(’T | APEK

Agencija za posto in elektronske
komunikacije Republike Slovenije

Stegne 7, p. p. 418

1001 Ljubljana

telefon: 01 583 63 00, faks: 01 511 11 01
e-naslov: info.box@apek.si, http://www.apek.si
davéna st.: 10482369

Program dela in finan€ni naért za leto 2013
z upostevanimi usmeritvami

Ljubljana, september 2013

Stran 1 od 57



(")\ APEK

Vsebina
Program dela in finanéni nacrt za leto 2013..........oooiiiii e 1
p A8 oTod:Y (=3V2= T a1 1o TINU IS 0 =Y 1 £V7= o SRR 1
I = AV g o T o 0T | F= o - USSP 5
2 PredstaviteVv @geNCiJE.......coui i 5
2.1 Zagotavljanje neodvisnosti regulatorja................uuiiiiiiieiiiiiiiiii e 5
2.2 Poslanstvo in dolgoroCni Cilji geNCij..........cooeeeeei i 6
2.3 Svet za elektronske komunikacije (SEK) in Svet za radiodifuzijo (SRDF) ................. 6
3 Program dela za 1810 2013 .......ooeiiiiiiiiiiiiiieeeee ettt 7
3.1 Klju€ne naloge agencije za leto 2013 ... 7
3.1.1 Zasledovanje ciljev Digitalne agende za Evropo in omogo€anje razvoja in gradnje
OMIEZIj NOVE GENEIACIHE. ...ttt nnnnnes 8
3.1.2 Zagotavljanje pogojev za izgradnjo omrezij Cetrte generacije .........cccceeevvvveneenennnn. 9

3.1.3 Center za spremljanje investicij - vzpostavitev in izvajanje sistema za nadzor
gradnje, nadgradnje, vzdrzevanja, evidentiranja in souporabe javne komunikacijske

QY= TS T QLN 9
3.1.4 Vzpostavitev sistema za spremljanje kakovosti storitev fiksnih in mobilnih
10l (o] oF=T<Te )Y o] 0 o] 0 1 {4 [ 10
3.1.5 Nadgradnja sistema elektronskega poslovanja e APEK+ ..........ccccccviviiiiiiiiiiiiinnnnns 11
3.1.6 Regulacija locenega racunovodstva na podroCju za posto............cceuvveiiiiieeeeeiennns 11
3.1.7 Krepitev kadrov in njihovin KOMPEeLeNC.............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiies 12
3. 1.8 REQUIACIHA 2.0 ... 13
3.2 Podrocje za TeleKOmUNIKACHE .......couuuuniiie e 13
3.2.1 PospesSevanje konkurencénosti telekomunikacijskega trga ter zagotavljanje
enakopravnega delovanja operaterjev z regulacijo trgoVv ..........ccceeeieeeeeieiiiiiiieie e, 14
3.2.2 Usklajevanje sekundarne zakonodaje z novelo Zakona o elektronskih
KOMUNIKACTAN ... 16
3.2.3 Priprava strategije requUIACIE ...........uciiie i 17
3.2.4 Zagotavljanje ucinkovite rabe Stevilskega prostora..........ccccoevieiiiiiiiiiiiiieee 17
3.2.5 Skrb za pravice in koristi kon¢nih uporabnikov z vidika kakovosti storitev ter
tajnosti in zaupnosti pri uporabi komunikacijskih StOrtev ............ccccvvvviiiiiii e, 17
3.2.6 Sodelovanje v delovnih skupinah BEREC in Evropske komisije pri oblikovanju
smernic in politik na podroCju teleKomuniKaci) ..............ccccoiiiiiiiiiiiiiis 18
3.2.7 Sodelovanje z drugimi organi, tujimi regulatorji ter druge redne naloge ................ 18
3.3 Podrocje za radijske KomuniKacije...............uuuuiiiiiiiiiiiiiiii 18
3.3.1 Zagotavljanje optimalne rabe radiofrekvenénega spektra za radiokomunikacije
(1= = To[To o 118 ] =) 19
3.3.2 Zagotavljanje optimalne rabe radiofrekvenénega spektra za digitalno radiodifuzijo
I 0= - SRS 19
3.3.3 Mednarodna koordinacija in SOAdeloVan]e...............uuuuuiiimiiimiiiiiiiiiiiiiiiineeeaeees 20
3.4 Podrodje za regulatorno raCunovodstVo.............euuiiiiiiiiiiiiiiice e 20

Stran 2 od 57



(")\ APEK

3.4.1 PospesSevanje konkurenénosti in spodbujanje investiranja v razvoj novih storitev.21
3.4.2 Skrb za pravice kon&nih uporabnikov ter zagotavljanje dostopnosti cen

U1y =T = 111 IR (0] 1= 2 21
3.4.3 Nadzor cenovnih obveznosti ter druge redne aktivnoSti............cccevvviviiiiinieeeniiinnns 22
3.5 Podrocje za elektronske Medije...........uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiii e 22
3.5.1 Analiza radijskega in televizijskega trga v Republiki Sloveniji.............ccc...ocooeien. 23
3.5.2 Omogocanje enakih pogoje delovanja na medijskem trgu ..............ccceeeiiiieenrnennns 23
3.5.3 Za3Cita ODCINSIEV......coeiiii e 23
3.5.4 Licenciranje, vodenje javnih evidenc in podelitev pravic do razSirjanja programa v
digitalni radiodifuzni tENNIKI. .............ue e 23
3.5.5 Spodbujanje vsebinske raznolikosti z nadzorom spostovanja programskih
(010174 o T 1S 1 [ SRR 24
3.5.6 Prispevek k spodbujanju medijske piSMENOST.............uuuuuumimimmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenns 24
3.6 POAroCie Za POSIO.....uuu i 24
3.6.1 Regulacija in nadzor izvajanja univerzalne postne storitve ...........cccccceeeeiiiiinnnnns 24
3.6.2 Spodbujanje konkurence na trgu postnih storitev ..........ccccoceeeiiiiiiii 25
3.6.3 Ugotavljanje stanja na trgu poStnih storitev ............cccvviiiiii e 26
3.6.4 Mednarodno SOEIOVAN]E .........cooviiiiiie e e e et e e e e e e eaeees 26
3.7 PodrocCje za ZelezniSKi Promet............uuuuuuiuuiiiiiiiiiiiiiii e 27
3.7.1 Nediskriminatoren dostop do javne ZelezniSke infrastrukture.................ccccccvnnnnnns 27
3.7.2 Enakopraven in pravi¢en dostop do dodatnih storitev...........ccccceeeiiiiiiiiiiinnnennn, 27
3.7.3 Spremljanje dogajanj na trgu storitev prevoza blaga...........ccc.eeeevvviiiiiiiiiieeeeccinnns 28

3.7.4 lzvajanje Uredbe EU o evropskem ZelezniSkem omrezju in sodelovanje pri
implementaciji Direktive o vzpostavitvi enotnega evropskega ZelezniSkega obmodja.....28

3.7.5 Sodelovanje v delovnih skupin Evropske komisije in zdruzenja neodvisnih

FegUIALOININ OFQANOV ... .uiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt ennnenees 28
3.8 POAroCje Za NAUZO .......oouuiiiiii ettt e e e e e e et e e e aaeeeeeees 28
3.8.1 Nadzor operaterjev elektronskih komunikacijskih storitev ............ccccccceeeiiiieiiniinn, 29
3.8.2 Gradnja in vzdrZevanje nadzorno merilnega sistema Republike Slovenije............ 29
3.8.3 Nadzor radiofrekven&nega SPeKIra ...............uuuueuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeees 30
3.9 POArOCIE Z PraVO ......uueiiiiiiiiiiiiiii e 30
3.9.1 Nudenje pravne podpore vodstvu in ostalim podrogjem...........cccevvveviiiinieeennieenns 30
3.9.2 Zastopanje agencije pred SOAISC.......uuuuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 31
3.9.3 Redevanje uporabniskih in medoperaterskih Sporov............cccooooiiiiiiiiis 32
3.9.4 Izvedba delavnic ter skrb za kon€ne uporabnike .............ccccccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiins 32
3.9.5 Zagotavljanje dostopa do informacij javnega znacaja..........cccceeeeveeeeiiiiinieeeeeeeenns 33
3.10 POAPOINE SIUZDE .......uiiiiiiiiiiii e 33
3.10.1 InformacijSKa POAPOIA ........eeeeieeeeiicie et e e e e e a e e e e e eeeeeeees 33
3.10.2 Zagotavljanje javnosti dela .............cooeiiiiiiiiiiiiii e 34

Stran 3 od 57



(")\ APEK

3.11. Posebni projekti — evropski projekt SEE Digi. TV.........uuuuiiiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies 34
3.11.1 Nacrtovane aktivnosti za 1eto 2013 ...........uuiiiiiiiiiiiii e 35
4 Kadrovski nacrt agencije za 1610 2013 .........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 37
5 FinanCninaCrt za 1eto 2013 ... ..o 40
ST RS ] [0 1= T o 1= P SRPPPPSRR 40
5.1.1 Prihodki in odhodki po nadelu denarnega toka ..............ccveieiiiieiiiceiiiiie e 46
ES 0 I 0 O T o T |G 48
ES 0 I 72 T | o o [ 49
5.1.1.3 PresezZek prihodkov nad odhodKi...............oeuiiiiiiiiiiiiiiii e 50
Eo T I 0 I 50
5.1.3 Racun financnih terjatev in NaloZb ... 52
5.1.4 RaCUN fiNANCIFANJA.......cuiiiii i e e e e e e e e et e e e e e aaaeaanes 52
5.2 POSEDNI eI ... nnnne 52
5.2.1 Prihodki in odhodki iz naslova delovanja regulatornega organa na podrocju
ZelezniSKega ProMELa ... oo 52
5.2.2 Prihodki in odhodki iz naslova vodenja EU projekta.............ccccccvviiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 55
5.3 Zadnja SPremMEMDA .......cuuuiiiiii i e e e et e e e e e e e aaaaaaane 56
OPOMBA

ObstojeCa verzija Programa dela in finanCnega nacrta (v nadaljevanju PD) za leto 2013 je
nastala septembra 2013. Agencija je v zakonsko predvidenem roku (oktober 2012) pripravila
predlog PD za leto 2013 ter ga posredovala pristojnim organom v potrjevanje. V mesecih, ki
so sledili, je agencija pridobila dodatne usmeritve s strani MIZKS, MGRT za popravek
obstojeCega nacrta ter pripombe in predloge operaterjev in Poste Slovenije d.o.o.

V januarju 2013 je agencija nov predlog z upoStevanimi usmeritvami ponovno posredovala v
obravnavo na pristojno ministrstvo. V €asu od januarja do septembra 2013 so se predstavniki
agencije in ministrstva srecali na ve¢ sestankih, med njimi pa so potekale tudi druge oblike
korespondence. Vse navedene aktivnosti so bile namenjene ponovnemu usklajevanju
finan€nega nacrta s predlogom oz. ciliem naj se ponovno zmanjSa nacrtovan obseg
zaposlitev, spremeni dinamika izvajanja projektov ter hkrati v nov predlog finanénega nacrta
vklju€i z ZEKom-1 pridobljene naloge. Dodatno je bilo izpostavljeno, naj agencija zniza
ocenjene stroSke nekaterih projektov, ker naj bi bili previsoki. Prav tako je bila podana
usmeritev, naj agencija tarifo za elektronske medije za leto 2012 predstavi v obstojeCem
finanénem nacrtu 2013, saj v mesecu decembru 2012 predlagan rebalans finanénega nacrta
Vlada RS v letu 2012 ni obravnavala. Zadnje usklajevanje je tako potekalo v septembru
2013, ko je agencija posredovala zadnjo verzijo PD na pristojno ministrstvo.

Agencija zaradi nepotrjenega PD ni zadela izvajati vseh predvidenih projektov. Se vedno pa
je mnenja, da jih je treba izvesti. Zato bo nacrtovane projekte zacela izvajati v skladu z
razpoloZljivimi viri.
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1 Pravna podlaga

V skladu s 16. ¢lenom Sklepa o ustanovitvi Agencije za posto in elektronske komunikacije
Republike Slovenije (Uradni list RS §t. 60/01, 52/02 in 80/04) daje Agencija za posto in
elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu agencija) Vladi
Republike Slovenije v soglasje program dela in finan¢ni nacrt za leto 2013.

Agencija opravlja svoje naloge na podlagi:

e Zakona o elektronskih komunikacijah, v nadaljnjem besedilu ZEKom, (Ur. |. RS, st.
13/07 — uradno precis€eno besedilo in 102/07-ZDRad);

e Zakona o medijih, v nadaljnjem besedilu ZMed, (Ur. I. RS, &t. 110/06 — uradno
preciséeno besedilo, 69/06/ ZOIPub in 36/08/ ZPOmMK);

e Zakona o Radioteleviziji Slovenija, v nadaljnjem besedilu ZRTVS-1 (Ur. I. RS, St
96/05, 109/05-ZDavP-1B in 105/06-odl. US);

e Zakona o avdiovizualnin medijskih storitvah na zahtevo, v nadaljnjem besedilu
ZAVMS (Ur. I. RS, &t. 87/2011);

e Zakona o digitalni radiodifuziji, v nadaljnjem besedilu ZDRad (Ur. I. RS, §t. 102/07);

e Zakona o postnih storitvah, v nadaljnjem besedilu ZPSto-2, (Ur. I. RS, §t. 51/2009 in
77/2010);

e Zakona o ZelezniSkem prometu, v nadaljnjem besedilu ZZelP-H (Uradni list RS, §t.
106/10).

2 Predstavitev agencije

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije je neodvisen organ, Ki
ureja in nadzira trg elektronskih komunikacij, upravlja in nadzira radiofrekvencni spekter v
Sloveniji, opravlja naloge na podro¢ju radijskih in televizijskih dejavnosti, ureja in nadzira trg
postnih storitev in storitev ZelezniSkega prometa v Sloveniji.

Agencija opravlja svoje poslanstvo v okviru osmih podroc€ij ter Stirih organizacijskih enot.
Podro¢ja so: Podroc¢je za telekomunikacije, PodroCje za radiokomunikacije, PodroCje za
posto, PodroCje za nadzor, PodroCje za pravo, Podro€je za regulatorno racunovodstvo,
Podrocje za regulacijo elektronskih medijev in Podrocje za Zelezniski promet. Organizacijske
enote pa so naslednje: OE Organizacija in kadri, OE Finance in racunovodstvo, OE
Informatika in OE Odnosi z javnostmi, ki nudijo podporo celotni agenciji.

2.1 Zagotavljanje neodvisnosti regulatorja

Skladno z Zakonom o elektronskih komunikacijah ter Okvirno direktivo (Direktiva Evropskega
parlamenta in Sveta 2002/21/ES z dne 7. marca 2002 o skupnem regulativnem okviru za
elektronska komunikacijska omreZja in storitve) se agencija ne financira neposredno iz
proracuna RS, pa¢ pa z neposrednimi placili uporabnikov. Agencija tudi ni vklju€ena v zbirni
kadrovski na¢rt oseb javnega prava. Omenjena direktiva od drzav ¢lanic EU namre¢ izrecno
zahteva finan¢no in kadrovsko neodvisnost nacionalnih regulatorjev, ki so pristojni za ex-ante
regulacijo trga.

Pod to neodvisnostjo smatramo zagotovitev ustreznih kadrovskih in finanénih virov, Ki
zagotavljajo pravo€asno, ucinkovito in strokovno realizacijo regulatornih nalog, za katere je
regulator odgovoren
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Skladno s tem je agencija pripravila Program dela in finan¢ni nacrt za leto 2013, ki omogoca
realizacijo najpomembnejSih strateskih nalog. Pogoj za izpeljavo zastavljenih nalog je, da se
agenciji zagotovi ustrezne kadrovske, finanéne in zakonske okvire.

2.2 Poslanstvo in dolgoro¢ni cilji agencije

Poslanstvo agencije je zagotavljanje ucinkovitega razvoja komunikacijskih omrezij in storitev
v korist prebivalcev in poslovnih subjektov Slovenije, spodbujanje konkurence, zagotavljanje
enakopravnega delovanja operaterjev elektronskih komunikacijskih omreZij in storitev,
izvajalcev postnih storitev ter prevoznih storitev v ZelezniSkem prometu, upravljanje
radiofrekvenénega spektra in Stevilskega prostora, nadzorovanje vsebin radijskih in
televizijskih programov ter varovanje pravic uporabnikov tako v Republiki Sloveniji kot v
Evropski uniji. Cilji agencije so ustvarjanje pogojev za ponudbo storitev po meri uporabnikov,
urejen in enoten evropski trg, enake pravice drzavljanov Evropske unije ter spodbujanje
kulturne, jezikovne in vsebinske raznolikosti radijskih in televizijskih programov ter ostalih
avdiovizualnih medijskih storitev.

Dolgoroc¢ni cilji agencije so:

e zagotavljati pogoje za kakovostne storitve po primerni ceni;

e zagotavljati dostopnost univerzalnih storitev vsem prebivalcem Slovenije po
dostopnih cenah in neodvisno od geografske lokacije;

o &(ititi interese uporabnikov storitev, vkljuéno z zaSc&ito tajnosti in zaupnost
elektronskih komunikacij;

e zagotavljati u€inkovito konkurenco na trgu;

e zagotavljati in pospeSevati u€inkovitost in tekmovanje med ponudniki storitev;

e spodbujati razvoj in uvajanje novih storitev in tehnologij za vijo kakovost Zivljenja in
razvoj gospodarstva z zagotavljanjem pogojev za nove investicije;

e zagotavljati in nadzirati ucinkovito rabo radiofrekvenénega spektra in Stevilskega
prostora;

e spodbujati razvoj in krepitev radijskih in televizijskin programov ter omogocati
razsSirjanje programskih vsebin in multimedijskih storitev prek najrazli¢nejsih platform,
da bodo najsirsi javnosti dostopne na katerikoli napravi, ki omogoc¢a njihov sprejem;

e v skrbi za zaScito interesov javnosti glede programskih vsebin ter za zagotavljanje
enakih pogojev za delovanje izdajateljev radijskih in televizijskin programov ter
ponudbe ostalih avdiovizualnih vsebin strokovno nadzirati izvajanje programskih
zahtev in omejitev radijskih in televizijskih programov in obveznosti ostalih
ponudnikov avdiovizualnih vsebin;

e zagotavljati delovanje elektronskih komunikacij in uporabo radiofrekvenénega spektra
za nudenje storitev v ¢asu izrednih razmer ter &¢€ititi nacionalne interese drzave;

e zagotavljati in nadzirati praviCen in enakopraven dostop do javne ZelezniSke
infrastrukture in s tem povezanih storitev;

e zagotavljati javnost svojega dela,

e vzdrzevati in nenehno izboljSevati sistem upravljanja, ki zagotavlja, da agencija svoje
naloge izvaja uspesno, ucinkovito, kakovostno in v skladu z veljavno zakonodajo.

2.3 Svet za elektronske komunikacije (SEK) in Svet za radiodifuzijo (SRDF)

Agencija zagotavlja finan¢na sredstva ter strokovno in administrativno podporo za delovanje
dveh svetov. Delo agencije za Svet za elektronske komunikacije (SEK) in Svet za
radiodifuzijo (SRDF) je pogojeno z zakonsko doloCenimi nalogami. Svet za elektronske
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komunikacije je po ZEKom zadolZzen za spremljanje in svetovanje pri usmerjanju trga
elektronskih komunikacij. Svet za radiodifuzijo (SRDF) sodeluje v postopkih, ki jih vodita
agencija in Ministrstvo za izobrazevanje, znanost, kulturo in Sport (MIZKS).

3 Program dela za leto 2013

Obdobje 2013/2014 bo za razvoj komunikacijskih omrezij in storitev za Republiko Slovenijo
izjemno pomembno. Doseganje ciljev Digitalne Agende 2020 je za Slovenijo tako obveza v
okviru EU, kot tudi klju¢na osnova za ucinkovit in trajnostni razvoj informacijske druzbe. Na
ta razvoj je vezan napredek na podrocju izobraZevanja, zdravja, varnosti, oskrbe, racionalne
rabe energije, varovanja okolja, e-drzave, skratka doseganje dolgoro¢ne konkurenénosti
Republike Slovenije in njenih drzavljanov.

Zastoj na razvoju informacijske infrastrukture v Evropski uniji nasploh in zmanjSevanje
konkuren€nosti proti ostalim delom sveta je povzro€il odlo€en odziv kljuénih dejavnikov
Evropske komisije, ki je bil sprozen s pismom podpredsednice Evropske Komisije Neelie
Kroes in med drugim napoveduje poglobitev vioge neodvisnih nacionalnih regulatorjev v EU
in izostritev njihove odgovornosti za pospesitev strateSkih razvojnih aktivnosti. Ta spodbuda
zahteva takojSen odziv regulatorjev na podrocju strateSkega nacrtovanja bodocih omrezij,
revizije stanja na trgu komunikacijskih omreZzij in storitev, ustrezne nadgradnje regulatornih in
nadzornih aktivnosti in poglobitev sodelovanja z vlado in ostalimi dejavniki na podrogju
nacionalnih politik razvoja.

Nacionalni requlator bo svojo kriti€no vlogo lahko udejanil samo v primeru, ée si bo zagotovil
vrhunske &lovesSke vire, ki bodo zmogli zagotoviti ustrezno strokovno pozicijo requlatorja v
stiku s kadrovsko iziemno razvito in kompetitivho komunikacijsko industrijo.

Ob tem je treba poudariti, da prenovljeni Zakon o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1)
agenciji nalaga tudi Stevilne nove naloge na podrocju razvoja elektronskih komunikacij, ki
segajo tudi izven podrocja neodvisne regulacije in za katere agencija nima ustreznih kadrov
in zagotovljenih virov. Vzpostavitev in izvajanje sistema za nadzor gradnje, nadgradnje,
vzdrzevanja, evidentiranja in souporabe javne komunikacijske infrastrukture je ena najbolj
zahtevnih nalog, ki jih je z novim zakonom pridobila agencija. Glede na prepisan obseg
nalog bi agencija morala vzpostaviti center za spremljanje investicij v infrastrukturo ter
zaposliti strokovnjake s podro¢ja gradbenistva in tehnike, ki jih do sedaj ni zaposlovala.
Omenjene nove pristojnosti agencije so podrobneje opisane v tocki 3.1.3.

V nadaljevanju najprej izpostavljamo 8 klju¢nih projektov agencije za prihodnje leto, nato pa
navajamo nacrtovane naloge ter aktivnosti/projekte po posameznih podrodcjih dela agencije.

3.1 Kljuéne naloge agencije za leto 2013

Na podrocju razvoja informacijske druzbe Slovenija v zadnjih nekaj letih kriticno zaostaja za
naprednejSimi drzavami Evropske unije. Agencija je zato izpostavila naloge, z izpeljavo
katerih bi se Slovenija lahko zavihtela med informacijsko naprednejSe drzave. Naloge, v
okviru katerih so opredeljeni posamezni projekti, so strateSko pomembne, obenem pa
zahtevajo tudi precej$nje finanéne in kadrovske vlozke. Pri tem je treba poudariti, da bodo
vse omenjene naloge zahtevale odlicno usklajeno timsko delo razlicnih strokovnjakov,
zaposlenih znotraj razliCnih podroCij agencije ter na kriticnih podrocjih podporo zunanjih
strokovnjakov iz Slovenije in tujine z ustreznimi vrhunskimi referencami.
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Agencija za posto in elektronske komunikacije se mora po vecletni stagnaciji odlo¢no
posvetiti novim ciliem, obenem pa kvalitetno izvajati mnoge obstojeCe naloge, ki jih opravija v
skladu z zakonodajo. Pri tem jasno lo¢ujemo vrste nalog, ki jih poimenujemo prioritetne in
klju€ne naloge. Prioritetne naloge so tiste, ki so vezane na redno opravljanje administrativnih
obveznosti in se odvijajo v skladu s zakonsko opredeljenimi roki. Te naloge agencija ze
danes uspeSno opravlja z obstoje€imi kadri in jih bo s poveCevanjem svoje ucinkovitosti
izvajala tudi v bodoce.

Klju¢ne naloge, kot so poimenovane v tem poglavju so tiste, ki predstavljajo nove strokovne
in regulatorne izzive in na katere se je potrebno organizirano in hitro pripraviti v kadrovskem,
strokovnem in finanénem segmentu. Za te naloge potrebujemo dodatne kadrovske in
finanéne vire, da bi jih lahko uresnicili v potrebnih €asovnih okvirih. Brez uresni€enja teh
nalog bo priSlo do pomembnega ali celo katastrofalnega zastoja Slovenije na podrocju
elektronskih komunikacij in s tem vpliva na celotni razvoj Slovenije pa tudi administrativhega
odziva Evropske komisije.

3.1.1 Zasledovanje ciljev Digitalne agende za Evropo in omogoc¢anje razvoja in gradnje
omrezij nove generacije

Zasledovanje ciljev Digitalne agende za Evropo, ki je ena izmed sedmih vodilnih pobud
strategije Evropa 2020 in je namenjena dolocitvi kljuCne vloge, ki jo bo morala igrati uporaba
informacijskih in komunikacijskih tehnologij (IKT), je najpomembnej$a naloga agencije.

Cilj Digitalne agenda za Evropo je poskrbeti, da bo enotni evropski digitalni trg, ki se opira na
hitre in ultrahitre internetne povezave ter interoperabilne aplikacije, prinesel trajne
gospodarske in druzbene koristi. Digitalna agenda zastavlja visoke cilje glede Sirokopasovnih
povezav. Vsi drzavljani EU naj bi imeli do leta 2013 osnovni Sirokopasovni dostop do
interneta, do leta 2020 pa Sirokopasovni dostop s hitrostjo 30 megabajtov na sekundo
(Mbps), od tega pa naj bi bila vsaj polovica evropskih gospodinjstev naro¢ena na hitrost 100
Mbps. Navedene ukrepe morajo spremljati tudi enotni regulatorni pristopi in njihovo
u€inkovito izvajanje.

V okviru te naloge agencija nacrtuje dva obsezna in med seboj povezana projekta, ki
zahtevata sodelovanje zunanjih in lastnih strokovnjakov z ve¢ podrocij agencije, vodilo pa ju
bo podrocje za telekomunikacije. To sta:

e priprava strategija regulacije in stroSkovnih modelov Sirokopasovnih omrezij
naslednje generacije (NGN). Ti projekti so uvrs€eni v kljucne strateSke infrastrukturne
projekte Republike Slovenije in jih brez ustrezne regulatorne osnove ni mozno
ustrezno realizirati. Pomemben del koncepta razvoja NGN omrezij, kot jih snuje
Evropska komisija, je zasnovan na optimalni razmejitvi med infrastrukturnim in
storitvenim delom in s tem kombinacijo infrastrukturne ucinkovitosti in mocne
storitvene konkurence. lzvedba stroSkovnih analiz alternativnih tehnoloskih reSitev,
izdelava kompleksnih stroSkovnih modelov in mapiranje teh konceptov na konkretne
lokacije v RS bo agencijo omogocila definicija optimalnih debeloprodajnih pogojev
dostopa do infrastrukture, ki so nujni za spodbujanje investicijskega cikla in
zagotovitev ustrezne maloprodajne konkurence na podrodju storitev.

e zasnova strategije razvoja regulacije projektov GOSO3. V letu 2013 bo agencija
naredila analizo obstojecih projektov GOSO1 in GOSO?2 ter pripravila regulatorne
podlage za smernice delovanja ponudnikov omreZij ter aktivho sodelovala pri pripravi
vseh potrebnih aktivnosti z drugimi delezniki, da bo Slovenija s projektom gradnje
omrezij GOSO3 ujela roke, dologene z digitalno agendo.
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Ocenjen strosek® vseh projektov znotraj te naloge v letu 2013 je dobrih 587.000 EUR.

Agencija je s sprejemom novega Zakon o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1) dobila Se
obveznost spremljanja nevtralnosti interneta (203. ¢len), pri ¢emer bo morala zagotavljati
osvescenost operaterjev v skladu s 3. in 4. to¢ko drugega odstavka 132. ¢lena (preglednost
in objava informacij), spremljati in ukrepati v skladu s tretjim in Cetrtim odstavkom 133. Clena
(kakovost javnih komunikacijskih storitev) ter nadzirati 2. to¢ko prvega odstavka 129. Clena
(naro¢niske pogodbe). Pri tem bo morala agencija za nadzor nevtralnosti interneta in
izvajanja doloCb 203. Clena zagotoviti ustrezno izobrazen kader in orodja za izvajanje
nadzora. Glede na to, da gre za specificne teme, kjer bodo morali zaposleni, ki se bodo s
tem podroc¢jem ukvarjali, dobro poznati staliS¢e BEREC in Evropske komisije, se bodo morali
udelezevati delovnih skupin, kjer bodo lahko tudi zagovarjali reSitve, skladne z slovensko
zakonsko ureditvijo, poleg tega pa bodo morali delovati tudi v skladu z vsemi &leni ZEKom-1
na slovenskem telekomunikacijskem trgu.

3.1.2 Zagotavljanje pogojev za izgradnjo omrezij Cetrte generacije

Ker se agencija zaveda pomena zagotavljanja pogojev za izgradnjo omrezij Cetrte generacije
ter pravoCasne in kvalitetne pokritosti celotnega ozemlja Slovenije, je z vsemi razpoloZljivimi
kadri Ze zaCela s pripravo strokovnih podlag za prerazporeditev spektra ter posledi¢no za
razpis frekvenc za mobilna omrezja Cetrte generacije (4G), ki omogocCajo mobilni
Sirokopasovni dostop (LTE). Agencija bo predvidoma do konca leta 2013 pripravila razpis za
mobilno telefonijo Cetrte generacije. Med drugim bo pravo€asna in kvalitetna priprava razpisa
4G proraCunu Republike Slovenije po grobih ocenah zagotovila 100 do 200 mio€ prilivov iz
pristojbin za izrabo radijskega spektra.

Z digitalno dividendo (sprostitev dela spektra ob prehodu analognega v digitalno oddajanje
TV programov), se je v RS pokazala potreba po prerazporeditvi (refarming) celothega
spektra, ki se ze uporablja za mobilne komunikacije, saj njegova trenutna razdrobljena raba
zmanjSuje ucinkovitost rabe. Projektna skupina bo do konca marca 2013 pripravila strokovne
podlage za prerazporeditev spektra, s tem pa tudi podlage za izvedbo javnih razpisov za
podelitev frekvenc za nudenje storitev (Sirokopasovnih) mobilnih komunikacij, ki postajajo
gonilo razvoja v EU in svetu.

Ta naloga, ki jo vodi podrocje za radijske komunikacije, je po obsegu dela in stroSkov ena
najvecjih in mo¢no presega njene kadrovske potenciale agencije, zato je k njeni izvedbi
povabila zunanje strokovnjake. lzvedba razpisa, vklju€evanje vrhunskih zunanjih
strokovnjakov in izvedba avkcije bo v letu 2013 zahtevala najmanj 370.000 EUR.

3.1.3 Center za spremljanje investicij - vzpostavitev in izvajanje sistema za nadzor
gradnje, nadgradnje, vzdrzevanja, evidentiranja in souporabe javne
komunikacijske infrastrukture

Vzpostavitev in izvajanje sistema za nadzor gradnje, nadgradnje, vzdrzevanja , evidentiranja
in souporabe javne komunikacijske infrastrukture je povsem nova in zelo obS$irna naloga, ki
jo agenciji nalaga novi Zakon o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1). Zakonodajalec se je
v skladu z novo evropsko prakso v ZEKom-1 posvetil tudi urejanju investicijskih vlaganj v
infrastrukturo, ki jo lahko uporabijo tudi omreZja za elektronske komunikacije. Odlocil se je,
da bo omenjeno dejavnost umestil na Agencijo za posto in elektronske komunikacije, ¢eprav

! Ocene strodkov v tem poglavju zajemajo vsoto stroSkov dela zaposlenih na agenciji ter stroSkov
storitev in/ali investicij.
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tak8na dejavnost ne zahteva neodvisnega regulatorja, saj ne gre za regulacijo trga
elektronskih komunikacij.

ZEKom-1 nalaga vsem investitorjem v javno telekomunikacijsko infrastrukturo, kot tudi vsem
ostalim investitorjem v vse vrste gospodarske javne infrastrukture (kot so na primer
prometna, energetska, komunalna in vodna infrastruktura), da agenciji prijavijo namen
gradnje, nadgradnje ali obnove javne infrastrukture. Agencija namero gradnje s pozivom
zainteresiranim (so)investitorjem v javno komunikacijsko infrastrukturo objavi na spletu. V
primeru, da investitor v komunikacijsko javno infrastrukturo izkaze interes za skupno gradnijo,
skleneta z investitorjem, ki je najavil gradnjo, pogodbo o skupnem vlaganju in o tem obvestiti
agencijo. Ce se investitorja(i) ne uspeta dogovoriti, lahko katerikoli pred agencijo sproZi
spor, ki ga agencija resi skladno z dolocili ZEKom-1.

Agencija mora za izvajanje teh doloCb vzpostaviti seznam vseh prijav nacrtovanje gradnje
ter sklenjenih dogovorov. Zakon nalaga operaterjem, da poSiljajo agenciji v pregled vse
sluznostne pogodbe, agencija pa preveri, ali pogodbe vsebujejo Clene, ki jih predpisuje
ZEKom-1. Zaradi pomena omenjenih dolocil zakona je agencija dolZzna s proaktivno politiko
nadzora izvajanja dolo¢il ZEKom-1 v zvezi z gradnjo, evidentiranjem in souporabo javne
komunikacijske strukture zagotoviti, da se bodo ta doloCila izvajala in s tem prinesla
pricakovani ucinek. Agencija je dolzna s pomodjo intenzivhega spremljanja najav gradnje
vse gospodarske javne infrastrukture v medijih, nadzora gradenj na terenu ter e z drugimi
postopki zagotoviti, da bodo investitorji izpolnjevali svoje obveze skladno z zakonom.

Za izvajanje nalog s podrolja gradnje, evidentiranja in souporabe javne komunikacijske
infrastrukture, ki med drugim obsegajo tudi potrebe vodenja evidenc objav namer o gradniji,
evidenc pogodb skupnih gradenj in sluznostnih pogodb, potrebe nudenja strokovne pomoci
in reSevanja sporov v zvezi s skupno gradnjo ter zagotavljanja ucinkovitega nadzora
izvajanja dolob ZEKom-1 v zvezi z gradnjo in evidentiranjem javne komunikacijske
infrastrukture in skupne rabe komunikacijske infrastrukture agencija ocenjuje, da potrebuje
najmanj pet (5) strokovnjakov s podrocij gradbene, pravne, tehni¢ne in ekonomske stroke.

Za vzpostavitev centra bo agencija v letu 2013 ¢&im hitreje zaposlila eno osebo s primerno
izobrazbo in izkuSnjami. Konéna ocena kadrovskih in finanénih potreb za ucinkovito
delovanje tak8nega centra pa bo znana do konca leta in bo vklju¢ena v program dela za leto
2014.

3.1.4 Vzpostavitev sistema za spremljanje kakovosti storitev fiksnih in mobilnih
Sirokopasovnih omrezij

Popolnoma nova naloga agencije je urgentna vzpostavitev nadzora nad kvaliteto mobilnih in
fiksnih podatkovnih storitev v Sirokopasovnih omrezjih (QoS BB), ki postaja predpogoj za
kvalitetno delovanje omrezij NGN in ugotavljanje ustreznosti opravljanja storitev operaterjev
na podroCju omrezne nevtralnosti. Da je treba spremljati QoS BB opozarja tako Evropska
komisija, ki je v letu 2012 izvedla pilotski projekt pregleda QoSBB, kot tudi Berec, ki o tem
pripravlja priporocilo. Nekateri evropski regulatorji pa so ze postavili sisteme za spremljanje
QoS BB (Velika Britanija, Nemcija, Grcija).

Pristojnosti za nadzor nad kvaliteto mobilnih in fiksnih podatkovnih storitev v Sirokopasovnih
omrezjih agenciji nalaga predlog ZEKom. Agencija bo lahko po novem zakonu nalozila
operaterjem minimalni nivo zagotavljanja storitve Sirokopasovnega dostopa in ukrepala v
primeru odstopanja od predpisanih nivojev.
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Za izpolnjevanje teh pooblastil bo agencija v letu 2013 vzpostavila sistem za spremljanje
kakovosti storitev fiksnih in mobilnih Sirokopasovnih omrezij (QoS BB). V zacetni fazi
agencija nacrtuje, da bo na tem povsem novem strokovnem podrocju vzpostavila tehnolosko
platformo, ki naj bi kon&nim uporabnikom omogodila samostojno testiranje parametrov
kakovosti, agenciji pa spremljanje stanja s preverjanjem parametrov na nacin, ki zagotavlja
meritev neodvisno od strojne opreme konénega uporabnika.

Iz izkuSen] izgradnje platforme v drugih drZzavah agencija ocenjuje, da je v letu 2013
potreben viozek v vrednosti priblizno 172.000 EUR. Ker se agencija s tem podro¢jem do
sedaj ni ukvarjala, tudi nima ustreznega strokovnega kadra, za vzpostavitev in zagotavljanje
omenjenega nadzora potrebuje vsaj enega usposobljenega strokovnjaka.

3.1.5 Nadgradnja sistema elektronskega poslovanja eAPEK+

Ena najpomembnejsih nalog agencije je celovita prenova sistema elektronskega poslovanja
(eAPEK+), ki bo dopolnil manjkajo&e funkcionalnosti sedanjega e-poslovanja. Agencija je ze
uvedla interno elektronsko poslovanje. Na nekaterih podrocjih omogoca tudi elektronsko
posredovanje podatkov za pravne osebe. S sistemom e-APEK+ pa namerava omogociti
elektronsko poslovanje za pravne in za fizi€ne osebe za vsa podrocja.

Agencija obravnava Stevilne vloge pravnih in fizi€nih oseb ter zbira podatke na vseh
podrocjih delovanja agencije. Sistem e-APEK+ bo omogocal povsem elektronsko obdelavo
vloge - od e-vloge do e-vrocitve, kar pomembno skrajSuje €as in stroSke obdelave vlog ter
zmanjSuje vpliv ¢loveskega faktorja in s tem verjetnost napak.

Sistem bo omogocal tudi vecjo sledljivost procesom znotraj agencije, kar je pogoj za vecjo
transparentnost poslovanja, hkrati pa bo omogocal tudi kvalitetne statistiCcne podatke, ki
bodo osnova za nadaljnje izboljSave procesov v agenciji.

Predvideni stroSki za nadgradnjo sistema bodo v letu 2013 zna$ali dobrih 200.000 EUR, saj
je agencija zacetni cilj realizacije projekta v letu 2013 zaradi usmeritev ministrstva razdelila
na dvoletno obdobje vkljuéno z letom 2014.

3.1.6 Regulacija lo€enega racunovodstva na podro¢ju za posto

Agencija bo preverila skladnosti novega modela lo€enega raCunovodstva PoSte Slovenije z
dolocili relevantne zakonodaje s pomocjo zunanje institucije. Cilj je zagotovitev ucinkovitega
sistema lo¢enega racunovodstva Poste Slovenije, ki bo skladen z relevantno zakonodajo in
bo zagotavljal stroSkovno naravnane cene storitev iz nabora univerzalne postne storitve,
vkljuéno s cenami za dostop do poStnega omreZja in izracun posebnih tarif.

Spremljala bo izboljSave in druge spremembe racunovodskega sistema po aktivnostih Poste
Slovenije. Cilj je zagotoviti, da bistveni posegi v sistem loCenega racunovodstva ne bodo
negativno vplivali na stroSkovno naravnanost cen. Istoasno bo nadaljevala s proucitvijo
prihodkov Poste Slovenije in tako zagotovila pravilnost vhodnih podatkov v radunovodski
model. Agencija bo analizirala opredmetene in neopredmetene koristi Poste Slovenije z
namenom ugotoviti njene trzne prednosti, ki izhajajo iz poloZaja na trgu, blagovne znamke,
ipd.

V primeru nepravi¢nega finanénega bremena izvajalca univerzalne postne storitve s strani
Poste Slovenije, bo agencija morala izracun preuciti in ga v primeru njegove neustreznosti
spremeniti. Cilj je ugotoviti realno finan¢no breme izvajalca univerzalne postne storitve ter po
potrebi oblikovati kompenzacijski sklad.
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Vrednost te naloge, ki zdruZzuje omenjene aktivnosti in analize, je ocenjena na priblizno
98.000 EUR.

3.1.7 Krepitev kadrov in njihovih kompetenc

Agencija bo posebno pozornost nhamenila kadrovski politiki, saj je ustrezno Stevilo visoko
strokovnih in motiviranih kadrov pogoj za izpolnjevanje naras¢ajofega Stevila nalog, za
katere je pristojna agencija.

Dejstvo je, da je agencija kadrovsko podhranjena, saj Stevilo zaposlenih na agenciji na
podrocju elektronskih komunikacij iz leta v leto vztrajno pada, kljub konstanthemu vec€anju
pristojnosti in nalog agencije. To je deloma posledica izpolnjevanja zahtev iz Zbirnega
kadrovskega nacrta, v katerega je bila do nedavnega vklju€ena tudi agencija, deloma pa je
temu botrovala nekonkurenénost agencije pri zagotavljanju ustreznih, predvsem finan¢nih
pogojev dela, zaradi ¢esar so jo zapuScali visoko usposobljeni strokovnjaki s posameznih
podrocij delovanja agencije. Pri tem je treba poudariti, da so agencijo v vecini primerov
zapu$c€ali visoko strokovni kadri s specialistiCnimi znanji in izkuSnjami, ki so se po uveljavitvi
na delovhem podrocju preusmerili v gospodarstvo ali institucije EU, kjer so za svoje znanje
bolje pla¢ani in primerneje nagrajeni.

Ce zeli agencija zagotoviti redno izvajanje vseh predpisanih nalog ter izpeljati v nadrtu
opisane projekte, med njimi v prvi vrsti kljuéne projekte za nadaljnji razvoj informacijske,
druzbe, potem nujno potrebuje nove kadre. Zato v okviru tega finanénega nacrta v letu 2013
naértuje dodatno zaposlitev 10 + 2 usluZbencev. Se dva (2) usluzbenca pa sta bila s
prenosom inSpekcijske sluzbe iz MIZKS premes&ena na agencijo skladno z ZEKom-1, pri
¢emer je bila ena prezaposlitev ze izvedena, ena pa Se bo.

Agencija nujno potrebuje strokovnjake na podro¢ju telekomunikacij in regulatornega
raCunovodstva (6), strokovnjaka za nadzor telekomunikacij in frekvenénega spektra (1),
strokovnjaka za radijske komunikacije (1) ter pravnika s pravosodnim izpitom (2). Ob tem
poudarja, da omejevanje nujnega povecCanja Stevila zaposlenih predstavlja nepremostljivo
oviro za izvajanje vedno vecCjega Stevila vse bolj kompleksnih nalog in pristojnosti. Z
uveljavitvijo novega Zakona o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1) je agencija pridobila
nove pristojnosti in s tem dodatne naloge (vzpostavitev centra za spremljanje investicij) ter
prevzela inpekcijski nadzor (prenos dela iz MIZKS na agencijo), kar je vkljugila v obstoje¢
predlog finanénega nacrta. Za prvo zelo obSirno nalogo, ki je podrobneje opisana v poglavju
3.1.3, bi agencija potrebovala 5 strokovnjakov s podro€ij gradbene, pravne, tehni¢ne in
ekonomske stroke. Za vzpostavitev centra, ki bo skrbel za omenjene naloge, bo agencija
zaposlila najprej dve osebi. S premestitvijo indpekcijske sluzbe iz MIZKS pa je agencija
dobila dva zaposlena

Kadrovski primanjkljaj bo skusala zapolniti tudi z specializiranim izobrazevanjem obstojecih
in novo zaposlenih kadrov. Zaradi prevzemanja nekaterih povsem novih strokovnih nalog bo
na teh podrocju organizirala nekaj mesec¢ni uvajalno izobrazevanje za obstojeCe in nove
kadre, ki bo zagotovilo pospeSen start na podrocjih, kjer agencija ze zaostaja za nujnimi
potrebami pa tudi za stanjem v naprednejSih regulatorjih v Evropi. V tem okviru bo pripravila
skupinska in individualna strokovna izobrazevanja doma in v tujini. V ta del bo investirano
priblizno polovico planiranih sredstev.

Ostali del strokovnega izobraZzevanja bo porabljen za sistematien dvig znanj na obstojecih
podro€jih, saj je podrogje elektronskih komunikacijah in medijev izjemno dinami¢no in se
hitro razvija, zato se mora regulacija pospeSeno prilagajati novim trendom in pred kratkim
sprejetim zakonskim osnovam. Obenem bo z organizacijo izobrazevanj za pridobitev mehkih
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znanj, kot je na primer ciljno vodenje in timsko delo, zagela pospeSeno razvijati vodstvene in
organizacijske kompetence sodelavceyv, ki jih za iziemno kompleksne bodoce naloge nujno
potrebujejo.

3.1.8 Regulacija 2.0

S Programom dela za leto 2013 ter v prvi vrsti s temeljnimi projekti na podrodju za
telekomunikacije in nadzor je agencija naredila prve korake v smeri nove evropske
paradigme regulacije, ki jo nekateri poimenujejo tudi Regulacija 2.0. Ta predstavlja
fundamentalno spremembo ekosistema telekomunikacijske industrije ter regulatornega
okvirja Evropske unije, kjer se v okviru Evropske komisije in zveze regulatorjev BEREC
pospeseno pripravljamo na spremembe.

Potreba po spremembah politike in regulativne prakse izhaja iz hitrega tehnoloSkega
napredka in velike spremembe v strukturi telekomunikacijskih trgov. Obenem je odziv na
dejstvo, da Evropa na tem podroCju zaostaja za tekmeci. Hiter razvoj novih tehnologij, nizke
investicijske aktivnosti v Evropi, vse vecja pomembnost over-the top (OTT) igralcev in premik
k IP storitvam zahteva razmislek o novi evropski ureditvi.

Glavni cilj Regulacije 2.0 je najti nove pristope, ki izboljSujejo investicijsko dejavnost in
zagotavljajo vecjo proznost in pri tem ohranjajo ali celo izboljSujejo konkurenco. Kljucni vidik
Regulacije 2.0 je zato bolj dinami¢na regulativa, ki temelji na naslednijih izhodis¢ih:

e ustvarjanje bolj fleksibilnega okolja, kar naj bi omogocalo regulatorjem hitrejSi odziv
na spremembe okolja;

e spodbujanje integriranega trga, predvsem na podrocjih kot so univerzalna storitev,
upravljanje spektra, Stevilski prostor, licenciranje in varstvo potrosnikov;

e odobritev dostopa in oblikovanje jasnih pravil nevtralnosti tudi za storitve OTT;

e osredotoCanje nacionalnih regulatorjev na nove izzive (kot je spremljanje kakovosti
storitev, vzpodbujanje nalozb na nacionalni ravni ter podpora ciljem Digitalne agende
za Evropo ob hkratnem ohranjanju tehnoloSke nevtralnosti);

e vzpostavitev dinami¢ne ucinkovitosti in intermodalne konkurence kot bistva nove
regulatorne politike;

o krepitev tehnoloSke nevtralnosti kot temeljnega nacela.

Nov evropski regulatorni okvir zahteva dodatne aktivnosti in ve€jo odzivnost regulatorjev ter
posledi¢no tudi veliko novih znanj in spoznanj. Agencija bo v letu 2013 zacela prve projekte
(npr. wvzpostavitev sistema za spremljanje kakovosti storitev fiksnih in  mobilnih
Sirokopasovnih omrezij), ki jih predvideva Regulacija 2.0. Precej ¢asa in energije pa bo
morala vloziti, da se bo seznanila z vsemi razseznostmi nove paradigme in jo v prihodnje tudi
izvajala.

3.2 Podrocje za Telekomunikacije
NajpomembnejSa naloga na podrocju za telekomunikacije bo zasledovanije ciljev Digitalne
agende za Evropo. Omenjena naloga je ena od osmih klju¢nih nalog agencije, ki smo jo
posebej izpostavili v prejSnjem poglavju.

Glede na izzive za regulativo telekomunikacij ter obseg nalog, ki jih navajamo v nadaljevanju,
agencija opozarja, da ji primanjkuje strokovnega kadra. Na podroCju za telekomunikacije je
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skupaj z vodjo 9 zaposlenih. Po grobih ocenah bi podrocje za telekomunikacije potrebovalo
vsaj $e 5 vrhunskih strokovnjakov s tega podrocja.

Poleg Ze omenjene naloge so glavne naloge na tem podrocju Se :

pospeSevanje  konkuren¢nosti telekomunikacijskega trga ter zagotavljanje
enakopravnega delovanja operaterjev z regulacijo trgov;

usklajevanje sekundarne zakonodaje z novelo Zakona o elektronskih komunikacijah
(ZEKom);

priprava analize in strategije regulacije;

zagotavljanje ucinkovite rabe Stevilskega prostora in drugih elementov ostevilCenja;
skrb za pravice in koristi kon€nih uporabnikov z vidika kakovosti storitev ter tajnosti in
zaupnosti pri uporabi komunikacijskih storitev;

sodelovanje v delovnih skupinah BEREC in Evropske komisije pri oblikovanju
smernic in politik na podro¢ju telekomunikacij;

sodelovanje z drugimi organi in tujimi regulatorji ter druge redne naloge.

3.2.1 Pospesevanje konkurenénosti telekomunikacijskega trga ter zagotavljanje
enakopravnega delovanja operaterjev z regulacijo trgov

Agencija izvaja analize trgov, na podlagi katerih izdaja regulatorne odlo¢be. Cilj agencija v
letu 2013 je pripraviti analize in regulatorne odlo¢be za naslednje upostevne trge:
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Terminski nacrt

Stevilo zaposlenih

Opombe

Trg 1: Dostop do javnega
telefonskega omreZja na fiksni
lokaciji za rezidentne in poslavne
uparabnike (maloprodajni trg)

FredloZitev analiz v notifikacijo
Evrapski komisiji 7.1.2013,
priprava poziva in predloZitey
analiz v izjasnitev operaterju s
pomembno trino motjo 7.2 2013,
dokonEna priprava odloghe
832013

Pri pripravi analize in regulatornimi
ukrepi ho v letu 2013 sodelovala &
oseb, s podrod) telekamunikaci),
regulatornega racunovodstva,
nadzora in podrocja za pravo in
sicer skupaj 1,7 CMv letu 2013,

Trg 2. Posredovanje Klicey v
javnerm telefonskem omreZju na
fiksni lokacii (medaperaterski trg)

Uo 6.5.2013 priprava cenavnih
ukrepov in osnutka analize; do
31.42. pridobitev mnenja UV, 4.7.
notifikacija analiz pri Evropski
komisiji; 30.9.2013 odiocha.

Pri pripravi bo  sodelovalo B
zapaslenih, 5 podradi|
telekomunikaci, regulatarnega
racunovodstva, nadzora in

podrocja za pravo in sicer skupaj
5CM.

Zaizdelavo analize bo
potretina izdelava
stroskovnega madela za
posredovanje kKicev na
omreZjih naslednje
gENeracije.

Trg 3. ZakljuCevanje Kicev v
posamitnih javnih telefonskih
omreZjih na fiksni lokaciji
(medoperaterski trg)

Do B.5.2013 priprava cenovnih
ukrepov in osnutka analize; do
315 pridobitev mnenja UVIK; 4.7
naotifikacija analiz pri Evropski
kamisiji; 30.9.2013 adlogha.

Pri pripravi bo sodelovalo B
zaposlenih, s podrocij
telekomunikacij, regulatornena
rafunovodstva, nadzora in
podrodja za pravo in sicer skupaj
5 CM.

Z3izdelavo analize bo
potrebna izdelava
strozkovnega modela za
zakljugevanje Kicev na
omreZjih naslednje
feneracije.

Trg 10: Tranzitne storitve v javnem
fiksnem telefonskem omreZju
(medoperaterski trg)

Do 11.1.2013 priprava preizkusa
treh meril z analizo, do 28.1.
pridobitev mnenja UVK, nato javno
posvetovanje, 12.3.2013
notifikacija pri Evropski komisiji,
1542013 zafetek upravnega
postopka, 6.5, 2013 adloéha.

Pri pripravi bo sodelovalo &
zaposlenih in sicer s podrodja za
telekomunikacije, nadzora in
podrodja za pravo in sicer 0,6 CM
v letu 2013

Trg 7 Zakljuéevanje gavarnih klicey
v posamicnih javnih mobilnib
telefonskih omrejib
(medoperaterski trg)

Uo B.5.2013 priprava cenavnih
ukrepov in osnutka analize; do
31.4. pridobitey mnenja UvK; 4.7,
notifikacija analiz pri Evropski
komisiji; 30.9.2013 odlocha.

Pri pripravi bo sodelovalo B
zaposlenih, s podrodij
telekomunikaci), regulatarnega
racunovodstva, nadzora in
podrocja za pravo in sicer skupaj
5CM.

Zaizdelavo analize ba
potretina izdelava
strogkavnega madela za
Zakljucevanje Kicev na
omreZjih naslednje
generacije.

Trg 6 Dostopovni deli zakuplienih
vodov ne glede na tehnologijo, ki
zagotavlja zakuplieno ali dodeljeno
zmogljivost (medoperaterski trg)

Arhitektura omreZja nove
generacije za namen izdelave
cenovnega modela NG

Posvetovanje z zainteresirano
javnostjo: 1.2.2013, notifikacija pri
evropski komisiji 7 odgovori na
njihove pripombe: 15.3.2013,
dokonEna priprava odlogh:
31.5.2013.

Do 31.1.2013.

Pri pripravi analize z regulatarnimi
ukrepi ho sodelovalo B oseh.

Pri pripravi arhitekture bo interno
sodelovalo 6 oseb, poleg tega ho
izvedbo maral pokriti zunani
izvajalec 7 ustreznimi
informacijami z operaterskega
vidika izgradnje amreZjater z
vidika nabave opreme.

Cena projekta bo 100.000 €.
Priprava projekta ho
potekala preko javnih
razpisov Ze v letu 2012,
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3.2.2 Usklajevanje sekundarne zakonodaje z novelo Zakona o elektronskih

komunikacijah

Z uvedbo novega Zakona o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1), ki bo predvidoma sprejet
v zacetku leta 2013, bo treba prilagoditi sekundarno zakonodajo. Glede na predlog zakona
bo morala agencija pripraviti in sprejeti 11 novih splo$nih aktov ter novelirati 24 Ze obstojecih

splodnih aktov in priporogil.

Predvideni novi splosni akti

Predvideni spremenjeni splosni akti

Splogni akt o tehniEnih vpraganjih razdelilne
tacke in dostopovne togke, ki omogoda skupno
uporabo dostopovnega dela omreZja in (9. Elen
predloga besedila ZEKaom-1)

Splogni akt o vsehini in obliki obvestila
o zagotavljanju javnih komunikacijskih
armrei] oziroma izvajanju javnih
kamunikacijskih staritey (Uradni list
RS, & 8104, 11805 in 8107

Splosni akt o tajnosti, zaupnosti in
varnosti elektronskih kamunikacij ter
hrarmbi in zavarovanju hranjenih
podatkov (Uradni list RS, 5t. 126/08)

Splogni akt v zvezi z izpolnjevanjermn obveznosti
loditve radunovodskib evidenc (104 &len
predloga besedila ZEKaom-1)

Splogni akt o nafinu upastevanja meril
glede nudenja cenovnih opcij in za
doloditev paketov za potrognike z
nizkimi dohodki oziroma s posebnimi
potrebami v okviru zagotavljanja
univerzalne storitve (Uradni list RS, &t

Splogni akt o pogojih za uporabo
radijskih frekvenc, namenjenih
radicamaterski in radioamaterski
satelitski storitvi (Uradni list RS, 3t
117404 in 118407)

Splogni akt o razvrstitvi programoy digitalne
radijzke in televizijske distribucie (112, &len
predloga besedila ZEKaom-1)

Splogni akt o kakowosti univerzalne
storitve (Uradni list RS, &t 79007 in
A0/2010

Splogni akt o zhiranju, uparabi in
dajanju podatkoy o razvoju trga
elektronskih kamunikacij (Uradni list

Splogni akt o minimalnem naboru elementow, ki
rnorajo biti v osnovni stopnji razélenitve raduna
izvajalca univerzalne storitve logeno navedeni
(121. €len predloga besedila ZEKom-1)

Splogni akt o prenosni hitrosti,
primerni za funkcionalni dostop do
interneta (Uradni list RS, £t. 81/04 in
111.08)

Splosni akt o omejitvah
modulacijskega signala analognih
zvokovnih radiodifuznih radijskih postaj
(Uradni list RS, §t. 79407)

Splosni akt o obliki in nadinu objave obvestila o
spremembi pogojev iz naroéniske pogodbe
(129, €len predloga besedila ZEKom1)

Splosni akt o nadinu izraduna neto
stroSkov univerzalne storitve (Uradni
list RS, £t. 51404)

Splosni akt o upaorahi sisterma RDS
(Uradni list RS, §t. 75/04)

Splogni akt o preglednosti in objavi informacij
(132, €len predloga besedila ZEKom-1)

Splogni akt o elementih vzoréne
ponudhe za razvezan dostop do
krajevne zanke (Uradni list RS, &t
SE5/04)

Priporadilo o dejanskih prenosnih
hitrostih Sirokopasovnega dostopa do
interneta (Uradni list RS, £, 107/09)

Splogni akt o dologitvi parametrov kakovosti
storitew (133, Elen predloga besedila ZEKaom-1)

Splogni akt o0 nadrtu uporabe radijskih
frekvenc (MURF-1) (Uradni list RS, 5t
009 in 42/2010)

Priparagilo o pogodbenih razmerjih
med operaterji elektronskih
kormunikacijskih omrezij, operateri
posredniki oziroma operaterji
preprodajalci in izvajalci javno
dostopnih elektranskih
kormunikacijskih storitev ter konénimi
uparabniki (Uradni list RS, &t 107/09)

Priporocilo o naginu dologanja nadomestil, ki
jih operaterji povinejo svajirm konénirm
uporabnikorn ob nedelovanju ali slabsi
kakovosti delovanja javnih komunikacijskih
storitev (peti odstavek 133. €lena predloga
besedila ZEKom-1]

Splogni akt o nacrtu ostevilEenja
(Uradni list RS, &t. 7907 in 74/09)

Splosni akt o posredovalnem postopku
Wradni list RS, £t. 52407

Splogni akt o dodatnih zmogljivostih in
obveznostih pri zagotavljanju javno dostopnib
telefonskih storitev oziroma dostopa do javnega
kamunikacijskega amreZja (138, élen predloga
hesedila ZEKam-1)

Splogni akt o velikosti Stevilskih
hlokaov, za pridobitey katerih je treba
wlogi prilaZiti projekt (Uradni list RS, &t
10407

Sklep o ustanovitvi Agencije za posto
in elektronske komunikacije Republike
Slovenije (Uradni list RS, &t 8001,
52002 in 80/04)

Splogni akt o nacinu dostopa do objavljenih
podatkov in informacij (201, Elen predloga
hesedila ZEKam-1)

Splogni akt o prenosljivosti Stewilk
(Uradni list RS, $t. 7505 (8305 popr.],
25/06, 39406, 16/07, 7103 (9608
popr.]

Statut Agencije za posto in
alektronske komunikacije (Uradni list
RS, £t BBAS)

Splogni akt o izvajanju nevtralnosti interneta
(203. €len predloga besedila ZEKom-1)

Splogni akt o upravljanju pretvarbe
Stevilk v ENUM domene Stevilk (Uradni
list RS, £t 8908 (4809 popr.)

Priparagilo o ravnanju operaterjey v
primery nerazumnih zahtey za
operaterski dostop (Uradni list RS, 5t
106/2011)

—_

Splosgni akt o pogajih za
medobrataovalnost digitalne televizijske
opreme, ki jo uporabljajo potrosniki

Priparaéilo o cenovni dostopnosti
univerzalne storitve (Uradni list RS,
3420110
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3.2.3 Priprava strategije regulacije

Namen projekta, ki se je zacel izvajati v letu 2012, je pokazati vpliv regulacije na trg
elektronskih komunikacij, morebitne nekonsistentnosti in priloznosti za boljSo regulacijo v
prihodnje. Navezuje se na pregled stanja na trgu, pregled preteklih odlo¢b, predvsem na
trgih 4,5,6 in 14 ter na pregled vpliva regulacije na trg. Na podlagi analize bo agencija
pripravila strategijo regulacije, ki jo bo v prihodnjih letih realizirala in s tem doprinesla k
transparentnosti in konsistentnosti telekomunikacijskega trga ter posledicno odpravila
morebitne regulativne ovire za investicije.

3.2.4 Zagotavljanje ucinkovite rabe Stevilskega prostora

Agencija oziroma njena enota za Omrezja in storitve bo v okviru te naloge:

skrbela za vodenje uradnih evidenc agencije v zvezi z zagotavljanjem elektronskih
komunikacijskih omrezij in storitev ter upravljanjem elementov ostevil€enja; glede na
dosedanje trende pri¢akuje do 100 sprememb v evidencah;

obravnavala vloge za pridobitev odlo¢b o dodelitvi elementov ostevil€enja in izdajala
ustrezne odlocbe v 21 delovnih dneh; glede na dosedanje trende bo v letu 2013
izdala do 100 odloc¢b;

izdajala soglasja za prenos pravice uporabe elementov oStevilcenja na druge
operaterje v 21 delovnih dneh; glede na izku$nje bo izdala do 50 odlocb;

nadzorovala racionalno rabo dodeljenih Stevilk in spremljala izvajanje prenosljivosti
Stevilk in upravljanje z enum domeno za konc¢ne uporabnike;

vodila evidence obvestil o omejitvah oziroma prekinitvah zaradi razlogov na strani
operaterja (93. ¢l. Zakona o elektronskih komunikacijah (ZEKom)) in objavljala pozive
investitorjev v javna komunikacijska omrezja in pripadajo€o infrastrukturo (7. ¢l.
ZEKom); v povpre€ju agencija na leto dobi do okoli 400 obvestil operaterjev o
omejitvah in prekinitvah v omrezju ter priblizno 30 pozivov investitorjev v javna
komunikacijska omrezja, toliko jih pri¢akuje tudi prihodnje leto;

zbirala bo podatke o viSini prihodkov 140 operaterjev in sodelovala s finanéno
racunovodsko sluzbo agencije pri izdaji odlo¢b o pladilih na podlagi obvestil o
zagotavljanju javnih komunikacijskih omrezij oziroma izvajanju javnih komunikacijskih
storitev ter uporabi elementov oStevilCenja;

pripravila potrebne spremembe splosnih aktov, ki obravnavajo podrocje njenega dela
(obvestila, nacrt oStevilCenja, prenosljivost Stevilk) ter sodelovala z ustreznimi
mednarodnimi telesi pri dodeljevanju in obravnavi elementov oStevilcenja ITU-TSB,
CEPT/ECC/WG NaN.

3.2.5 Skrb za pravice in koristi kon€nih uporabnikov z vidika kakovosti storitev ter
tajnosti in zaupnosti pri uporabi komunikacijskih storitev

V okviru te naloge bo agencija:

izvedla raziskavo o viSini izdatkov gospodinjstev za telekomunikacijske storitve in
poznavanju ter uporabi komunikacijskih storitev med kon&nimi uporabniki; raziskava
bo narejena s pomoCjo raziskav maloprodajnega trga ter s sodelovanjem s
potroSniskimi organizacijami;

spremljala izvajanje in cene univerzalne storitve: preverjali se bodo stroski
zagotavljanja univerzalne storitve;
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e spremljala cene na trgu elektronskih komunikacij s posodabljanjem in
nadgrajevanjem spletnega portala www.komuniciraj.eu z informacijami o ponudbi
operaterjev za kon¢ne uporabnike;

e preverjala kakovosti storitve za enotno evropsko Stevilko za klice v sili »112« in
poroCala Evropski komisiji ter skrbela za implementacijo Stevilke »116«, ki je v
enotnem Evropskem prostoru hamenjena iskanju pogresanih otrok;

e informirala javnost glede uporabe varnostnih standardov in dobre prakse v skladu s
smernicami agencije za varnost omrezij elektronskih komunikacij in informacijskih
sistemov, ter nadaljevala z osveSCanjem uporabnikov, da bi tako pripomogla k
preprecevanju nepriakovano visokih racunov kot posledice prevar in nepoznavanja
pogojev zagotavljanja storitev.

3.2.6 Sodelovanje v delovnih skupinah BEREC in Evropske komisije pri oblikovanju
smernic in politik na podro¢ju telekomunikacij

Zaposleni agencije bodo aktivno sodelovali v aktivnostih 9 delovnih skupinah znotraj BEREC.
V vsaki delovni skupini sodeluje ena oseba, ki aktivno spremlja delo skupine, odgovarja na
vprasalnike in pomaga pri izdelavi dokumenta.

Agencija bo marca 2013 tudi gostiteljica rednega plenarnega zasedanja BEREC. Ob robu
tega dogodka pa bo organizirala $¢ mednarodno konferenco, na kateri bodo obravnavana
najbolj aktualna vprasanja s podro€ja elektronskih komunikacij. Predviden stroSek je 60.000
EUR.

Predstavnica agencije bo tudi v letu 2013 delovala kot eden od predstavnikov Republike
Slovenije v Odboru Evropske komisije za komunikacije (CoCom). Agencija aktivho spremlja
delovanje odbora in se skupaj z drZzavo aktivnho vkljuCuje v razpravo o nekaterih pomembnih
vpraSanjih, zlasti glede sprememb, ki jih prinaSa spremenjeni regulatorni okvir in digitalna
agenda.

3.2.7 Sodelovanje z drugimi organi, tujimi regulatorji ter druge redne naloge

V okviru teh nalog bo agencija:

e zbirala podatke in jih kvartalno poro€ala na Statisti¢ni urad RS;

o (Cetrtletno poro€ala Banki Slovenije o mednarodnem gostovanju v RS za spremljanje
gibanja tujih drzavljanov v RS;

e sodelovala z Javno agencijo RS za varstvo konkurence pri analizah upostevnih trgov
za 6 analiz;

e nudila strokovno podporo v obliki izobraZevalnih delavnic regulatornim organom, ki v
obmocje EU Sele vstopajo;

e zbirala podatke o razvoju trga elektronskih komunikacij, vodila evidence operaterjev,
sodelovala na seja SEK in pripravljala materiale za SEK, sodelovala z javnostmi,
operaterji ter jim podajala informacije.

3.3 Podrocéje za radijske komunikacije

Glavna naloga podrocCja za radijske komunikacije v letu 2013 je priprava podlag in razpisov
za omrezja Cetrte generacije, kar smo ze posebej izpostavili v poglavju 3.1. To podrocje sicer
upravlja radijski spekter Republike Slovenije. Podlaga za upraviljanje RF spektra je Nacrt
uporabe RF spektra (NURF). Agencija ga pripravi na podlagi ITU Pravilnika o
radiokomunikacijah, ki je mednarodno usklajen dokument, ki predpisuje vrste in pogoje
uporabe RF spektra. NajnovejSi dokument je bil sprejet v letu 2012. Agencija RF spekter
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upravlja z izdajanjem priporocil in splodnih aktov, izdajanjem ODRF na podlagi javnih
razpisov ali upravnega postopka, kot jih predpisuje ZEKom, ter z udinkovitim nadzorom
izvajanja ODRF.

Naloge na podrodju opravlja skupaj z vodjo podrocja 12 oseb. Glede na obseg nalog in
predvsem glede na zahtevhost omenjenega projekta, bi za njihovo izvedbo agencija
potrebovala Se najmanj 1 strokovnjaka na podrocju za radijske komunikacije.

Glavne naloge podrodja so:

e zagotavljanje optimalne rabe radiofrekvenénega spektra za radiokomunikacije (brez
radiodifuzije);

e zagotavljanje optimalne rabe radiofrekvenénega spektra za digitalno radiodifuzijo in
FM spektra,

¢ mednarodna koordinacija in mednarodno sodelovanje.

3.3.1 Zagotavljanje optimalne rabe radiofrekvenénega spektra za radiokomunikacije
(brez radiodifuzije)

V okviru te naloge, kamor sodi tudi priprava podlag za prerazporeditev spektra ter posledi¢no
za razpis frekvenc za mobilna omreZja Cetrte generacije, bo agencija izvajala e en ved;ji
projekt:

e priprava javnega razpisa za MMDS na 10 GHz frekvenénem podrocju. V letu 2012 je
agencija ugotovila, da so nekateri operaterji, ki imajo ODRF za uporabo 12 GHz
frekvenénega pasu za MMDS (razSirjanje TV programov v etru namesto v kablu),
priCeli s ponujanje storitev interneta in telefonije, pri cemer so spremenili tehnologijo
oddajanja, zaradi €esar prihaja do medsebojnih motenj in potencialnih moten;j
satelitskega sprejema. Poleg tega na povratnem kanalu uporabljajo neprimerno
modulacijo in moci, ki mo¢no presegajo dovoljene. Agencija je z velikimi predvsem
kadrovskimi viozki v letu 2012 zagotovila moznost uporabe novega frekvencnega
pasu (10 GHz) za tovrstne storitve, v letu 2013 pa bo pripravila in izvedla javni razpis
za podelitev ODRG za MMDS na 10 GHz frekven&nem podrocju. Tehnologija je tudi
primerna za pokrivanje t.i. belih lis s storitvami Sirokopasovnih komunikacij in s tem
doprina8a k zagotavljanju digitalne agende.

3.3.2 Zagotavljanje optimalne rabe radiofrekvenénega spektra za digitalno
radiodifuzijo in FM spektra

Radijski spekter namenjen radiodifuziji v grobem delimo na spekter namenjen za multiplekse
za potrebe razSirjanja TV programov v digitalni tehnologiji, za multiplekse za potrebe
razSirjanja radijskih programov v digitalni tehnologiji in spekter namenjen razsirjanju radijskih
programov v analogni tehnologiji. V letu 2013 bo agencija nadaljevala z urejanjem
radiodifuznega spektra za potrebe FM radijskih postaj predvsem z objavo javnih razpisov za
proste frekvence, za katere bo pridobila soglasje Sveta za radiodifuzijo.

TeziSCe dela bo namenjeno zagotavljanju zadostnih kapacitet za razSirjanje TV programskih
vsebin. Temu sta namenjena dva projekta:

e urejanje multipleksa-C; agencija je v letu 2012 izvedla javni razpis za MUX-C in
pricakuje, da bo le ta pri€el z oddajanjem predvidoma pred koncem leta 2013.
Agencija bo spremljala postavitev omrezja in nadzirala izpolnjevanje obvez iz javnega
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razpisa. Ker bo istoCasno potekal tudi prehod na novo zvo¢no kodiranje tudi na
multipleksu-A, bo Agencija operaterju RTV Slovenija izdala ustrezne spremembe
ODRF, kar bo tudi podlaga za sofinanciranje zamenjave neustreznih pretvornikov
(Set-Top-Box).

e javni razpis za multipleks-D; agencija bo v letu 2013 izvedla vse potrebne postopke
za pripravo razpisne dokumentacije in predvidoma izpeljala javni razpis za MUX-D.
Ker bo za MUX-D, ki bo predvidoma prvenstveno namenjen oddajanju HD in placljivih
programov, predpisano oddajanje v DVBT-T2 tehnologiji, bo v razpisu previden tudi
postopek prehoda na novo tehnologijo.

Agencija bo nadaljevala tudi s projektom vzpostavitve in obratovanja testnih DVB-T2 omrezij,
kjer bo preucila moznosti uporabe tehnologije oziroma sistema DVB-T2 za bodo¢a omreZja
digitalne prizemne televizije in drugih storitev v Republiki Sloveniji. Izhodis¢e projekta je
preizkuSanje nove tehnologije DVB-T2 predvsem pa ugotavljanje odpornost na motnje,
preizkusanje novih moznosti gradnje enofrekvenénih omrezij, preizkuSanje moznost uporabe
pasovne Sirine 1.7 MHz, preizkuSanje drugih storitev, preizkusanje DVB-T2 sprejemnikov.
Testiranje poteka na prostih kanalih na geografskem obmocju Zahod in se bo zakljucilo sredi
leta 2013. Za postavitev testnih omreZij je agencija, na podlagi evropskega razpisa, najela
zunanjega izvajalca, ki je zagotovil ve€ oddajnih tock, postavil DVB-T/T2 oddajnike in skrbi
za obratovanje testnih omreZij.

3.3.3 Mednarodna koordinacija in sodelovanje

Agencija v skladu z mednarodnimi dogovori koordinira uporabo radijskih frekvenc, katerih
uporaba vpliva na druge drzave. V letu 2013 nalrtuje udelezbo na petih dogodkih
mednarodne koordinacije. Poleg tega sodeluje v 21 delovnih skupinah, ki se ukvarjajo z
uporabo radiofrekvenénega spektra (CEPT, EC, NATO, ITU, COCOM, ...). V letu 2013 je
predvidenih 51 dogodkov.

Agencija bo septembra 2013 gostila tudi mednarodno konferenco oz. sreCanje projektne
skupine elektronsko komunikacijskega komiteja ECC v okviru Evropske konference postnih
in telekomunikacijskih uprav CEPT, ki se ukvarja z javnimi mobilnimi storitvami. Gre za
skupino, ki pripravlja sklepe in priporoCila za uvajanje novosti na podro¢ju javnih mobilnih
storitev ter kompatibilnosti javnih mobilnih storitev z ostalimi storitvami. Na konferenci, ki bo
potekala od 9. do 13. septembra 2013 agencija pri¢akuje priblizno 120 ljudi. Predviden
stroSek za izvedbo konference je 30.000 EUR.

3.4 Podrocje za regulatorno raéunovodstvo

Podrocje regulatornega raCunovodstva v najvecji meri podpira najpomembnejSe projekte na
podrocjih za telekomunikacije in radijski spekter. Najve¢ virov bo namenjenih razvoju
stroSkovnih modelov za omrezja naslednje generacije. To bo tudi prioritena naloga podrocja,
v katerem delajo 4 zaposleni za polni delovni ¢as in 1 zaposlena oseba za polovi¢ni delovni
Cas. Glede na predviden obseg nalog, ki podpirajo strateSke projekte, bi na podrocju v
naslednjem letu potrebovali vsaj 1 dodatno zaposlitev.

Glavne naloge za leto 2013 so:

e pospeSevati konkurencnost in spodbujati investiranje v razvoj novih storitev in
tehnologij na trgu elektronskih komunikacij ter pospesSevati konkurencnost na trgu
postnih storitev in na trgu storitev ZelezniSkega prometa s cenovno regulacijo
predmetnih trgov;
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skrbeti za pravice koncnih uporabnikov s cenovnega vidika storitev in zagotavljati
dostopnost cen univerzalnih storitev elektronskih komunikacij in postnih storitev vsem
prebivalcem Slovenije;

nadzorovati cenovne obveznosti, ki so nalozene z regulatornimi in nadzornimi
odlocbami.

3.4.1 Pospesevanje konkurenénosti in spodbujanje investiranja v razvoj novih storitev

V okviru te naloge bo agencija izvajala 4 aktivnosti/projekte, med katerimi sta
najpomembnejsi in tudi finanéno ter kadrovsko najbolj zahtevni prvi dve; to sta razvoj
lastnega enega ali ve€ stroSkovnih modelov s poudarkom na tehnologijah naslednje
generacije (NGN). Glavne aktivnosti torej so:

razvoj NGN BU modela za doseganje Digitalne agende, ki je pomemben gradnik
najpomembnejSega projekta agencije — razvoja strategije regulacije Sirokopasovnih
omrezji naslednje generacije, ¢emur namerava agencija posvetiti znatna sredstva.
Razvoj modela pomeni, da bo agencija izdelala stroSkovni model, ki temelji na
omrezjih naslednje generacije. Agenciji bo omogoc¢al izracun stroSkovnih cen vseh IP
storitev na napredni tehnologiji. Model bo radunal stroSkovno usmerjene cene
dostopa pri ¢emer je potrebno upostevati primerno stopnjo donosa na naloZbena
tveganja, spodbujati je potrebno mehanizme za soinvestiranje in delitev tveganj. Z
izgradnjo lastnega stroSkovnega NGN modela bi pridobili obSirno tehniéno znanje
druzbe Telekom Slovenije (zdruzitev fiksnega in mobilnega omrezja) ter vpogled v
razvoj produktov in storitev na omrezjih naslednje generacije;

razvoj NGN BU modela za upostevne trge 2,3 in 7, kar pomeni razvoj lastnega enega
ali veC stroSkovnih modelov s poudarkom na tehnologijah naslednje generacije
(NGN), saj bo potrebno oblikovati ceno posredovanja in zakljuevanja klicev v
omrezjih novih generacij. Na podlagi priporoCila Komisije z dne 7. maja 2009 o
regulaciji cen zaklju€evanja klicev v fiksnih in mobilnih omrezjih EU (2009/396/ES) je
agencija dolzna doloCiti cene =zakljuCevanja klicev, ki temeljijo na stroSkih
ucinkovitega operaterja. Cene morajo biti simetricne. Priporo€a se BU LRIC model in
bi moral temeljiti na ucinkovitih tehnologijah. Rezultat NGN modela bo strodkovno
oblikovana cena posredovanja in zaklju€evanja klicev v omrezjih novih generacij. Z
izgradnjo lastnega stroSkovnega NGN modela bi pridobili tudi obSirno tehni¢no in
ekonomsko znanje fiksnega in mobilnega omreZja;

revizija lo¢enih raCunov druzbe Telekom Slovenije d.d., kar pomeni, da bo agencija z
revizijo lo¢enih raCunov preverila, ali druzba pravilno in ustrezno vodi racunovodske
evidence. Revizija zajema pregled vhodnih podatkov modela in pregled vzorcnih
povezav s povzrocitelji stroskov;

izraCun tehtanega povprecja kapitala (WACC) za leto 2012, kar pomeni pripravo zelo
zahtevnega in kompleksnega finanénega izraCuna, ki zahteva nujno poznavanje
dogajanja na trgu kapitala, saj njegova nihanja oblikujejo ceno tveganja. Studija
skupaj z izraCunom tehtanega povprecja kapitala zajema razvoj trga kapitala ter
posebnosti povezane z oceno WACC v €asu finan¢ne krize, metodologija izracuna in
nekatere dileme pri ocenjevanju lastniSkega kapitala, metodologija ocenjevanja
stroSkov dolzniskih virov financiranja in vpliv davkov na oceno WACC.

3.4.2 Skrb za pravice konénih uporabnikov ter zagotavljanje dostopnosti cen
univerzalnih storitev

Glavni aktivnosti/projekta v okviru te naloge sta:
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e izraCun neto stroSkov zagotavljanja univerzalne storitve, kar pomeni ugotavljanje
neupravicenega bremena in izraCuna neto stroSkov izvajalca univerzalne storitve.
Preverjali se bodo tudi stroSki zagotavljanja univerzalne storitve na trgu elektronskih
komunikacij spremljanje cen ter ugotavljanje, ali so cene v skladu z na¢elom cenovne
dostopnosti dostopne vsem kon&nim uporabnikom v Republiki Sloveniji. V primeru
zahtevka izvajalca univerzalne storitve lahko s strani agencije pooblasc€eni revizor
revidira ali preveri raéunovodske izkaze in informacije glede neupravi¢enosti bremena
univerzalen storitve;

e analiza maloprodajnih cen in spletni portal komuniciraj, kar pomeni, da bo agencija
spremljala gibanje in trende maloprodajnih cen predvsem Sirokopasovnih priklju¢kov.
Spletna stran komuniciraj pa deluje kot interaktivno orodje, ki cenovno primerja
Sirok spekter cenovnih nadrtov razliénih operaterjev za vse glavne elektronske
komunikacijske storitve kot so storitve fiksne in mobilne telefonije ter Sirokopasovne
storitve namenjene kon&nim uporabnikom.

3.4.3 Nadzor cenovnih obveznosti ter druge redne aktivnosti

Agencija bo preverila ali operaterji s pomembno trzno moc¢jo izpolnjujejo cenovne obveznosti,
ki so jim bile nalozene v okviru odlo€b na reguliranih trgih. Gre za preverbo kalkulacij
stroskovnih cen storitev na reguliranih trgih, ki jih operater s pomembno trzno mocdjo
zaraCunava alternativnim operaterjem, z vidika presoje pravilnosti in skladnosti
uporabljenega modela, pravilnosti vhodnih podatkov, ustreznosti in primernosti uporabljenih
kljucev za delitev stroSkov posameznih aktivnosti ter razporejanja le-teh na produkte in
storitve v skladu z izdano regulatorno odlo¢bo.

Med druge redne aktivnosti sodi sodelovanje v delovnih skupin BEREC in Evropske komisije
pri oblikovanju smernic in politik na podrocju telekomunikacij, sodelovanje z regulatorji drugih
drzav izven EU ipd.

3.5 Podrocje za elektronske medije

Naloge na Podrocju za elektronske medije, ki je razdeljeno na oddelek za regulacijo vsebin
in oddelek za monitoring, opravlja skupaj 10 ljudi. Od tega ena oseba trenutno skrbi za
podporo in nemoteno delovanje Sveta za radiodifuzijo (SRDF), ostali pa bodo izvrSevali
navedene pristojnosti. Agencija ob tem opozarja, da je Zakonom o avdiovizualnih medijskih
storitvah (ZAvMS) med drugim dobila tudi inSpekcijska pooblastila na tem podrocju. Agencija
bi na podro€ju za elektronske medije zato nujno potrebovala vsaj Se enega pravnika s
pravosodnim izpitom.

Glavne naloge tega podrocja za leto 2013 so:

e priprava analize radijskega in televizijskega trga v Republiki Sloveniji ter predlog
prenove zakonskih podlag in regulativnin mehanizmov kot prispevek k predlogu
strategije razvoja radijskih in televizijskih programov;

e omogocCanje enakih pogoje delovanja na medijskem trgu za izdajatelje in s tem
posledi¢no vzpodbujanje razvoja tega trga,;

e zaSCita obCinstev pred prekomernim oglasevanjem in varovanje otrok pred
vsebinami, ki jim utegnejo Skodovati;

¢ omogocanje formalnih pogojev za izvajanje dejavnosti (licenciranje) in zagotavljanje
preglednosti ponudnikov na slovenskem trgu elektronskih medijev (vodenje javnih
evidenc) ter podeljevanje pravic do razSirjanja programa v digitalni radiodifuzni
tehniki;
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e spodbujanje vsebinske raznolikosti, ponudbe slovenskih in evropskih avdiovizualnih
del, slovenske glasbe, avdiovizualnih izdelkov neodvisnih producentov in vsebin
programov posebnega pomena z nadzorom spostovanja programskih obveznosti;

e prispevek k spodbujanju medijske pismenosti prek sodelovanja v projektih Ministrstva
za izobraZevanje, znanost, kulturo in $port (MIZKS) ter Ministrstva za zdravje (MZ) ter
prek lastnih aktivnosti, usmerjenih k obCinstvom elektronskih medijev.

3.5.1 Analiza radijskega in televizijskega trga v Republiki Sloveniji

Agencija bo v okviru te naloge zasnovala vsebinska izhodiS¢a za oblikovanje strategije,
vzpostavila platformo za izmenjavo mnenj, staliS¢ in dokumentov, pridobila interes kljucnih
akterjev in strokovne javnosti, spodbujala in vodila strokovno razpravo, oblikovala osnutek
predloga strategije ter ga nato objavila in odprla javno razpravo. Po analizi vseh prispevkov
bo po lastni strokovni presoji pripravila strategijo razvoja radijskih in televizijskih programov,
ki jo bo poslala v soglasje Svetu za radiodifuzijo.

3.5.2 Omogo¢anje enakih pogoje delovanja na medijskem trgu

Agencija bo v okviru strokovnega, inSpekcijskega ter prekrskovnega nadzora zagotavljala, da
bodo delezniki na trgu enako obravnavani, to pomeni, da bodo morali izpolnjevati enake
programske obveznosti. S tem se bo pripomogla k zagotavljanju konkuren¢nega okolja na
trgu elektronskih medijev, kar naj bi spodbudilo razvoj tega trga.

3.5.3 Zascita obcinstev

Agencija bo z analizami programov ugotavljala, ali naslovniki spoStujejo dolocbe o
oglaSevanju (jasna prepoznavnost, prikritost in zavestno zaznavanje, spostovanje
Clovekovega dostojanstva, spodbujanje diskriminacije, opti€na in 2zvo¢na loCenost,
prekinjanje programskih enot, omejitve oglaSevanja za RTV SLO, prepoved TV prodaje
zdravil in zdravstvenih storitev, €asovne omejitve oglasevanja, promocijsko umescanje
izdelkov, televizijska prodaja, sponzoriranje) ter, ali predvajajo programske vsebine, ki bi
utegnile Skodovati otrokom v primernih terminih, in ali so te programsko vsebine (primerno)
oznacene. V primeru ugotovljenih krsitev bo ustrezno ukrepala.

Agencija si bo prizadevala, da se bo hitro odzivala na prijave in lastne zaznave krSitev, saj se
le tako lahko doseZe Zeljen ucinek, to je zaScita obcCinstev in posledi€no moznost deleznikov,
da konkurirajo pod enakimi pogoji.

3.5.4 Licenciranje, vodenje javnih evidenc in podelitev pravic do razsSirjanja programa
v digitalni radiodifuzni tehniki

Agencija je v skladu z doloCbami ZMed pristojna izdajati dovoljenja za izvajanje radijske oz.
televizijske dejavnosti na podlagi vlog izdajateljev po predhodnem vpisu v razvid medijev pri
MIZKS. Na podlagi popolne vioge mora agencija izdati odlodbo v dvomese&nem
instrukcijskem roku.

S sprejetiem ZAvMS je agencija dolZzna vzpostaviti in voditi tudi dve uradni evidenci in sicer
evidenco imetnikov dovoljenj za izvajanje televizijske dejavnosti in evidenco avdiovizualnih
medijskih storitev na zahtevo, ki se med seboj vodita kot povezani informatizirani bazi.
Agencija trenutno vodi zaCasno evidenco, do konca januarja pa se nacrtuje vzpostavitev
trajnih evidenc.
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Agencija na podlagi smiselne uporabe dolocb Zakona o elektronskih komunikacijah in
obrazlozenega predloga Sveta za radiodifuzijo vodi tudi postopke javnih razpisov za
podelitev pravic do razSirjanja programa v digitalni radiodifuzni tehniki. Podelitev te pravice je
pogoj za dostop tako na nacionalne kot na lokalne multiplekse. Trenutno se vodi 6 postopkov
za lokalne multiplekse, ki bodo predvidoma koncani najkasneje v januarju 2013. V
naslednjem letu pa se bodo razpisale nove pravice, ¢e bo interes po njihovi pridobitvi, ter Ce
bodo to omogocale tehni¢ne zmogljivosti na obstojecih oz. razpisanih multipleksih.

3.5.5 Spodbujanje vsebinske raznolikosti z nadzorom spostovanja programskih
obveznosti

Agencija je po sprejemu ZAVvMS od novembra 2011 pristojna tudi za nadzor nad
izpolnjevanjem delezev glede evropskih avdiovizualnih del. Gre za zelo obsezno nalogo, saj
mora preveriti preko 13.000 avdiovizualnih del, hkrati pa zahtevati od izdajateljev ogromno
podatkov ter izrekati sankcije. Na podlagi teh postopkov je agencija dolzna vsaki dve leti
poroCati Evropski komisiji, ki nato sprejema potrebne ukrepe, da bi se spodbudila AV
produkcija in s tem dvignila rast evropskega gospodarstva.

Agencija je pristojna za podeljevanje statusov lokalnih, regionalnih ter Studentskih programov
posebnega pomena, pri nepridobitnih programih pa izvede analizo programa, medtem ko
status z odloébo podeli MIZKS. Agencija je dolzna vsako vlogo za pridobitev statusa
obravnavati in izdati ustrezno odlo¢bo v instrukcijskem roku dveh mesecev. Programi, ki so
pridobili status posebnega pomena, morajo izpolnjevati doloene programske obveznosti,
hkrati pa morajo dolo¢ene pogoje izpolnjevati tudi njihovi izdajatelji. Agencija bo z ob¢asnimi
analizami te zakonske zahteve preverjala in v primeru, da bo ugotovljeno neizpolnjevanje teh
pogojev, programu status tudi odvzela. To posledi€no pomeni, da tak program ne more vec
dobiti javnih sredstev na javnih razpisih, ki jih vodi MIZKS, niti se ne more neodplaéno
razsirjati.

3.5.6 Prispevek k spodbujanju medijske pismenosti

Agencija bo doloen €as namenila tudi projektom, ki bodo spodbujali medijsko pismenost
prek sodelovanja z drugimi organi ter s prispevki, ki bodo objavljeni na njeni spletni strani.
Agencija ima namen organizirati tudi dolo€ene delavnice iz medijskega podrocja, ki bodo
namenjena predvsem izdajateljem programom in jim bodo poskuSala olaj$ati izpolnjevanje
zakonskih zahtev.

3.6 Podrocje za posto

Poleg primarne naloge, to je regulacija loCenega radunovodstva, ki je predstavijena ze v
poglavju 3.1, so glavne naloge 4 zaposlenih na podrocju za posto Se:

regulacija in nadzor izvajanja univerzalne postne storitve;
spodbujanje konkurence na trgu postnih storitev;
ugotavljanje stanja na trgu postnih storitev;

mednarodno sodelovanje.

3.6.1 Regulacija in nadzor izvajanja univerzalne postne storitve

V okviru te naloge bo agencija:
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spremljala izvajanje merjenja rokov postnih poSilik korespondence Poste Slovenije,
upostevajo€ zahteve nove (revidirane) verzije standarda kakovosti SIST EN 13850 in
v zakonodaiji dolo¢ene roke prenosa, D+1 95 %, D+2 99,5 % in D+3 100 %;

opravila revizijo rokov prenosa za obdobje 2012 — 2014 ter v sodelovanju izvedla
presojo rezultatov merjenja za leto 2012 ter ustrezno ukrepala, t.j. v primeru
nedoseganja predpisane kakovosti prenosa uvedla prekrskovni postopek;

izvedla presojo rezultatov merjenja prenosa postnih paketov PoSte Slovenije za leto
2012, upostevajo¢ zahteve tehniCnega porocCila SIST-TP CEN-TR 15472:2007 in v
zakonodaji doloCene roke prenosa ter ustrezno ukrepala. Cilji teh aktivnosti je
zagotavljanje zakonsko doloCene kakovosti prenosa paketnih poSiljk, D+2 80 % in
D+3 95 %j;

spremljala tudi razvoj standardizacija na trgu postnih storitev in aktivho delovala v
delovni skupini CEN TC 331 WG, ki se ukvarja s kreiranjem standardov in
spremembah obstojeCih s podrocja kakovosti postnih storitev. Cilj je soustvarjati
vsebino standardizacijskih dokumentov s podrocja kakovosti postnih storitev;

v primerih preoblikovanja organizacijskih oblik post bo po preucitvi viog in analizi
stanja izdala odlo¢be, upostevajoC doloCila SploSnega akta o kakovosti izvajanja
univerzalne postne storitve, pri ¢emer je osnovni namen omogociti uporabnikom Se
naprej trajne, dostopne in kakovostne postne storitve;

nadzirala izvajanje dolocil SploSnega akta o izjemah pri izvajanju univerzalne postne
storitve, na podlagi katerega bo agencija preverjanje ustreznosti izjem pri izvajanju
univerzalne postne storitve. lzvedla bo vsaj 3 preventivne nadzore. Cilj je
zagotavljanje izvajanja univerzalne postne storitve tudi na ruralnih podrodjih Republiki
Slovenije, in sicer tam, kjer do naslovnikov pot ni oteZzena oziroma je varna za
dostavljavca;

nadzirala izvajanje doloCil SploSnega akta o kakovosti izvajanja univerzalne poStne
storitve, na podlagi katerega bo agencija preverjala ustrezno Stevilo kontaktnih tock in
ustrezno Stevilo postnih nabiralnikov. V ta namen bo izvedla vsaj 3 preventivne
nadzore. Cilj je zagotoviti takSno gostoto postnega omrezja ter organizacijskih oblik
kontaktnih to¢k, da so upostevane razumne potrebe uporabnikov postnih storitev in
da se univerzalna postna storitev izvaja v skladu z ZPSto-2 in podzakonskim aktom.
Ob tem bo agencija spremljala tudi prejete pritoZzbe iz naslova izvajanja univerzalne
postne storitve;

izvajala regulacijo cen univerzalne postne storitve v notranjem in mednarodnem
postnem prometu, da bi ugotovila, ali je predlog spremembe cen skladen z naceli
dostopnosti in stroSkovne naravnanosti ob enotni ceni za istovrstne storitve na
celotnem ozemlju Republike Slovenije. Cilj je zagotoviti stroSkovno naravnanost cen
univerzalne postne storitve ob upoStevanju nacel preglednosti, nediskriminacije in
zagotavljanja konkurence;

izvajala nadzor nad Splodnimi pogoji izvajanja univerzalne postne storitve v skladu z
Zakonom o postnih storitvah (ZPSto-2);

preverila kriterije gostote omreZje in izjem od izvajanja univerzalne storitve ter
morebiti v skladu s postopki vkljuCevanja javnosti, spremenila kriterije, ki doloCajo
omreZje in izjeme od izvajanja univerzalne storitve z namenom ohranitve trajne,
dostopne in kakovostne postne storitve.

3.6.2 Spodbujanje konkurence na trgu postnih storitev

Agencija bo s pomoc¢jo zunanjega izvajalca izvedla analizo stanja na podro¢ju konkurence na
trgu postnih storitev, s poudarkom na izvajalcih zamenljivih postnih storitev, ki imajo
sklenjeno pogodbo za dostop do poStnega omrezja (postne infrastrukture ali storitev iz
nabora univerzalne postne storitve). Od 1. januarja 2011 je namre¢ v Sloveniji trg postnih
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storitev liberaliziran. Odpravljena je ekskluzivha pravica izvajanja rezerviranih poStnih
storitev, ki jih je lahko izvajala le Posta Slovenije. S tem je na tem segmentu postnih storitev
omogoc¢eno delovanje tudi drugih izvajalcev postnih storitev brez cenovnih omejitev, kar je
razSirilo sam trg postnih storitev.

Cilj raziskave je pridobitev relevantnih podatkov s trga, s pomocjo katerih se bodo zagotovile
osnove za kakovostne odloCitve, tako na podrolju dostopa do omrezja, kot tudi pri
imenovanju izvajalca univerzalne poStne storitve.

Agencija bo v tem okviru izvedla tudi revizijo Splodnih pogojev dostopa do postnega omreZzja
druzbe Posta Slovenije d.o.o. in cen dostopa ter ob tem izdajala ugotovitvene sklepe
morebitnim izvajalcem zamenljivih postnih storitev, s ciliem omogociti in hkrati spodbujati
konkurencno in urejeno okolje z vecjim Stevilom izvajalcev postnih storitev z vedjim trznim
delezem.

3.6.3 Ugotavljanje stanja na trgu postnih storitev
Glavne aktivnosti/projekti, ki jih v letu 2013 nalrtuje agencija, so:

e analiza trga postnih storitev v letu 2012 in naredila primerjavo s preteklimi leti. Cil]
analize je prikaz stanja na trgu postnih storitev v Republiki Sloveniji, pregled razvoja
trga in mogo¢€ vpliv na trg, povzro¢en z ukrepi agencije, z zakonskimi spremembami
ali zgolj spremembami v okolju (gospodarska in finan¢na kriza). Pridobljeni podatki
bodo sluzZili tudi za podajanje informacij in podatkov tako nacionalnim kot tudi
mednarodnim organizacijam (EUROSTAT) o stanju trga poStnih storitev v Republiki
Sloveniji;

e primerjalna analiza cen in kakovosti izvajalcev postnih storitev. Cilj je, da se s
pridobljenimi podatki zvida nivo obve&€enosti kon¢nih uporabnikov in zainteresirane
javnosti z mozno izbiro na trgu postnih storitev v Republiki Sloveniji;

e raziskava o zadovoljstvu uporabnikov s postnimi storitvami. Raziskavo bo izvedla s
pomocjo zunanjega izvajalca in sicer s telefonskimi intervjuji predstavnikov splosne in
poslovne javnosti. Cilj je nalrtovanje nadaljnjih aktivnosti na podlagi rezultatov
analize;

e analiza potencialnih izvajalcev univerzalne storitve, s katero bo agencija pripravila
metodolosko podlago za dodelitev dovoljenja za izvajanje univerzalne poStne storitve,
saj leta 2013 Posti Slovenije poteCe dovoljenje za izvajanje te storitve.

3.6.4 Mednarodno sodelovanje

V okviru pristojnosti in strokovnega znanja bodo predstavniki agencije sodelovali pri
aktivnostih:

Evropske komisije (PDC),

ERGP in njegovih petih delovnih skupinah,

Svetovne postne zveze,

CERP-a in njegovih dveh delovnih skupinah.

Agencija bo 8e naprej so-vodila delovno skupino CEN/TC 331 WG1, ki se ukvarja s
kreiranjem standardizacijskih dokumentov s podrocja kakovosti postnih storitev.
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3.7 Podrocje za zelezniski promet

Naloge regulatornega organa na podroéju za ZelezniSki promet opravljata dva zaposlena, ki
sta pristojna za redno spremljanje trga, ukrepanja v primeru zaznave nepravilnosti ter
reSevanja pritozb udelezencev na tem trgu. Ker sta na podrocju zaposleni samo dve osebi,
lahko opravljata zgolj najnujnejSe naloge. Zaradi neurejenega financiranja na podrocju za
Zelezniki promet tudi ni naértovanih projektov, ki bi zahtevali dodatna finan¢na sredstva.

Glavne naloge podrocja so:

e zagotoviti za vse prevoznike v ZelezniSkem prometu enak in nediskriminatoren
dostop do javne zeleznisSke infrastrukture v Republiki Sloveniji.

e omogociti vsem prevoznikom enakopraven in pravi¢en dostop do dodatnih storitev,
potrebnih za izvajanje Zelezniskih prevoznih storitev.

¢ spremljanje dogajanja in stanja na trgu storitev prevoza blaga in potnikov v
zelezniSkem prometu ter po potrebi ukrepati v skladu s pristojnostmi.

e sodelovanje pri izvajanju Uredbe (EU) 913/2010 EP in Sveta o evropskem
Zelezni8kem omrezju za konkuren&en tovorni promet in pri implementaciji Direktive o
vzpostavitvi enotnega evropskega ZelezniSkega obmocja.

e sodelovanje v aktivnostih delovnih skupin Evropske komisije in zdruzenja neodvisnih
regulatornih organov (IRG-Rail) pri oblikovanju staliS¢ v pripravi pravnih aktov EU ter
pri pripravi smernic in dobrih praks za delovanje regulatornih organov ter sodelovanje
z nacionalnimi regulatornimi organi sosednjih drzav.

3.7.1 Nediskriminatoren dostop do javne zelezniske infrastrukture

Agencija bo za zagotovitev enakopravnega dostopa do javne ZelezniSke infrastrukture
skrbno spremljala pravoCasno pripravo in izdelavo voznega reda omrezja za naslednje
voznoredno obdobje. V postopkih dodeljevanja vlakovnih poti bo, v skladu s svojimi
pristojnostmi, reSevala morebitne spore med prosilci za vlakovno pot in dodeljevalnim
organom — Javno agencijo za zelezniski promet RS.

Glede na dejstvo, da je v procesu uveljavitve nova metodologija zaraCunavanja uporabnine
za uporabo javne ZelezniSke infrastrukture, bo agencija skrbno spremljala njeno izvajanje ter
dodeljevalni organ opozarjala na pravoasno odpravo morebitnih pomanjkljivosti.
Prevoznikom bo agencija zagotavljala azurno reSevanje pritozb v zvezi z dodeljevanjem
vlakovnih poti in morebitnih pritozb v zvezi z zaraCunavanjem uporabnine po novi
metodologiji.

Z novim voznorednim obdobjem bo na omreZju JZI RS vzpostavljen sistem zagotavljanja
uCinkovitosti (performace regime), zato bo agencija aktivho sodelovala z dodeljevalnim
organom in upravljavcem javne ZelezniSke infrastrukture pri vzpostavitvi tega sistema in
odpravi morebitnih tezav pri njegovem izvajanju.

3.7.2 Enakopraven in praviéen dostop do dodatnih storitev

Agencija si bo prizadevala, z rednim spremljanjem dogajanj pri zagotavljanju dodatnih
storitev, ki jih prevozniki potrebujejo za kakovostno izvajanje prevoznih storitev, da bodo te
storitve vsem prevoznikom dostopne pravi¢no in enakopravno. V ta namen bo spremljala
sklepanje posebnih pogodb med ponudniki teh storitev in prevozniki ter preverjala njihovo
dejansko izvajanje. V primeru ugotovljene nepravilnost bo z ustreznim ukrepom nalozila
ponudniku storitve odpravo nepravilnosti. S priporoCili upravijavcu javne ZelezniSke
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infrastrukture pa si bo prizadevala, da bo Program omreZja o teh storitvah prevoznikom
zagotavljal kakovostne in uporabne informacije.

3.7.3 Spremljanje dogajanj na trgu storitev prevoza blaga

Glede na to, da je vzpostavljena konkurenca le med prevozniki v zelezniSkem tovornem
prometu, bo agencija z rednim spremljanjem dogajanj na tem trgu in azurnim ukrepanjem v
primeru zaznave omejevanja konkurence, zagotavljala vsem prevoznikom enakopravno
obravnavo s strani drugih udelezencev, zlasti upravljavca javne zelezniske infrastrukture.

3.7.4 lzvajanje Uredbe EU o evropskem ZelezniSkem omrezju in sodelovanje pri
implementaciji Direktive o vzpostavitvi enotnega evropskega zelezniSkega obmogdja

Agencija je ze v letu 2012 aktivho sodelovala v delovni skupini regulatornih organov, ki je
pripravljala smernice za delovanje regulatornih organov pri vzpostavljanju tovornih koridorjev
ter pri oblikovanju skupnih staliS¢ o enotni uporabi dolo€il uredbe. Tudi v letu 2013 bo
nadaljevala sodelovanje v teh aktivnostih. Pri vzpostavitvi 6. koridorja bo agencija aktivno
sodelovala s pristojnimi organi v Sloveniji in pristojnimi regulatornimi organi na koridorju.

Pri implementaciji doloCil Direktive o vzpostavitvi enotnega evropskega ZelezniSkega
obmocja bo agencija aktivho sodelovala s pristojnim ministrstvom in si prizadevala, da se
zagotovijo ustrezni kadrovski in finanéni viri za pravo¢asno in pravilno izvajanje novih nalog,
ki jih prinasa direktiva.

3.75 deelovanje v delovnih skupin Evropske komisije in zdruzenja neodvisnih
regulatornih organov

Predstavnika agencije aktivno sodelujeta v delovni skupini regulatornih organov pri Evropski
komisiji (DG MOVE - RB WG), v kateri se redno, s polletnimi porocili, spremlja delo
posameznih regulatornih organov in oblikujejo staliS¢a o &im bolj poenoteni uporabi
predpisov v izvrSevanju nalog regulatornih organov.

Predstavnika agencije bosta v letu 2013 nadaljevala aktivho sodelovanje v delovnih skupinah
zdruzenja neodvisnih regulatornih organov (IRG-Rail) za spremljanje trga, uporabnine,
tovorne koridorje in pripravo zakonodaje 4. ZelezniSkega paketa. V teh delovnih skupinah se
oblikujejo staliS¢a do predlogov predpisov EU, sprejemajo smernice za poenoteno uporabo
veljavnih predpisov, oblikuje dobra praksa ter izmenjujejo izkuSnje v reSevanju zahtevnejsih
problemov.

3.8 Podrocje za nadzor

V podroCju za nadzor sta prvi prioriteti vzpostavitev centra za spremljanje investicij oz. za
nadzor gradnje, nadgradnje, vzdrzevanja , evidentiranja in souporabe javne komunikacijske
infrastrukture ter vzpostavitev in izvajanje sistema za spremljanje kakovosti Sirokopasovnih
storitev, kar je predstavijeno v poglavju 3.1. Glede na to, da agencija s tema projektoma
pridobiva nove pristojnosti in hkrati vstopa na povsem novo strokovno podrocje, se bo ze
zdaj kadrovsko podhranjeno podrocje za nadzor soocilo z resnimi tezavami. Trenutno je na
podroCju 10 zaposlenih, pri ¢emer jih polovica opravlja nadzor radiofrekvenénega spektra,
polovica pa skrbi za nadzor telekomunikacij. Za izvedbo omenjenih novih nalog bi nujno
potrebovali vsaj 5 strokovnjakov.

Ostale pomembne naloge podrocja za nadzor v letu 2013 so:
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e nadzor operaterjev elektronskih komunikacijskih storitev;
e gradnja in vzdrzevanje nadzorno merilnega sistema Republike Slovenije (RNMS);
¢ nadzor radiofrekvenénega spekira.

3.8.1 Nadzor operaterjev elektronskih komunikacijskih storitev

Agencija bo v letu 2013 vodila postopke nadzora zoper operaterje s pomembno trzno mocjo
nad zagotavljanjem obveznosti doloCenih z regulatornimi odlo¢bami in zagotavljanjem
univerzalne storitve. Poudarek bo na nadzorih zagotavljanja enakega obravnavanja,
dopustitvijo operaterskega dostopa in cenovnega nadzora. Agencija bo posebno pozornost
namenila nadzoru v zvezi s kakovostjo razvezanega dostopa do krajevne zanke, vkljuéno z
roki za izvedbo zaletne prikljuitve in odprave napak, odzivnimi €asi in razpoloZljivostjo
storitve. Nadaljevala bo s sistemati¢nimi nadzori kakovosti storitve za klice v sili. Cilj
nadzorov je vzpostavitev med operaterji enotnih in primerljivih postopkov v zvezi z meritvami
parametrov kakovosti in sporo¢anju podatkov o tevilki in lokaciji klico¢ega.

V letu 2013 se bo obseg nalog na podro¢ju nadzora bistveno povecal, saj predlog novega
ZEKom predvideva prenos pristojnosti z InSpektorata za elektronske komunikacije, posto in
elektronski podpis ter delno tudi pristojnosti Informacijskega pooblas€enca na agencijo. Te
dodatne naloge naj bi se v zacetni fazi vodile kot projekt, saj bo potrebno vzpostaviti
predvsem metodologijo nadzora, bodisi zaradi kompleksnosti in multidisciplinarnosti (izredna
stanja) ali nedoreCenosti postopkov oziroma pristojnosti (graditev in delovanje elektronskih
komunikacij).

Sektor za nadzor telekomunikacij bo v letu 2013 predvidoma izvedel:

¢ 35 postopkov nadzora v zvezi z obveznostjo dopustitve operaterskega dostopa,
zagotavljanja preglednosti in enakega obravnavanja, obveznost cenovnega nadzora,
stroSkovnega racunovodstva, loCitve racunovodskih evidenc in kakovostjo storitve
razvezanega dostopa,;

e 85 postopkov nadzora v zvezi s pravicami uporabnikov, zasc¢ita tajnosti, zaupnosti in
varnosti elektronskih komunikacij ter nezelene elektronske komunikacije z namenom
neposrednega trzenja;

e 23 postopkov v zvezi s kakovostjo evropske Stevilke za Klice v sili;

e 2 postopka, ki jih bo agencija izvedla skupaj z Informacijskim pooblas€encem v zvezi
s hrambo podatkov;

e 60 postopkov v zvezi z zbiranjem in dajanjem podatkov in informacij ter izvedba 1
testa scenarijev in ukrepov operaterjev za zagotavljanje klica v sili, ob izpadu
komunikacij.

3.8.2 Gradnja in vzdrzevanje nadzorno merilnega sistema Republike Slovenije

Za nadzor radiofrekventnega spektra agencija skladno s 57. &lenom ZEKom gradi in
vzdrzuje nadzorno merilni sistem. V letu 2011 je bila z izgradnjo radijske nadzorne merilne
postaje (RNP) Maribor dokon€ana izgradnja nadzorno merilnega sistema. V naslednjih letih
je predvidena povezava vseh RNP v enotno omrezje s pomocjo opti¢nih vlaken in lastnih RR
linkov, ter nadgradnja vseh neobljudenih RNP z opremo z opremo za tehni¢no varovanje.
Nato se bo izvajalo Se investicijsko vzdrzevanje objektov in naprav.

Zaradi novih tehnologij agencija tudi posodablja sistem za nadzor frekvenénega prostora RS.
V letu 2011 je pripravila investicijski naért za nov vecletni investicijski ciklus, ki bo zajemal
zamenjavo oziroma dograditev merilnih sistemov v radijskih nadzornih postaj (RNP) ter na
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vozilih, kar bo omogoc€alo avtomatizacijo meritev in neprekinjen nadzor frekvenénega
spektra. V letu 2013 agencija nacrtuje v posodobitev merilne opreme (kar vkljuCuje
nadgradnjo in vzdrZzevanje obstojeCe opreme) vloZiti 300.000 EUR. S temi sredstvi namerava
zamenjati 13 merilnih sprejemnikov za daljinske nadzorne postaje in vozila ter 2
zmogljivejSa sprejemnika za obljudeni nadzorni postaji. Predvidena je tudi nabava nekaterih
pripomockov manjsih vrednosti. Agencija vso merilno opremo montira in vklju€uje v sistem
samostojno z lastnimi viri.

3.8.3 Nadzor radiofrekvenénega spektra

Nadzorniki agencije bodo skrbeli za nemoteno uporabo radio frekvenénega spektra. Na
podlagi merilnih rezultatov bodo v skladu s svojimi pooblastili izdajali odlo¢be po ZEKom, ZIN
in /ali kot prekr§kovni organ po ZP-1. Odzivali se bodo na pisne prijave Skodljivih radijskih
motenj ter odkrivala vzroke zanje.

Skladno z novimi pooblastili agencije, ki jih prinasa predlog novega ZEKom-a, bo agencija v
letu 2013 nadzirala tudi podrocje elektromagnetne kompatibilnosti. Na tem podrocju se bodo
nadzorniki ukvarjali z odpravljanjem motenj med elektronskimi napravami zaradi elektronske
nekompatibilnosti (EMC) in motnjami, ki jih naprave zaradi elektronske nekompatibilnosti
povzro€ajo komunikacijskim napravam. Pri nadzoru radio frekvenénega spektra in
elektromagnetne kompatibilnosti bodo nadzorniki agencije v letu 2013 predvidoma izvedli:

e 55 nadzornih pregledov;

e 45 meritev RF spektra na terenu z merilnim vozilom;

¢ dnevne analize 22 meritev RF spektra nadzornih radijskih postaj, ki se izvajajo vsako
leto v enakem obsegu;

e 0d 30 do 40 nadzorov RF spektra na meji z Italijo in posledicno mednarodnih prijav
Skodljivega motenja;

e 20 nadzorov elektromagnetne kompatibilnosti.

3.9 Podrocje za pravo

Na Podrocju za pravo, ki nudi podporo vsem podro¢jem agencije, je skupaj z vodjem
podro&ja zaposlenih 9 usluzbencev. Ena glavnih nalog pravnega podrocja je tudi reSevanje
uporabniskih in medoperaterskih sporov na podrocju telekomunikacij in poste. Agencija
opaza, da predvsem Stevilo uporabniskih sporov zZe nekaj zadnjih let naras¢a, zato bi nujno
potrebovala Se enega izkuSenega pravnika.

Glavne naloge zaposlenih na pravnem podrocju so:

nudenje pravne podpore vodstvu in ostalim podro¢jm agencije;
zastopanje agencije pred sodisci

reSevanje uporabniskih in medoperaterskih sporov;

izvedba delavnic ter skrb za kon¢ne uporabnike;

zagotavljanje dostopa do informacij javnega znacaja.

3.9.1 Nudenje pravne podpore vodstvu in ostalim podroc¢jem

V okviru te naloge, katere cilj je zagotoviti pravno pravilnost sploSnih in posamicnih aktov
agencije ter poskrbeti za to, da so postopki in druge aktivnosti agencije izvedene v skladu z
veljavnimi predpisi, bo podrocje za pravo:
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spremljalo spremembe nacionalne zakonodaje, pri ¢emer gre predvsem za sprotno
pregledovanje uradnih objav relevantnih nacionalnih predpisov s podro¢ja dela
agencije ter spremljanje zakonodajnih aktov EU (uredbe, direktive, priporocila in
odloc¢be);

spremljalo prakso nacionalnih sodiS¢ (Upravno sodis€e RS, vi§ja sodis€a, Vrhovno
sodis¢e RS) in prakso Sodis¢a Evropske unije. Sodno prakso domacih sodis¢ se bo
spremljalo preko analiz vsebine sodnih odlo¢b iz sporov, v katerih bo agencija
neposredno sodelovala, pri ¢emer gre predvsem za odloCitve Upravnega in
Vrhovnega sodiSca, ki sta po veljavni zakonodaji pristojna izvajati sodni nadzor nad
delom agencije. Predmet analize bodo tudi odlocCitve sodiS¢ v delovnopravnih sporih,
izvrSilnih postopkih ter morebitnih odsSkodninskih pravdah. Podrocje za pravo bo
skrbelo tudi za seznanjanje zaposlenih z odloCitvami evropskih sodiS¢, predvsem
Sodis¢a EU,;

spremljalo regulatorno prakso Evropske komisije oziroma drzav Clanic Evropske
unije, s ¢imer bo agencija dobila vpogled v razlicne regulativne pristope in reSitve, ki
so jih navedene institucije implementirale;

skrbelo za zakonitost in pravno pravilnost posamiénih upravnih aktov, postopkov
javnega naro€anja ter splodnih oziroma internih aktov, kamor sodi tudi sodelovanje
pri vodenju zahtevnejSih upravnih postopkov ter pomo¢ pri pripravi odlo¢b in sklepov
v teh postopkih;

pripravljalo stali€a in pravna mnenja za vodstvo agencije ter nudilo pravnho podporo
povezano z razlicnimi problemi, ki se vsakodnevno pojavljajo pri izvajanju nalog
agencije. V okviru te naloge bodo - ¢e se bo to izkazalo za nujno - angazirani tudi
zunanji svetovalci in sicer na tistih podrodjih, kjer agenciji primanjkuje ustreznih znan;.

3.9.2 Zastopanje agencije pred sodiS¢€i

Glavne aktivnosti/projekti v okviru te naloge, katere cilj je zagotoviti pravo¢asno, kvalitetno in
uspesno (da vsaj 80 % izpodbijanih odlocitev agencije uspesSno prestane sodno kontrolo)
zastopanje agencije v vseh sodnih postopkih, v katerih bodo izpodbijani dokonéni upravni
akti ter v vseh postopkih pred sodiS&i splodne pristojnosti (npr. pravde, delovnopravni spori),

SO:

zastopanje agencije v upravnih sporih in v revizijskih ter pritozbenih postopkih, pri
Cemer je treba poudariti, da uspeSnost upravnega spora sicer ni odvisna le od
kvalitete odgovora na toZzbo, temve€ zlasti od pravilnosti vodenja postopka in
materialne pravilnosti izpodbijanega upravnega akta. Glede na razmerje med
Stevilom izdanih odloCitev agencije in sprozenih upravnih sporov iz preteklih let je
mogoce predvideti, da bo v letu 2013 sprozenih do 30 upravnih sporov;

zastopanje agencije v postopkih pred sodiS¢i splodne pristojnosti (pravde in
delovnopravni spori);

sodelovanje v sodnih v postopkih, ki so posledica neurejenih uporabe RF spektra ob
meji z Republiko Italijo. Ceprav agencija v teh postopkih ni neposredno udeleZena
(saj gre obi¢ajno za motenjske in odSkodninske pravde med zasebnimi subjekti), je
pa kot upravljavec slovenskega radiofrekvenénega spektra zainteresirana za razplet
sodnega postopka v korist slovenskih uporabnikov.Tovrstni postopki terjajo posebno
pozornost, saj bo od njihovega rezultata mocno odvisno S&tevilo novo zacetih
odSkodninskih pravd (v primeru uspeha italijanskih postaj se lahko pri¢akuje viozitev
novih tozb s strani ostalih radijskih postaj v Republiki Italiji). Glede na kompleksnost
problematike in Stevilne zunanje dejavnike (npr. intenzivnost motenj, pripravljenost
radijskih postaj spustiti se v sodni postopek) Stevila novih sodnih postopkov ni
mogoce napovedati.
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3.9.3 Resevanje uporabniskih in medoperaterskih sporov

Agencija reSuje spore med koncnimi uporabniki postnih in elektronskih komunikacijskih
storitev ter izvajalci teh storitev (uporabniski spori), prav tako pa tudi spore med operaterji na
podro€ju elektronskih komunikacij oziroma spore med izvajalci postnih storitev
(medoperaterski spori).

Cilj je hitro in u€inkovito reSevanje uporabniskih in medoperaterskih sporov, s prizadevaniji,
da bi najmanj 95 % vseh postopkov resSili v instrukcijskem roku, to je dva oziroma Stiri
mesece od prejema popolne viloge (predlog novega zakona dolo¢a enoten rok za
uporabniSke in medoperaterske spore, in sicer Stiri mesece), najmanj 40% postopkov pa bi
se reSilo z dosegom sporazuma med strankama. Prav tako se bo v instrukcijskem roku 15
dni odgovorilo na vsa pisna vpraSanja koncnih uporabnikov, dnevno pa bo uporabnikom
storitev zagotavljalo informacije v klicnem centru. Ker je varstvo uporabnikov podrocje, ki
sodi v pristojnost razliCnih drzavnih organov in institucij, si bo agencija prizadevala za dobro
komunikacijo med vsemi delezniki in obves¢enost o aktualnih problemih, ki jih bo zasledila
pri opravljanju svojih nalog.

V okviru te naloge bo agencija:

e odlocala o pritozbah strank v postopku reSevanja spora,

e podala konénim uporabnikom pojasnila o njihovih pravicah in moznostih za uvedbo
spora,

e sodelovala z drzavnimi organi in ponudniki telekomunikacijskih storitev na podrocju
varstva potroSnikov.

Glede na pripad zadev v preteklih letih ocenjujemo, da bo agencija v letu 2013 v reSevanje
prejela med 600 in 700 uporabniskih sporov ter najve¢ 5 medoperaterskih sporov. Konec leta
2012 ali v zaCetku leta 2013 bo pri¢el predvidoma veljati tudi nov Zakon o elektronskih
komunikacijah, ki daje agenciji na tem podrocju vecje pristojnosti, zato bo lahko Stevilka tudi
nekoliko visja.

3.9.4 I1zvedba delavnic ter skrb za kon€ne uporabnike

V okviru te naloge, katere cilj je s preventivnimi regulatornimi pristopi zagotoviti visoko raven
varstva konénih uporabnikov elektronskih komunikacij v njihovih razmerjih s ponudniki
storitev, bo agencija:

e organizirala posvete med operaterji, potroSniki oziroma njihovimi organizacijami in
strokovno javnostjo;

e na podlagi ugotovitev pripravila ustrezna opozorila, priporocila operaterjem oziroma
predlagala sprejem drugih regulatornih ukrepov, e se bodo ti izkazali za potrebne;

e obveScala javnost o opravljenih posvetih ter osveScala kon¢ne uporabnike z opozorili
o0 novostih in spremembah ter jim podala prakticne nasvete za varno in pravilno
uporabo storitev.

V letu 2013 bo agencija organizirala dve delavnici, ki bosta namenjeni reSevanju aktualne
problematike na podrocju reSevanja sporov, ali problematike, ki jo lahko glede na izkusnje
pricakujemo v prihodnje. Teme bodo izbrane glede na pogostost istovrstnih sporov ter
upostevaje teZave in vpraSanja, s katerimi se konéni uporabniki elektronskih komunikacijskih
storitev obra¢ajo na agencijo. Na delavnice bodo povabljeni tako potrodniSke organizacije in
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drzavni organi, ki so pristojni za varstvo potrosnikov, kot tudi operaterii, vsi ti pa bodo lahko v
fazi priprave delavnice prispevali svoje predloge za obravnavane teme.

Agencija bo Se naprej zagotavlja strokovno svetovanje in nudi informacije glede postopkov
reSevanja sporov ter pojasnila in odgovore na sploSna vprasanja z vseh podro€ij dela
agencije preko vzpostavljenega klicnega centra z brezpla¢nimi klici, ki deluje vsak dan med
9.in 13. uro.

3.9.5 Zagotavljanje dostopa do informacij javnega zna€aja

V okviru te naloge, katere cilj je zagotoviti javnost in odprtost delovanja agencije ter
omogociti fizitnim in pravnim oseba uresni¢evanje njihove ustavne pravice po pridobitvi
informacije javnega znacaja, bo agencija:

e obravnavala zahteve za posredovanje informacij javnega znacaja;

e zbrala zahtevane dokumente oziroma informacije ter v primerih delnega dostopa
poskrbelo za morebitno zakritje zaupnih podatkov;

¢ odlocala o vlogah prosilcev v upravnhem postopku;

e posredovala pritoZbe v obravnavo Informacijskemu pooblas&encu.

Agencija v letu 2012 zaznava velik porast zahtev prosilcev? in pri¢akuje, da bo do konca leta
prejela priblizno 105 vliog kar pomeni za 75% vedji pripad glede na preteklo leto. Dodatna
tezava, ki obremenjuje agencijo, je tudi pove€ano Stevilo zahtev, kjer prosilci ne definirajo
natanno zahtevanih dokumentov oziroma zahtevajo kar celoten sklop (npr. vse dokumenta
dolo¢enega datuma dalje ali pa vse dokumente iz dolo¢enega podrocja), vse to pa zahteva
pregled velike koli€¢ine dokumentov.

Agencija je do sedaj vec€ino zadev reSila v zakonskem instrukcijskem roku 20 delovnih dni.
Glede na povelanje pripada pomeni reSevanje zadev v instrukcijskem roku izboljSanje
poslovanja. Zato za leto 2013 agencija nacrtuje, da bo vse vloge reSila znotraj
instrukcijskega roka 20 delovnih dni, ta rok pa si bo (kljub zakonski pravici, da rok sme
podaljSati za dodatnih 30 delovnih dni) prizadevala spo&tovati tudi v primerih, ko bo predmet
dostopa obseznejsi dokument.

3.10 Podporne sluzbe

Poleg osmih podrodji delo na agenciji opravljajo Se zaposleni v $tirih organizacijskih enotah:
OE Organizacija in kadri, OE Finance in racunovodstvo, OE Informatika in OE Odnosi z
javnostmi, ki nudijo podporo celotni agenciji. V vseh organizacijskih enotah skupaj je
zaposlenih 13 oseb (Organizacija in kadri 4, informatika 4, finance in raCunovodstvo 4 ter
odnosi z javnostmi 1). Kadrovski in finan¢ni naért agencije sledi v poglavjih 4 in 5, zato v
nadaljevanju tega poglavja navajamo nacrtovane naloge OE Informatika in OE Odnosi z
javnostmi.

3.10.1 Informacijska podpora

PrecejSnje napore in finan€na sredstva bo agencija vloZila v informatizacijo dela agencije.
Osnovni cilj je pove€anje produktivnosti na administrativnih opravilih za 10%, bistvena
pospesitev procesov in pomembno pove€anje transparentnosti delovanja. Najpomembnejsi
projekti enote, ki zaposluje 4 usluzbence, bodo:

%V celotnem letu 2011 je bilo vloZenih 60 vlog, samo do konca meseca avgusta 2012 pa jih je bilo
vloZenih Ze 70.
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celovita prenova sistema elektronskega poslovanja (eAPEK+),

uvedba elektronskega arhiva (tekoca zbirka);

e-vloge za fizicne osebe;

informatiziranje podrocje nadzora in inSpekcij;

skrb za redno vzdrzevanje in razvoj informacijske infrastrukture s poudarkom na
informacijski varnosti in na omogocanju oddaljenega dostopa do aplikacij, za kar bo
agencija investirala priblizno;

e vzpostavitev multimedijske podpore za komuniciranje (videokonferenca) in
informiranje /izobrazevanje, ki bo pospesila komunikacijske procese in zmanjSala
potne strosSke. Intenzivni prehod na multimedijsko podporo nacrtujejo tudi drugi
evropski regulatorji.

3.10.2 Zagotavljanje javnosti dela

Za odnose z javnostmi na agenciji skrbi ena oseba, ki je primarno zadolZzena za obvescanje
javnosti o delu agencije ter posredovanju odgovorov na vprasanja, povezana z elektronskimi
komunikacijami, posto in prevoznimi storitvami v zelezniSkem prometu. Skladno z Zakonom
o medijih in Zakonom o dostopu do informacij javhega znacaj bo vsem prosilcem Se naprej
kar se da hitro, azurno in celovito posredovala odgovore na novinarska vprasanja in
informacije javnega znacaja. Agencija sicer opaza, da vsako leto naras¢a tako Stevilo
novinarskih zahtevkov® kot zahtevkov za posredovanje informacij javnega znaéaja.

Agencija bo v letu 2013 gostila tri ve€je mednarodne konference, saj bo v letu 2013 gostila
vrh zdruZenja telekomunikacijskih regulatorjev EU BEREC ter delovno skupno ECC PT1, ki
se v okviru Evropske konference postnih in telekomunikacijskih uprav ukvarja z javnimi
mobilnimi storitvami.

Za ¢im vecje razumevanje in podporo svojim stali8¢em bo agencija organizirala formalne in
neformalne oblike komuniciranja s parterji (npr. pozivi za sodelovanje, javne predstavitve
podzakonskih aktov, javne obravnave itd.). V letu 2012 je agencija prenovila spletno stran, ki
je zdaj bolj pregledna in informativna. V naslednjem letu bo agencija stran e dopolnila z
dodatnimi funkcionalnostmi (npr. uporabnikom bo ponudila mozZnost testiranja hitrosti
internetne povezave; uvedla bo e-novice..ipd.), uredila pa bo tudi interno spletno stran.

Informiranju javnosti oziroma kon¢nih uporabnikov je namenjen tudi klicni center agencije, ki
Ze deluje. Kilicatelji lahko vsak delovnik med 9. in 11. uro poklicejo brezplacno telefonsko
Stevilko, na kateri lahko dobijo strokovno svetovanje in pojasnila glede splosnih vprasanj o
vseh podro¢jih dela agencije ter postopkih reSevanja sporov. Prav tako lahko dobijo
pojasnila o konkretnem poteku postopka reSevanja spora, ki ga strankam posreduje uradna
oseba, ki ta spor vodi.

3.11. Posebni projekti — evropski projekt SEE Digi.TV

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije vodi evropski projekt SEE
Digi.TV, namenjen usklajevanju aktivnosti, povezanih s prehodom na digitalno radiodifuzijo
ter Cezmejno koordinacijo digitalne dividende na obmocdju SirSe sosesCine Slovenije. Projekt
sodi v okvir programa ¢ezmejnega sodelovanja Jugovzhodna Evropa, v njem pa sodeluje

V letu 2011 je agencija prejela 126 novinarskih zahtevkov, do oktobra 2012 pa 112.
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Stirinajst partnerjev in en opazovalec iz desetih drzav. Projekt poteka od leta 2011 in se bo
iztekel konec aprila 2013.

Projekt vzpostavlja mreZo nacionalnih regulatorjev, katerih sodelovanje je odloCilnega
pomena za sinhronizacijo dejavnosti prehoda na digitalno radiodifuzijo in usklajevanje
digitalne dividende. V razmerah, v katerih digitalizacija zaradi geografskih, tehnoloskih,
pravnih, ekonomskih, druzbenih in infrastrukturnih razlik med drzavami poteka neusklajeno,
so cilji projekta usmerjeni premostitvi razkorakov med drZavami; ustvarjanju pogojev za
pospeSevanje procesa izklopa analogne radiodifuzije, kjer do njega Se ni prislo; povecanju
usklajenosti pravnih in tehni€nih okvirov; prepreCevanju fragmentacije trga; optimizaciji
uporabe sprodCenih radijskih frekvenc za nove S&irokopasovne storitve; ucinkovitemu
koris€enju digitalne dividende.

S Stevilnimi dokumenti, Studijami, smernicami, priporocili, vzorénimi podlagami in orodji, ki jih
je mogocCe prenesti v prakso, kar dokazujejo zlasti primeri iz drzav, ki $e niso opravile
prehoda na digitalno radiodifuzijo (npr. Bosna in Hercegovina, Srbija, Crna gora in
Makedonija, Albanija), ter s platformo za usklajevanje aktivnosti v povezavi z digitalno
dividendo, h katerim so usmerjene predvsem drzave z obmocja projekta, ki so Ze opravile
prehod ali ga bodo kmalu (Slovenija, Avstrija, Hrvaska, Italija, Madzarska), je projekt zbudil
pozornost in zanimanje Mednarodnbih organizacij s podroCja elektronskih komunikacij in
medijev, kot so mednarodna telekomunikacijska zveza ITU, evropska platforma regulatorjev
elektronskih medijev, avdiovizualni observatorij Sveta Evrope in sorodnih regionalnih
platform z drugih obmogij (npr. NEDDIF, WEDDIP, Central and Eastern European Regional
Working Group).

Zaradi uspesnosti projekta obstaja moznost, da bo nadzorni odbor Programa Jugovzhodna
Evropa konzorcij partnerjev pod vodstvom Apeka povabil k nadaljevanju aktivnosti in
sodelovanju v petem razpisu za evropska sredstva, za katera bodo lahko kandidirali samo
dobitniki sredstev iz predhodnih razpisov, ki s svojimi dosezZki izstopajo iz mnoZice
prejemnikov sredstev programa. Do tega poziva bo najverjetneje priSlo ob izteku projekta,
zato utegne biti druga polovica leta 2013 zaznamovana s pripravo projektne dokumentacije
za nadaljevanije projekta.

3.11.1 Nac¢rtovane aktivnosti za leto 2013

V okviru transnacionalnega projekta SEE Digi.TV bo v letu 2013 iz agencije redno sodelovalo
pet oseb. Ena oseba bo zaposlena za dolo¢en €as do izteka projekta izkljuéno za opravljanje
nalog v okviru projekta. 1z tabele so razvidne vloge in naloge, ki jih zaposleni opravljajo na
projektu, in povpreCen odstotek dela na projektu na mesec.
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Vioga Naloge % dela na projektuimesec

Organizacija in koordinacia dela, skrb za komunikacijo
med argani programa Jugovzhadna Evropa in
praojektnim partnerstvom, obvesEanje partnerjev in
motivacija za izvajanje nalog, priprava in dopolnjevanje
projektne dokumentacije, arganizacija sestankow
usmerjevalnega in izvrinega odbara, vodenje izvrinega
odbora projekta, sodelovanje z usmerjevalnirm odborom
projekta, strokowna podpora predsedniku
usmerjevalnega odbara, odgovarnost za prijavo in
implementacijo odohrenih sprememb, odkrivanje
vzrokov za odstopanja od cillev, preventiva pred
njihovim ponasjanjem, skrb za kakovost izdelkow v
okwiru projekta, odgovornost za paroCanje organom
programa IV Evropa.

wodja projekta Od 50 % - 75 %

Spremljanje izvajanja odobrenega finantnega nacrta,
spremljanje stroskow v okviru projekta na podlagi porogil
partnerjev, kontrola odstopanj od nacroy, priprava
financnega porotila, strokovna podpora ostalim
partnerjem na prajektu, strokovna pomot pri arganizacij
srecan].

Finan&ni vodja do 20 %

Cdgovarna za komunikacijo z javnostmi in mediji na
nadnacionalni ravni, kontrola kakowvost
komunikacijskega plana in gradiv iz delovnega sveinja
WP 2komunikacijske aktivnosti, evalvacia
komunikaciiskih dejavnosti, skrb za prilagajanje
komunikacijske strategije za dosegqo uginkovitosti
komuniciranja, koordinacija in nadzor ohjav na spletni
strani projekta, pomoé partnerjem pri komuniciranju na
nacionalni ravni, pomo& pri arganizaciji srecanj in
sestankoy v akviru projekta.

Yodja odnosov Z javnostmi do 30%

Strokowna podpora partnerjem pri izvedbi posameznih
aktivnost znotraj projekta, priprava vprasalnikow,
smernic, navodil partnerjem, strokowni pregled kakowosti
Strokovni sodelavec na podrocju radiokomunikaci |vsehine izdelkov, sodelovanje pri pripravi wsebin spletne do 30 %
strain, pomos pri organizaciji sestankowv izvrinega
odbora in delovnih skupin, sodelovanije pri pripravi
porosil.

Strokowna pomod pri arganizacii sreganj, priprava
wsehinskena in finanénega porodila, spremljanje
stroskow v alira projekta na podlagi porocil partnerjey,
kontrola odstopan] od nacrtov, spremljanje izvajanja
Asistent odobrenega finanénega nadrta, priprava vprasalnikow, 100%
smernic, navodil partnerjem, izvedba javnih narocil za
potrebe projekta, pomog pri organizaciji sestankow
izvrinega odbora in delovnih skupin, ostale
administrativne zadeve v poveZavi s projektom.

Projektni partnerji bodo v letu 2013 nadaljevali z aktivnhostmi po projektnem planu in med
drugim izdelali:
e Ocenjevalno porocilo tehni¢nega okvira, ki bo osredoto¢eno na rabo tehnologij po
prenehanju analognega oddajanja,
¢ Raziskavo o moznostih korid€enja digitalne dividende;
organizirali:
e mednarodno konferenco o digitalnih tehnologijah in storitvah v Budimpesti,
o dve sreCaniji projektnih partnerjev,
e vec nacionalnih delavnic;
in pripravili:
e kon¢na finan€na porocila in
¢ koncnega porocila o napredku projekta.

Ta del je za uspesno Crpanje evropskih sredstev kljuénega pomena in zanj kot vodilni partner
nosi najvecjo odgovornost Apek.
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4 Kadrovski naért agencije za leto 2013

V agenciji je bilo konec oktobra 2012 skupaj z direktorjem agencije zaposlenih 78 javnih
usluzbencev. Od tega je 76 usluzbencev zaposlenih za nedoloCen ¢as, katerih vir
financiranja so lastna sredstva agencije, dva usluzbenca, ki sta zaposlena za nedoloCen ¢as
v Podro¢ju za zelezniSki promet, se financirata neposredno iz sredstev proracuna.

Ena oseba je zaposlena za doloCen &as, saj dela na evropskem projektu SEE Digi.TV, ki ga
vodi agencija. Zaposlen je za €as trajanja projekta, financira pa se iz evropskih sredstev
(80%) ter lastnih sredstev agencije (20%).

Agencija je na osnovi podrobnega pregleda in analize gibanja kadrov v zadnjih letih
ugotovila, da Stevilo zaposlenih na agenciji iz leta v leto vztrajno pada, kljub konstantnemu
veCanju pristojnosti in nalog agencije. ZmanjSevanje Stevila zaposlenih je posledica
izpolnjevanja zahtev iz Zbirnega kadrovskega nacrta, v katerega je bila do nedavnega
vklju€ena tudi agencija, oziroma zahtev po zmanjSevanju Stevila zaposlenih v celotnem
javnem sektorju, hkrati pa so agencijo zaradi nekonkurenc¢nosti pri zagotavljanju ustreznih,
predvsem finan¢nih pogojev dela zapusc&ali visoko usposobljeni strokovnjaki s posameznih
podro€ij delovanja agencije. V vec€ini primerov je Slo za t.i. kljuéne kadre, ki so svoje delo
opravljali na delovnih mestih, ki zahtevajo specialna strokovna znanja in izkusnje, torej
znanja, ki so jih pridobili z delom na agenciji, po uveljavitvi na delovhem podrocju pa so se
preusmerili v gospodarstvo ali institucije EU, kjer so za svoje znanje bolje pla¢ani in
primerneje nagrajeni. Nastale kadrovske vrzeli je agencija skuSala nadomestiti z notranjimi
viri in novimi zaposlitvami, ki pa v celoti niso mogli nhadomestiti strokovnega manjka, ki je
nastal ob odhodu za agencijo zelo pomembnega in visoko usposobljenega kadra. Zaradi
strokovnega manjka, je morala agencija dodatna ekspertna znanja in pomoc iskati tudi pri
zunanijih strokovnih institucijah.

Agencija zato opozarja, da potrebuje kadre z visoko strokovnimi in specialisticnimi znaniji ter
ustreznimi izkuSnjami, s katerimi bo v bodoCe uspesno uresniCevala zastavljene cilje glede
na evropsko orientiranost regulative. Agencija ze dalj ¢asa ugotavlja, da svojih nalog ne
zmore vec€ opravljati z obstoje€im Stevilom zaposlenih in je zato pove&anje nujno. Ob tem je
treba Se posebej poudariti, da agenciji Zbirni kadrovski nacrt oseb javnega prava ne
predpisuje najviSjega dovoljenega Stevila zaposlenih, poleg tega pa razpolaga z zadostnimi
finan&nimi sredstvi, ki bodo omogocila omenjene dodatne zaposlitve.

Ce Zeli agencija zagotoviti redno izvajanje vseh predpisanih nalog ter izpeljati v nacrtu
opisane projekte, med njimi v prvi vrsti kljuéne projekte za nadaljnji razvoj regulacije trga
elektronskih komunikacij in s tem ustvarjanja ogojev za razvoj informacijske, druzbe, potem
nujno potrebuje dodatne kadre. Zato v okviru tega finanénega nacrta v letu 2013 nacrtuje
dodatno zaposlitev 10 (elektronske komunikacije) + 2 (investicije) usluzbencev. Program dela
in finan€ni nacrt 2013 vkljuCuje tudi 2 dotanna usluzbenca, ki sta bila s prenosom
inSpekcijske sluzbe iz MIZKS premeséena na agencijo skladno z ZEKom-1, od &esar je eden
Ze zaposlen, drugega bomo pa zaposlili v 2013.

Agencija nujno potrebuje strokovnjake na podro¢ju telekomunikacij in regulatornega
racunovodstva (6), strokovnjaka za nadzor telekomunikacij in frekvenénega spektra (1),
strokovnjaka za radijske komunikacije (1) ter pravnika s pravosodnim izpitom (2). Ob tem
poudarja, da omejevanje nujnega povecCanja Stevila zaposlenih predstavlja nepremostljivo
oviro za izvajanje vedno vecjega Stevila vse bolj kompleksnih nalog in pristojnosti. Z
uveljavitvijo novega Zakona o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1) je agencija pridobila
nove pristojnosti in s tem dodatne naloge (vzpostavitev centra za spremljanje investicij) ter
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prevzela inpekcijski nadzor (prenos dela iz MIZKS na agencijo), kar je vkljugila v obstoje¢
predlog finan¢nega nacrta. Za prvo zelo obSirno nalogo, ki je podrobneje opisana v poglavju
3.1.3, bi agencija potrebovala 5 strokovnjakov s podrocij gradbene, pravne, tehni¢ne in
ekonomske stroke. Za vzpostavitev centra, ki bo skrbel za omenjene naloge, bo agencija
zaposlila najprej dve osebi. S premestitvijo inSpekcijske sluzbe iz MIZKS pa je agencija
dobila Se dva zaposlena.

Za izpolnitev zastavljenih ciljev ter zapolnitev kadrovskih vrzeli bo agencija del sredstev
namenila tudi za dodatna strokovna in specialistiCna izobrazevanja lastnega strokovnega
kadra. Pripravila bo skupinska in individualna strokovna izobraZevanja, v okviru katerih bo
najboljSe kadre ob&asno poSiljala na izpopolnjevanje v tujino, hkrati pa bo organizirala
predavanja tujih in domacih strokovnjakov doma. Agencija ocenjuje, da je nujen obseznejsi
program izobrazevanj, ¢e zeli ohranjati korak z hitro spreminjajo¢o se industrijo. Obenem bo
z organizacijo izobraZevanj za pridobitev mehkih znanj, kot je na primer ciljno vodenje in
timsko delo, zacela razvijati osebne kompetence usluzbencev.
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Kadrovski nacrt Agencije 2013
Podrocje za radiokomunikacije - skupaj 12+1
Vodja podrocja za radiokomunikacije 1
Upravljanje radiodifuznega spektra 5
Upravljanje radiokomunikacijskega spektra 6
Podrocje za regulacijo elektronskih medijev - skupaj 10

Vodja podrocja za regulacijo elektronskih medijev

Regulacija vsebin

Monitoring

Podrocje za telekomunikacije - skupaj

2]

Vodja podrocja za telekomunikacije

Regulacija trga

Omreija in storitve

Podrocje za regulatorno racunovodstvo - skupaj

N

Vodja podrocja za regulatorno racunovodstvo

Podrodje za regulatrono racunovodstvo

Podrocje za posto - skupaj

Vodja podrocja za posto

Podrocje za posto

Podrocje za pravo

[EEN

Vodja podrocja za pravo

Podrocje za pravo

Podrocje za nadzor - skupaj

[y
o
[y

Vodja podrocja za nadzor

Nadzor radiofrekvenénega spektra

Nadzor telekomunikacij

Podro¢je za zeleznidki promet - skupaj ("drug vir financiranja)

Vodja podrocja za ZelezniSki promet

Podrocje za Zelezniski promet

RIRrINAOR|To|Rr|+|wr|B[p R+ DR+ |0|n]~

Splosne sluzbe - skupaj 17
Vodstvo 4
Organizacija in kadri 4
Finance in racunovodstvo 4
Informatika 4
Odnosi z javnostmi 1

Agencija skupaj

78 + 10 (12)*

Nove zadolZitve po ZeKom-1

Vzpostavitev centra za spremljanje investicij 2 (5)2
Prevzem nalog in usluzbencev InSpektorata RS za elektronske
komunikacije in elektronsko podpisovanje po ZEKom-1 23

1Ocenjene potrebe agencije
2Ocenjene potrebe centra za spremljanje investicij
3Ze deluje na agenciji
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5 Financ¢ni nacrt za leto 2013
5.1 Splosni del

Agencija je v zakonsko predvidenem roku (oktober 2012) pripravila predlog finan¢nega
nacrta 2013 ter ga posredovala pristojnim organom v potrjevanje. V mesecih, ki so sledili, je
agencija pridobila dodatne usmeritve s strani MIZKS, MGRT za popravek obstojedega naérta
ter pripombe in predloge operaterjev in Poste Slovenije d.o.o.

V mesecu januarju 2013 je agencija nov predlog z upostevanimi usmeritvami ponovno
posredovala v obravnavo na pristojno ministrstvo. V €asu od januarja do septembra 2013 so
se predstavniki agencije in ministrstva srecali na ve¢ sestankih, med njimi pa so potekale tudi
druge oblike korespondence. Vse navedene aktivnosti so bile namenjene ponovnemu
usklajevanju finanénega nacrta s predlogom oz. ciliem naj se ponovno zmanjSa nacrtovan
obseg zaposlitev, spremeni dinamika izvajanja projektov ter hkrati v nov predlog finanénega
nacrta vklju¢i z ZEKom-1 pridobljene naloge. Dodatno je bilo izpostavljeno, naj agencija
zniza ocenjene stroSke nekaterih projektov, ker naj bi bili previsoki. Prav tako je bila podana
usmeritev, naj agencija tarifo za elektronske medije za leto 2012 predstavi v obstojeCem
finanénem nacrtu 2013, saj v mesecu decembru 2012 predlagan rebalans finanénega nacrta
Vlada RS v letu 2012 ni obravnavala. Zadnje usklajevanje je tako potekalo v septembru
2013.

Agencija je ze v okviru priprave FN 2012 napovedala, da bo z uveljavitvijo zakona ZAvMS
prevzela celoten upravni in inSpekcijski nadzor nad izvajanjem zakona, sprejela nove
podzakonske akte, vzpostavila evidence ter ob spremembi zakonodaje prilagodila delovanje
celotnega podroCja za elektronske medije. Agencija ima pristojnosti glede elektronskih
medijev doloCene v Zakonu o medijih (ZMed) ter v Zakonu o avdiovizualnih medijskih
storitvah (ZAvMS). V ZMed je dolo&ena pristojnost strokovnega nadzorstva nad dolo¢enimi
dolo¢bami Zmed, radijski in televizijski programi posebnega pomena, programske zahteve in
omejitve zaSCita otrok in mladoletnikov, delezi lastne produkcije, slovenske glasbe in
slovenskih avdiovizualnih del ter radijsko oglasevanje ter dolZznost nudenja strokovne,
administrativne, finan¢ne in tehni¢ne pomodi Svetu za radiodifuzijo.

Dne 17.11.2011 je priCel veljati ZAvMS, ki je bil po nesprejetju ZMed-1 sprejet zgolj z
namenom, da v slovenski pravni red prenese Direktivo o avdiovizualnih medijskih storitvah,
saj bi bila agencija sootena s tozbo pred EU, ki bi jo vlozila Evropska Komisija. S tem
zakonom je agencija pridobila pristojnost upravnega in inSpekcijskega nadzora nad
izvajanjem celotnega zakona. S to pristojnostjo se je podrocje za elektronske medije, ki je
bilo sicer kot samostojno podrocje ustanovljeno Sele v letu 2012, sre€alo prvi¢, zato je v letu
2012 vzpostavilo inSpekcijski nadzor (pridobivanje pooblastila za pooblaséeno osebo
agencije, delna izvedba izobrazevanj in usposabljanj, vzpostavljanje evidenc), v letu 2013 pa
se bo nadaljevalo usposabljanje zaposlenih za izvajanje inSpekcijskih pooblastil ter seveda
samo izvajanje pooblastil.

Finan¢ni nadrt 2012 podroCja za elektronske medije (Se pred uveljavitvijo ZAvMS) je bil
predstavljen in potrjen v viSini 178.839€ (neposredni stroski) za material, storitve in investicije
ter dodatno Se za stroSke dela 10 zaposlenih, z upostevanjem povprecne bruto2 place z
vsemi nadomestili v viSini cca 3.000€/mesec. V Finanénem nadrtu 2012 agencija ni loceno
prikazovala podrocja za medije. Z uvedbo spremljanja stroSkov po projektih v letu 2012 smo
obstoje€ nacrt glede na nove usmeritve evidentiranja stroSkov prevedli na projekte in trajne
naloge ter t. i. overhead. Financni nacrt 2012 je bil realiziran v viSini cca 136.500€, vklju¢no
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z Organizacijo rednega zasedanja Evropske platforme regulatorjev s podro&ja radiodifuzije

(EPRA) ob izvzetju stroSkov dela oz. 76,3 %.

V letu 2012 smo planirali in izvedli naslednje naloge:

a) trajne naloge: analiza programov, prekrskovni in inSpekcijski postopki, izdajanje RA/TV
dovoljenj, AVMS na zahtevo, pomo€ Svetu za radiodifuzijo, mednarodno sodelovanje,
sodelovanje z organi v Sloveniji, sodelovanje z javnostmi;

b) projekte: priprava Metodologije po ZAvMS, priprava Akta o za&¢€iti otrok, priprava Akta o
priglasitvi AVMS na zahtevo, Akt glede PUI, pravilnik o financiranju, poizvedba PAY TV,
podatki glede AV del, javna narogila, javni razpisi.

Pravilnik, ki je podlaga za nacin izracuna placil, je bil tako sprejet Sele v drugi polovici leta
2012 (26.9.2012). Agencija je pripravila rebalans v novembru 2012 in ga v zaCetku decembra
posredovala v obravnavo, a zaradi kratkega roka za sprejem v letu 2012 ni bil sprejet.

Podrogje za elektronske medije se financira iz dveh virov - frekvenc fm ter medijev. V izracun
medijske tarife so vkljuéeni le stroSki za medije.

Agencija je ze v letu 2012 pridobila informacijo o prihodkih operaterjev, ki so podlaga za
izracun tarife. Ker je to prvo leto zaraCunavanja, agencija $e ni pridobila izkustvenih podlag,
ampak je podala oceno na podlagi znanih dejstev in okoliS€in na dan izdelave finan¢nega
nacrta. Placila oz. prihodki bodo tako krili stroSke, ki jih je imela agencija z izvrSevanjem
nalog na podroCju regulacije televizijskih programov in avdiovizualnih medijskih storitev na
zahtevo v letu 2012 (izvrSevanje dolob podrocnega zakona ZAvMS) ter sorazmerni delez
skupnih stroSkov agencije, z upoStevanjem kriterija delitve stroSkov glede na Stevilo
zaposlenih podro¢ja in deleza njihove obremenitve s posamezno nalogo. Stroski, ki so v letu
2012 nastali, znaSajo 450.000 EUR in se pokrijejo s prihodki od placil na podlagi tarife za leto
2012 v letu 2013. Tarifa za medije tako za leto 2012 zna3a 1,48 EUR.

Agencija bo, ob potencialno potrjeni tarifi 2012, izdala odlo¢be in zaraCunala stroSke
delovanja omenjenega podrocja v letu 2013, ocenjuje pa njihovo slab3o izterljivost. Glede na
to, da so to stroski leta 2012, ki se naj bi zaraCunali v letu 2013 (prihodki leta 2013) obstaja
tudi pravni zadrzek, saj je problemati¢no obdobje ¢asovnega nastanka stroSka v povezavi z
izterjavo zaraCunane terjatve. Agencija ni mogla postopati drugace, saj rebalans financnega
nacrta 2012, ki naj bi bil podlaga za izdajo odlo&b v letu 2012 oziroma v zacetku leta 2013 ni
bil predlagan za obravnavo na Vladi RS. S strani pristojnega ministrstva je bila dana nacelna
usmeritev, naj agencija tarifo za medije 2012 vkljuci v Finan¢ni nacrt leta 2013.

Zaradi vsega navedenega prihodki iz tega naslova niso vklju€eni v bilanco prihodkov in
odhodkov. Agencija bo v izogib pravnim zapletom vpraSanje glede izdajanja odlocb 2013 za
leto 2012 naslovila na ustrezne pravne strokovnjake. Po prejemu njihovega mnenja bo
postopala skladno z njim. V kolikor se izkaZe, da izdaja odlo¢b ni sporna, bo agencija izdala
odlocCbe, presezki iz tega naslova pa bo razporejala Vlada RS v okviru potrjevanja letnega
poroCila leta. Zaradi verjetnega izpada prihodka iz zgoraj omenjenega naslova agencija ne
bo mogla sredstva za izvedbo javne drazbe - za izvedbo elektronske drazbe za podelitev
radijskih frekvenc v 800 MHz, 900MHz, 1800MHz, 2100 MHz in 2600 MHz frekvencnih
pasovih, zaloZiti iz svojih virov. Sredstva (administrativni stroSki vkljuCujejo izvedbo
elektronske drazbe in potne stroSke iz tega naslova) bodo namre povrnjena s strani
draziteljev pred pricetkom javne drazbe (44 &len ZEKom-1 Ur. I. RS &t. 109/12). Agencija
tako nima vira za pokritje tega stroSka, saj se financira iz dvanajstin, ki pa zado$¢ajo zgolj za
pokritje stroskov plac in preostalih nujnih operativnih stroSkov. Za administrativne strodke za
izvedbo javne drazbe bo tako agencija v letu 2013 zaprosila za najetje premostitvenega
kredita pri Zakladnici RS. Agencija tako iz tega naslova predvideva prihodke v viSini
400.000€ in stroske v visini 400.000€. kar je prikazano na odhodkovni strani v letu 2013,
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prihodkovna stran pa bo prikazana v letu 2014, saj se takrat predvideva finalno izvedbo
javne drazbe.

Sredstva, obveznosti, stroski, odhodki in prihodki so po vsebini nacértovani v skladu z
zakonsko predpisanim kontnim okvirom in SRS.

Stroski agencije se ob evidentiranju razclenjujejo po izvirnih vrstah stroSkov na stroSke
materiala, strodke storitev, stroSke amortizacije (dolo¢eni uporabniki EKN pokrivamo stroske
amortizacije v breme ustreznih obveznosti do virov, ¢e stroSek amortizacije ni vracunan v
ceno storitve), stroSke dela, stroSke dajatev, finanéne odhodke. Posebej so prikazani
investicijski odhodki. Stroski po izvirnih vrstah so glede na uporabljena stroSkovna mesta in
nosilce (projekte) lahko posredni in neposredni, ravno tako investicijski odhodki.

Neposredni strosSki se neposredno razporedijo na posamezen projekt, posredni pa se
razporedijo upostevajoC veljavne predpise (Pravilnik o nacinu izraduna pladil na podlagi
obvestila, za uporabo radijskih frekvenc in za uporabo elementov ostevil€enja, Pravilnik o
nacinu izraCunavanja in poravnave placil za izvajanje postnih storitev in Pravilnik o nacinu
izraCuna placil na podlagi dovoljenja za izvajanje televizijske dejavnosti oziroma vpisa v
uradno evidenco ponudnikov avdiovizualnih medijskih storitev na zahtevo). Agencija
evidentira priblizno 280 nalog, od katerih jih je priblizno 80 projektnih, ostale so trajne naloge
in administracija. Stroski po izvirnih vrstah se razporejajo po projektih in virih financiranja, ki
omogocajo lo€eno ugotavljanje strodkov strokovnih sluzb in lo€eno ugotavljanje stroSkov po
posameznih projektih. Stevilo projektov, po katerih se spremlja poraba sredstev, je
prilagojeno naravi dela agencije ter uporabljeni metodi razporejanja stroskov po projektih.

Da bi dosegli zastavljene cilje v letu 2013, je agencija dala precejSen poudarek podro¢jem
oz. projektom, ki so finanéno zahtevnejSi in so predstavljeni v tekstovnem delu predloga
finanCnega nacrta leta 2013 (Tabeli TOP 20 - Trajne naloge in TOP15 - Projekti redne
dejavnosti agencije ter tabela vseh investicij v letu 2013).

Po dveh ponovitvah popravljanja Finanénega nacrta 2013 je agencija ob upostevanju
pregleda nacrtovane odhodkovne strani ter temu prilagojeni prihodkovni strani v tretje
pripravila predlog financnega nacdrta za leto 2013. Izhodi$¢a za pripravo so bila naslednja:

- Nacrtovani projekti se niso spreminjali ali ukinjali, ampak se je spremenila dinamika
izvajanja projektov — izvedba nekaterih projektov se je tako zamaknila v leto 2014 in
2015;

- Ponovno je agencija ocenila predvideno Stevilo toCk po posameznem viru
financiranja;

- Upostevana so nekatera nova dejstva (vracilo dodeljenih Stevilk, nove izdane odlocbe
o pladilu);

- PriizraCunu tarif niso upostevani obradunski presezki leta 2012, (prvotni predlog je bil
naj se upostevajo, nato je bila dana usmeritev, da jih bo razporejala Viada RS);

- Poraba presezkov 2011 ne sledi v celoti izvornemu nastanku posameznega
presezka, je pa v pretezni meri upoStevana (agencija ni realizirala prihodkov iz
naslova medijev, izpad dela prihodkov iz naslova Zeleznic), kar poruSi nastavljeno
razmerje;

- Na odhodkovni strani je agencija zniZala strodke pla¢ za 104.000 EUR, nato pa Se za
cca 250.000 EUR (julij 2013) zaradi spremenjene dinamike zaposlovanja -
pocCasnejSe zaposlovanje in zmanjSanje obsega prvotno nacrtovanih zaposlitev s 15
na 12 in nato na 10 zaposlenih, po novem pa 10+1+1 zaposlenih ob koncu leta 2013.
Od uveljavitve novega ZEKom je agencija pridobila nove pristojnosti in s tem dodatne
naloge ter prevzela indpekcijski nadzor (prenos dela iz MIZKS na agencijo), kar je
vklju€ila v obstoje¢ predlog finan¢nega nacrta;
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- Znizanje stroSkov projekta LTE za 175.000 EUR, avkcija se bo financirala
neposredno v visini administrativnih stroSkov agencije;

- Znizanje stroSka IT - projekta eApek+ za 100.000 EUR,;

- Znizanje stroSka nakupa radijske nhadzorno merilne opreme za 100.000 EUR;

- Znizanje stroSka monitoringa QofS Sirokopasovnega dostopa za 150.000 EUR.

- Znizanje stroSka za izobrazevanje zaposlenih za 150.000 EUR.

ZEKom-1 agenciji nalaga Stevilne nove obveznosti s podro¢ja gradnje, nadgradnje,
vzdrzevanja, evidentiranja in souporabe javne komunikacijske infrastrukture. Velik poudarek,
ki ga temu podro&ju namenja zakonodajalec in se kaze v viSini glob za krdenje dolo¢b &lenov
ZEKom-1 glede skupne gradnje, ki segajo do 400.000 €, je razumljiv, saj se s skupno
gradnjo in boljSo izkoriS€enostjo javne komunikacijske infrastrukture dosezejo prihranki pri
investicijah.

Agencija je dolzna zaradi velikega pomena tega dela ZEKom-1 pristopiti zelo resno k
izvajanju vseh nalozenih aktivnosti. ZEKom-1 nalaga vsem investitorjem v javno
telekomunikacijsko infrastrukturo, kot tudi vsem ostalim investitorlem v vse vrste
gospodarske javne infrastrukture (kot so na primer prometna, energetska, komunalna in
vodna infrastruktura), da agenciji prijavijo namen gradnje, nadgradnje ali obnove javne
infrastrukture. Agencija namero gradnje s pozivom zainteresiranim (so)investitorjem v javno
komunikacijsko infrastrukturo objavi na spletu. V primeru, da investitor v komunikacijsko
javno infrastrukturo izkaze interes za skupno gradnjo, skleneta z investitorjem, ki je najavil
gradnjo, pogodbo o skupnem vlaganju in o tem obvestiti agencijo. Ce se investitorja(i) ne
uspeta dogovoriti, lahko katerikoli pred agencijo sprozi spor, ki ga agencija re8i skladno z
doloc€ili ZEKom-1.

Agencija mora za izvajanje teh dolo¢b vzpostaviti seznam vseh prijav nacrtovanje gradnje
ter sklenjenih dogovorov. Agencija pri¢akuje, da bo glede na to, da zakon zavezuje vse
investitorje v javno gospodarsko infrastrukturo, vsako leto dobila ve¢ kot tiso€ (1000) prijav
nacrtovane gradnje javne gospodarske infrastrukture vseh vrst.

Prav tako agencija priCakuje, da bo interes za sovlaganja s strani investitorjev v javno
komunikacijsko infrastrukturo zaradi znizevanja cen investicij zelo velik. Potrebe po skupni
gradnji bodo za pogajalsko mizo pripeljale investitorje iz razli¢nih okolij, zato priCakujemo, da
bo potrebno veliko pravne in strokovne pomoci agencije pri sklepanju pogodb. V praksi se Ze
sedaj kaze, da se investitorji v javna telekomunikacijska omrezja tezko dogovorijo na primer
Ze samo o ¢asovnici izgradnje.

Zakon nalaga operaterjem, da posSiljajo agenciji v pregled vse sluznostne pogodbe, agencija
pa preveri, ali pogodbe vsebujejo Clene, ki jih predpisuje ZEKom-1. Agencija ze v tem letu
zaradi podaljSanja odlo¢b o dodelitvi radijskih frekvenc dvema operaterjema priCakuje
podaljSanje sluznostnih pogodb za dve mobilni omrezji in s tem ve€ kot dva tiso¢ (2000)
sluznostnih pogodb v pregled.

Zaradi pomena omenjenih dolocil zakona je agencija dolzna s proaktivno politiko nadzora
izvajanja doloCil ZEKom-1 v zvezi z gradnjo, evidentiranjem in souporabo javne
komunikacijske strukture zagotoviti, da se bodo ta dolodila izvajala in s tem prinesla
pricakovani ucinek. Agencija je dolzna s pomodjo intenzivhega spremljanja najav gradnje
vse gospodarske javne infrastrukture v medijih, nadzora gradenj na terenu ter e z drugimi
postopki zagotoviti, da bodo investitorji izpolnjevali svoje obveze skladno z zakonom.

Za izvajanje nalog s podroCja gradnje, evidentiranja in souporabe javne komunikacijske
infrastrukture, ki med drugim obsegajo tudi potrebe vodenja evidenc objav namer o gradniji,
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evidenc pogodb skupnih gradenj in sluznostnih pogodb, potrebe nudenja strokovne pomodi
in reSevanja sporov v zvezi s skupno gradnjo ter zagotavljanja ucinkovitega nadzora
izvajanja dolob ZEKom-1 v zvezi z gradnjo in evidentiranjem javne komunikacijske
infrastrukture in skupne rabe komunikacijske infrastrukture agencija nujno potrebuje pet

(5) strokovnjakov s podroc€ij gradbene, pravne, tehniéne in ekonomske stroke.

FINANCNI NACRT 2013: TOP 20 - Trajne naloge

Planiran y e
ZAP. ST.| ID naloge | Tip naloge Naloga Prioriteta Easv STROSKI MATERIALA/ SKUPAJ
U/P/M TEKOCE DELA STORITEV

7 w7 w7 w7 LETO ~ w7 w7 w7

1 267 TN TV-strokovni, prek.in in§p.nadzor P 48,00 M| 151.680 EUR| 42.670 EUR| 194.350 EUR
2 127 TN ReSevanje sporov na trgu EK in PS P 39,05 ¢M| 123.398 EUR 9.600 EUR| 132.998 EUR
3 6 N Podpora uporabnikom in administracija streznikov P 12,00 M| 37.920 EUR| 65.000 EUR| 102.920 EUR
4 271 TN TV dejavnost-.regulacija P 17,00 M| 53.720 EUR| 33.320 EUR 87.040 EUR
5 28 N Upravni postopki URKS P 23,50 M| 74.260 EUR 1.000 EUR 75.260 EUR
6 96 TN Glavna pisarna P 20,60 M| 65.096 EUR 8.600 EUR 73.696 EUR
7 22 TN Mednarodno sodelovanje P 5,00 CM| 15.800 EUR| 57.332 EUR 73.132 EUR
8 66 N Zbiranje podatkov o razvoju trga EK P 5,00 M| 15.800 EUR| 50.200 EUR 66.000 EUR
9 270 TN RA-strokovni nadzor po ZMed P 15,00 CM| 47.400 EUR| 15.840 EUR 63.240 EUR
10 277 TN SEK P 2,70 M 8.532 EUR| 45.000 EUR 53.532 EUR
11 26 TN Upravni postopki URDS P 16,00 CM| 50.560 EUR 200 EUR 50.760 EUR
12 180 TN Svet za radiodifuzijo M 1,00 M 3.160 EUR| 44.000 EUR 47.160 EUR
13 240 TN Splosni akti P 12,70 CM| 40.132 EUR 2.000 EUR 42.132 EUR
14 21 TN Mednarodna koordinacija U 9,00 CM| 28.440 EUR| 13.302 EUR 41.742 EUR
15 111 TN Mednarodno sodelovanje P 5,00 CM| 15.800 EUR| 23.000 EUR 38.800 EUR
16 128 TN Zastopanje pred sodis¢i P 6,38 CM| 20.161 EUR| 16.700 EUR 36.861 EUR
17 159 N Nadzorni postopki TK P 11,50 CM| 36.340 EUR 0 EUR 36.340 EUR
18 236 N Vodenje korespondence direktorja P 10,50 CM| 33.180 EUR 0 EUR 33.180 EUR
19 181 TN Mednarodno sodelovanje P 3,00 M 9.480 EUR| 22.500 EUR 31.980 EUR
20 TN Spremljanje QoSBB P 7,00 M| 22.120 EUR 0 EUR 22.120 EUR
SKUPAJ 1.303.243 EUR

Trajne naloge predstavljajo teko¢a dela na agenciji. Potekajo nemoteno, saj so postopki bolj
ali manj uteceni.

FINANCNI NACRT 2013: INVESTICIJE

ID naloge | Tip naloge Naloga Podrocje INV
172 TN Nadgradnja / posodobitve RNMS NDZ 200.000 EUR
TN Spremljanje QoSBB TK 150.000 EUR
PR lzvedba eAPEK+ INF 150.000 EUR
6 TN Podpora uporabnikom in administracija streznikov INF 35.000 EUR
267 TN TV-strokovni, prek.in in§p.nadzor EM 3.000 EUR
SKUPAJ 538.000 EUR

Vsebinsko je agencija dala prednost predvsem pripravi regulacije in izdelavi stroSkovnih
modelov Sirokopasovnih omrezij naslednje generacije (NGN), zasnovi strategije in regulacije
projektov GOSO3, pripravi analiz in strokovnih podlag za prerazporeditev spektra ter
posledi¢no za razpis frekvenc za mobilna omrezja Cetrte generacije, ki omogoc€ajo mobilni
Sirokopasovni dostop (LTE), vzpostavitvi nadzora nad kvaliteto mobilnih in fiksnih
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podatkovnih storitev v Sirokopasovnih omrezij - Qo0S, modernizaciji sistema za nadzor
frekvennega spektra RS ter celoviti prenova sistema elektronskega poslovanja eAPEK+.
Dodatno je agencija nacrtovala, da bo v letu 2013 moc¢no povecala sredstva za strokovni
razvoj Ze obstojeCega kadra. TezZko si je zamiSljati zasledovanje ciljev Digitalne agende za
Evropo brez ustreznega visoko strokovnega kadra, ki bi lahko sledil razvoju informacijske
druzbe. Nacrtovan stroSek izobrazevanja je agencija na pobudo predstavnikov ministrstva
znizala iz prvotnih 350.000 EUR na 200.000 EUR (prvi projekt v tabeli, ki sledi) zaradi
Casovne komponente. Nerealno je namrec€, da bi agencija izvedla izobrazevanje v takem
obsegu v Casu Sestih mesecev.

FINANCNI NACGRT 2013: TOP 15 — Projekti

Planiran
ZAP. ST. [ID naloge] Tip naloge Naloga Rrostets = STROSKI DELA SR MY SKUPAJ
u/p/M | TEKOCE STORITEV
LETO
1 103 PR Organizacija in izvedba izobraZevanj in usposd P 2,93 M 9.259 EUR 350.000 EUR 359.259 EUR
2 72 PR NGN IN GOS03 P 68,30 (M 215.828 EUR 108.745 EUR 324.573 EUR
3 PR NGN BU model Digitalna agenda P 48,70 M 153.892 EUR 100.000 EUR 253.892 EUR
4 PR Priprava JR za mobilne storitve (LTE) U 17,50 CM 55.300 EUR 170.000 EUR 225.300 EUR
5 PR JR za mobilne storitve (LTE) U 8,80 CM 27.808 EUR 115.000 EUR 142.808 EUR
6 115 PR Regulacija lo¢. racunovodstva U 6,00 M 18.960 EUR 70.000 EUR 88.960 EUR
7 265 PR Uporaba RF spektra za mobilne storitve U 11,80 CM 37.288 EUR 42.000 EUR 79.288 EUR
8 275 PR Berec - organizacija konference P 1,30 M 4.108 EUR 60.000 EUR 64.108 EUR
9 PR Izvedba eAPEK+ P 5,00 CM 15.800 EUR 42.000 EUR 57.800 EUR
10 283 PR Priprava JR za MMDS 10 U 3,50 CM 11.060 EUR 30.000 EUR 41.060 EUR
11 259 PR Analiza in strategija regulacije P 11,80 CM 37.288 EUR 0 EUR 37.288 EUR
12 PR ECC PT1 - organizacija konference P 1,60 M 5.056 EUR 30.000 EUR 35.056 EUR
13 260 PR Nadrtovanje programske podpore - eAPEK+ P 8,25 CM 0 EUR 26.070 EUR 26.070 EUR
14 203 PR |NGN model (trgi 2,3,7) P 8,00 CM 25.280 EUR 0 EUR 25.280 EUR
15 PR WACC 2012 P 0,50 CM 1.580 EUR 20.000 EUR 21.580 EUR
SKUPAJ 1.782.322 EUR

Vir sredstev za vecino projektov agencije predstavljajo predvideni prihodki v letu 2013 ter
sredstva presezka leta 2011. Prvotno nacrtovani projekti:

e revizija loenih racunov operaterja s pomembno trzno mocjo v visini 90.000€,

e izraCun neto stroSkov operaterja s pomembno trzno mogjo v visini 90.000€,

e izdelava NGN bottom up modela glede na zahteve digitalne agende v viSini
300.000€, izdelava arhitekture NGN omreZja v visini 100.000€ se tako ne bodo
financirali iz presezkov leta 2012 saj bo, glede na usmeritve ministrstva presezke
razporejala Vlada RS. Nacin financiranja teh projektov tako Se ni jasen.

Kon¢ni stro$ek projektov lahko odstopa od namenskih sredstev. Tako se bo lahko kak$en od
navedenih projektov zaradi podaljSane dinamike izvajanja financiral tudi iz sredstev leta
2014. Za zacetno fazo NGN projekta in projekta revizije so bila rezervirana finan¢na sredstva
ze v letu 2012, kar pa se ni realiziralo, saj je morala agencija dati prioriteto izvedbi drugim Se
bolj nujnim nalogam.

Pravilnik o nacinu izracuna placil je bil spremenjen konec leta 2011 in agencija je nacrtovala
prihodke glede na recesijske razmere, upostevala je torej tudi zmanjSanje prihodkov
operaterjev in njihovo tezjo izterljivost zaradi nelikvidnosti. V praksi se je izkazalo, da se
pesimisticna napoved ni uresniCila — celoten telekomunikacijski trg je v letu 2011 ustvaril
1.208.500.000€ prihodkov, kar je za 5,36 % nizje kot leto pre;j.
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Agencija pripravlja finan¢ni nacrt po denarnem toku in po nacelu nastanka poslovnega
dogodka, upostevajo¢ Zakon o javnih financah, Zakon o raunovodstvu in Navodilo o pripravi
finan¢nih naértov posrednih uporabnikov drzavnega in obc&inskih proracunov.

Glede na to da je zakonodaja na podroCju raCunovodenja javnih financ dolo¢enih
uporabnikov EKN oblikovana tako, da presezki predstavljajo vir za investicije v naslednjem
letu, je oblikovanje preseZka nujno (vsaj v viSini amortizacije), saj predstavlja vir za nove
nabave v naslednjem letu.

Agencija je pri pripravi proraCuna upostevala trajen in stabilen razvoj delovanja ter
zasledovala cilje, za katere je ustanovljena. Obstoje¢ finan¢ni nacrt je nacrtovan glede na
trenutno znane podatke. Pri njegovem izvajanju lahko prihodki in odhodki odstopajo od
nacrtovanega plana, zaradi prioritet, ob pogoju, da kon¢ni rezultat ne odstopa bistveno od
zastavljenega nacrta.

V tem nacrtu so opredeljene tudi nove naloge, ki izhajajo iz novega ZEKom.
5.1.1 Prihodki in odhodki po nacelu denarnega toka

FINANCNI NACRT 2013: Bilanca prihodkov in odhodkov

PREDLOG
ODSTOPANJ ODSTOPANJ POPRAVKA
AREAL -FN | % REAL OCENA REAL A REAL - FN| % REAL FN 2013 FN 2013 - LIN
FN 2011 REAL 2011 2011 FN 2011 FN 2012 2012 REAL 2012 2012 FN 2012 || (nepotrjen) [}
7|1. SKUPAJ PRIHODKI (71472+73+74+75+78) 6.003.102 5.264.249 -738.853 87,69%) 5.542.990 6.136.894 5.457.624 -85.366 98,46%) 7.769.081 7.098.397
71|NEDAVENI PRIHODKI 5.005.187 5.178.267 173.080 103,46% 4.995.881 5.726.966 5.307.273 311.392  106,23% 7.149.381 6.478.697
710|Udelezba na dobicku in dohodki od premoZenja 11.187 24.832 13.645[  221,97%) 21.214 6.702 16.148 -5.066 76,12%) 12.863 12.863
7102 | Prihodki od obresti 11.187 24.832 13.645|  221,97%) 21.214 6.702 16.148 -5.066 76,12%) 12.863 12.863
713|Prihodki od prodaje blaga in storitev 4.988.900 5.143.768 154.868( 103,10% 4.970.167 5.719.764 5.288.609 318.442(  106,41% 7.133.518 6.462.834
7130|Prihodki od plaéil na podlagi obv estil 1.180.000 1.235.608 55.608|  104,71%) 1.203.883 1.242.652 1.238.971 35.088| 102,91%) 1.729.250 1.526.181
7130 Prihodki od placil za uporabo radijskih frekvenc 2.646.000 2.675.516 29.516]  101,12% 2.574.525 2.869.678 2.878.539 304.014 111,81% 2.891.439 2.806.122
7130 | Prihodki od plaéil za uporabo Stevilk 652.500 714.846 62.346|  109,55%) 680.909 647.525 661.355 -19.554 97,13%) 1.092.901 737.777
7130 Prihodki od plail za izv ajanje postnih storitev 505.000 510.683 5.683[ 101,13% 504.250 504.500 504.500 250 100,05% 504.500 484.340
7130|Prihodki od prodaje po3tnih nalepk 5.400 7.115 1.715]  131,76% 6.600 5.409 5.244 -1.356 79,45%) 6.400 6.400
7130 Prihodki od medijev 0 0 0 #DEL/O! 0 450.000 0 0 #DEL/O! 737.644 730.630
7130 | Prihodki - Zeleznice 0 0 0 #DEL/0! 0 0 0 0 #DEL/0! 171.384 171.384
7130 Drugi prihodki od prodaje blaga in storitev 0 0 0 #DEL/0! 0 0 0 0 #DEL/0! 0 0
714|Drugi nedavéni prihodki 5.100 9.667 4.567| 189,55% 4.500 500 2.516. -1.984 55,91%) 3.000 3.000
72| KAPITALSKI PRIHODKI 0 483 483 #DEL/0! 10.000 23.840 9.840 -160 98,40%) 0 0
73|PREJETE DONACIJE 0 0 0[ #DEL/O! 0 0 0 0[ #DEL/O! 0 0
74| TRANSFERNI PRIHODKI 0 37.955 37.955] #DEL/0! 107.229 32.236 32.236 -74.993 30,06%) 51.500 51.500
PREJETA VRACILA DANIH POSOJIL IN
75|PRODAJA KAPITALSKIH DELEZEV 0 0 0| #DEL/0! 0 0 0 0| #DEL/0! 0 0
78PREJETA SREDSTVA IZ EVROPSKE UNIJE 997.915 47.544/ -950.371 4,76%) 429.880 353.852 108.275 -321.605 25,19%) 568.200 568.200

Agencija bo realizirala prihodke na podlagi:

e ZEKom - iz naslova obvestil, placil za uporabo radijskih frekvenc in uporabo Stevilk;

e ZPSto-2 - placil za izvajanje postnih storitev;

e ZAVMS - placil na podlagi dovoljenja za izvajanje televizijske dejavnosti oz. vpisa v
uradno evidenco ponudnikov;

e proraCunskega transfera in Zakona o ZelezniSkem prometu za financiranje za
delovanje regulatornega organa na podrocju ZelezniSkega prometa ter

e prihodkov iz naslova odobrenega projekta SEE Digi.TV.

Nacrtovani prihodki rednega dela poslovanja predstavljajo 92 % celotnih prihodkov agencije,
vkljuCujo€ podroCje za Zzeleznice in podroCje za elektronske medije, 7 % predstavljajo
prihodki evropskega projekta SEE Digi TV, preostalo so transferni prihodki.
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Bilanca prihodkov in odhodkov

PREDLOG
ODSTOPANJ ODSTOPANJ POPRAVKA
A REAL -FN | % REAL OCENA REAL AREAL - FN| % REAL FN 2013 FN 2013 - LIN
FN 2011 REAL 2011 2011 FN 2011 FN 2012 2012 REAL 2012 2012 FN 2012 || (nepotrjen) WIN
4]11. SKUPAJ ODHODKI (40+41+42) 7.142.365 5.526.674 -1.615.691 77,38% 6.151.590 5.304.536 5.102.793 -1.048.797]  96,20%) 7.669.844 7.492.583
40| TEKOCI ODHODKI 5.446.713 4.607.139 -839.574]  84,50%) 5.396.052 4.672.099 4.665.325 -730.727]  86,46%) 6.387.652 6.560.391
400|Place in drugi izdatki zaposlenim 2.685.950 2.575.638 -110.312 95,89%) 2.784.583 2.552.571 2.534.943 -249.640 91,03%) 2.991.803 2.693.747
4000|Place in dodatki 2.488.807 2.357.081 -131.726)  94,71%) 2.571.053 2.363.713 2.339.957 -231.096)  91,01%) 2.814.723 2.521.980
4001|Regres za letni dopust 51.900 50.459 -1.441 97,22%| 54.668 12.348 12.348 -42.320 22,59%) 7.000 6.790
4002|Pov raila in nadomestila 142.500 150.294 7.794|  105,47% 153.520 160.870 165.121 11.601|  107,56% 168.000 162.959
4003|Sredstva za delovno uspesnost 0 0 0 #DEL/0! 0 0 0 0 #DEL/0! 0 0
4004|Sredstva za nadumo delo 0 0 O  #DEL/O! 0 0 0 O  #DEL/O! 0 0
4009 | Drugi izdatki zaposlenim 2.743 17.804 15.061|  649,07%) 5.342 15.640 17.517 12.175)  327,91%) 2.080 2.018
401|Prispevki delodajalcev za socialno varnost 427.398 407.022 -20.376[  95,23% 441.846 403.180 403.181 -38.665[  91,25% 483.170 423.965
4010 Prispevek za jinii in invalidsko zav arov anje (| 220.259 209.889 -10.370 95,29%) 227.538 209.188 208.312 -19.226 91,55%) 249.102 223.195
4011 Prispevek za zdravstveno zavarovanje (6,56% + 0,5 176.456 168.148 -8.308[  95,29%| 182.288 167.587 167.219 -15.069[  91,73% 199.564 167.635
4012 Prispev ek za zaposlov anje (0,06%) 1.494 1.423 -71 95,25%) 1.543 1.418 1.287 -256 83,41%) 1.689 1.513
4013 | Prispev ek za starSevsko varstvo (0,10%) 2.489 2.372 -117]  95,30%) 2.571 2.364 2.145 -426|  83,43%) 2.815 2.522
Premije kolektivnega dodatnega pokojninskega
4015|zavarovanja na podlagi ZKDPZJU 26.700 25.190 -1.510 94,34%) 27.906 22.623 24.218] -3.688 86,78%) 30.000 29.100
402|lzdatki za blago in storitve 2.333.365| 1.624.479 -708.886 69,62%) 2.169.623 1.716.238 1.727.091 -442.532 79,60%) 2.912.679 3.442.679
4020 | Pisarni$ki in splo$ni material in storitve 1.271.352 571.444 -699.908 44,95% 1.078.546 743.118 698.805. -379.741 64,79%) 1.325.100 2.005.100
4021|Posebni material in storitve 43.460 27.020 -16.440 62,17%) 33.045 18.700 38.001 4.956]  115,00%) 26.560 26.560
4022|Energija, voda, komunalne storitve in komunikacije 135.690 129.056 6.634[  95,11%| 123.391 114.061 123.805 414 100,34% 123.400 123.400
4023 Prev ozni stro3ki in storitve 45.100 36.877 -8.223 81,77%) 46.170 27.539 32.037 -14.133 69,39%) 24.980 24.980
4024 Izdatki za sluzbena potovanja 235.316 210.933 -24.383[  89,64% 270.842 189.434 185.132 -85.710[  68,35% 309.719 309.719
4025| Tekoce vzdrZevanje 239.698 313.401 73.703]  130,75%) 215.100 271.138 281.837 66.737|  131,03%) 274.472 274.472
4026 Poslov ne najemnine in 27.750 14.980 -12.770 53,98%) 44.800 9.991 23.203 -21.597 51,79%) 25.600 25.600
4027|Kazni in odskodnine 12.000 0 -12.000 0,00% 0 0 0 0] #DEL/0! 0 0
4028|Dav ek na izplacane place 0 0 0 #DEL/O! 0 0 0 0 #DEL/0! 0 0
4029 | Drugi operafiv ni odhodki 322.999 320.768 -2.231 99,31%) 357.729 342.257 344.271 -13.458 96,24%) 802.848 652.848
403|Placila domacih obresti 0 0 0 #DEL/0! 0 110 110 110[ #DEL/0! 0 0
404|Placila tujih obresti 0 0 0] #DEL/0! 0 0 0 0 #DEL/0! 0 0
41| TEKOCI TRANSFERI 851.560 5.652 -845.908 0,66% 305.198 240.360 32.616 -272.582 10,69%| 393.692 393.692
410{Subvencije 0 0 0] #DEL/0! 0 0 0 0] #DEL/0! 0 0
411|Transferi p ik in 0 0 0[ #DEL/0! 0 0 0 0[ #DEL/0! 0 0
412|Transferi neprofitnim izacijam in ustanovai 0 5.652 5.652| #DEL/0! 0 84.986 31.468 31.468| #DEL/0! 94.513 94.513
413|Drugi teko¢i domaci transferi 0 0 0[ #DEL/O! 0 0 0 0] #DEL/O! 0 0
414|Tekodi transferi v tujino 851.560 0 -851.560 0,00% 305.198 155.374; 1.148 -304.050 0,38% 299.179 299.179
42|INVESTICIJSKI ODHODKI 844,092 913.883 69.791)  108,27%) 450.340 392.077 404.852 -45.488(  89,90% 888.500 538.500
420|Nakup in gradnja osnovnih sredstev 844.092 913.883 69.791|  108,27%) 450.340 392.077 404.852 -45.488 89,90%) 888.500 538.500
4200|Nakup zgradb in prostorov 0 23.828 23.828 #DEL/O! 0 10.077 6.577 6.577 #DEL/O! 0 0
4201|Nakup prevoznih sredstev 115.000 117.606 2.606| 102,27% 25.000 29.840 30.798 5.798| 123,19% 0 0
4202|Nakup opreme 504.770 590.721 85.951 117,03% 284.000 139.418 321.543 37.543|  113,22%) 329.500 207.500
4203 Nakup drugih osnovnih sredstev 0 0 0 #DEL/O! 0 0 0 0 #DEL/O! 0 0
4204|Nov ogradnie, rekonstrukcije in adaptacije 80.000 68.495 -11.505 85,62%) 30.000 160.664 10.664 -19.336 35,55%) 0 0
4205 Inv esticijsko vzdrZevanje in obnove 6.000 0 -6.000 0,00%) 5.000 0 0 -5.000 0,00%) 0 0
4206|Nakup zemljiS in narav nih bogastev 0 0 0 #DEL/0! 0 0 374 374 #DEL/0! 0 0
4207 | Nakup nemateriainega premozenja 120.822 103.165 -17.657  85,39% 96.340 51.628 31.146 65194  32,33% 559.000 331.000
Studije o izvedijivost projektov, projekina
4208 | dokumentacija, nadzor in inv esticijski inzeniring 17.500 10.068 -7.432 57,53%) 10.000 450 3.750 -6.250 37,50%) 0 0
4209 [Nakup blagov nih rezerv in interv encijskih zalog 0 0 0 #DEL/O! 0 0 0 0  #DEL/O! 0 0

Skupni nacrtovani odhodki agencije 2013 obsegajo odhodke za redno delovanje agencije,
kar predstavlja veCino odhodkov (94 %), ostalo predstavljajo odhodki projekta Digi TV.

V strukturi odhodkov predstavljajo plate 45 %, odhodki za material in storitve 43 %,

investicije 7 %, transfer v tujino pa predstavlja 5 %.

Celotni odhodki pla¢ in drugih izdatkov ter prispevkov za socialno varnost se bodo glede na
oceno realizacije 2012 povisali. Vzroki za povisanje stroskov so planirane dodatne zaposlitve
in sicer 50 CM (Clovek mesec) oz. 10+2 zaposlena. Z novelami zakonov (ZAvMS, ZZelP,
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ZEKom) so se namre€ povecale obstojeCe pristojnosti agencije, poleg tega pa je za izvedbo
strate$kih nalog na podrogju RK (LTE) in TK regulacije projektov GOSO1, GOSO2 ter
zasnova strategije regulacije projektov in priprave analiz radijskega in televizijskega trga na
medijskem podrocju, vkljuéno s pripravo strategije razvoja medijev nujno potrebna kadrovska
okrepitev.

5.1.1.1 Prihodki

Agencija bo realizirala prihodke iz rednega poslovanja iz naslova obvestil, pladil za uporabo
radijskih frekvenc in uporabo Stevilk, placil za izvajanje postnih storitev, placil na podlagi
dovoljenja za izvajanje televizijske dejavnosti oziroma vpisa v uradno evidenco, placil za
financiranje regulatornega organa zeleznice ter ostale prihodke.

Nacrtovani prihodki iz rednega poslovanja predstavljajo 92 % vseh prihodkov agencije.
Agencija nacrtuje v letu 2013 7.769.081€ vseh prihodkov, kar je za 26 % vel kot ocenjena
realizacija 2012. Vedji del prihodkov rednega poslovanja predstavljajo prihodki od placil za
uporabo radijskih frekvenc (41 %), sledijo prihodki od placil na podlagi obvestil (24 %),
prihodki od placil za uporabo Stevilk (15 %), prihodki od medijev (10 %), prihodki iz naslova
ZelezniSkega regulatorja (2 %) ter prihodki od placil za izvajanje postnih storitev (7 %). Ostali
nacrtovani prihodki predstavljajo prihodke od obresti, od prodaje postnih nalepk, druge
nedavéne prihodke (npr. odSkodnine) ter prejeta sredstva iz Evropske unije (vklju¢no
refundiranjem stroskov letalskih kart).

Prihodki agencije so ocenjeni viSje zaradi poviSanja vrednosti toCke za posamezne vrste
placil (frekvence, Stevilke, obvestila), zaradi prevzema pristojnosti na podro&ju zeleznic
(posledi¢no se predvideva tudi vir za financiranje tega dela) ter zaradi novih pristojnosti na
podrocju avdiovizualnih medijskih vsebin, za kar je ravno tako predviden nov vir financiranja.

Spodnja slika prikazuje ocenjene prihodke leta 2013 na podlagi:
1. ZEKom - iz naslova obvestil, pladil za uporabo radijskih frekvenc in uporabo Stevilk,
2. ZPSto-2 - pladila za izvajanje postnih storitev,
3. ZAVMS - pladila na podlagi dovoljenja za izvajanje televizijske dejavnosti oz. vpisa v
uradno evidenco ponudnikov.

Prihodki iz naslova prodaje blaga in storitev v letu 2013
Prihodki od prodaje blaga in storitev

Prihodki od placil na podlagi obv estl 1.526.181 23,42
Prihodki od placil za uporabo radijskih frekvenc 2.806.122 43,05
Prihodki od placil za uporabo Stevilk 737.777 11,32
Prihodki od placil za izv ajanje po$tnih storitev 484.340 7,43
Prihodki od prodaje po$tnih nalepk 6.400 0,10
Prihodki od medijev 730.630 11,21
Prihodki - Zeleznice 226.121; 3,47
SKUPAJ 6.517.573 100

*Prihodki za medije se lahko povi$ajo za 450.000 EUR (tarifa 2012)

Razlog za razli¢ne odstotke poviSanja tarif in posledi¢no poviSanja prihodkov je v dejstvu, da
je agencija dosledno upoStevala podro¢no zakonodajo. Placila krijejo stroSke, ki jih ima
agencija z izvrSevanjem dolo¢b posameznega podrocnega zakona. Pri izdaji tarif je tako
upostevala pokrivanje stroSkov glede na nacCrtovane cilje, naloge oziroma projekte. Agencija
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tako za vse projekte in trajne naloge (vseh je cca 280) navaja, v kolikSnem delu se
posamezna haloga ali projekt financira iz posameznega vira. V nadaljevanju prikazujemo
nacin razporejanja stroSkov za projekt »Raziskave in reSevanje motenj« frekvenénega
spektra. Stroski tega projekta se financirajo iz 5 razliénih virov frekvenc - fiksne, mobilne,
dvb-t, fm, ostale - letalske, ladijske).

T MO Mem o Rkt Rkt RKk Remob P8 ZEL MED B S
D | \ | | |

Financiranje delovanja regulatornega organa na podrocju ZelezniS8kega prometa in projekta
SEE Digi.TV je obravnavano v posebnem poglavju.

Raziskave in reéevanje moten] | ‘ 35,0%

5.1.1.2 Odhodki

Neposredni stroski se financirajo iz virov, ki so predstavljeni v prejSnjem poglavju, in iz rezerv
preteklih let. Med neposredne stroSke sodijo stroski in odhodki nabave materiala, storitev,
investicij in drugi stroski, vklju¢no s potnimi stroski zaposlenih in stroski pla¢, ki bremenijo
posamezen projekt. Neposredni stroski agencije predstavljajo 70 % celotnih stroskov oz. 5
milj €.

Posredni stroski obsegajo obratovalne stroSke oz. stroske skupnih sluzb agencije - vodstvo,
odnosi z javnostmi, informacijska podpora, finance in raunovodstvo ter organizacija in kadri.
Agencija sledi nacelu, da se v osnovi stroski razporedijo neposredno na posamezen projekt,
v kolikor je vzro&no poslediéna povezanost. Ce temu nadelu ne more slediti, se strosek
razporedi na posredne stroske.

Nacrtovani posredni stroski v viSini 30 % celotnih stroSkov se pripisujejo posameznim
projektom in stroSkovnim mestom na podlagi kljucev. Klju¢ za delitev je Stevilo zaposlenih v
posameznem podrocju in odstotek porabljenega delovnega ¢asa za posamezne aktivnosti na
posameznih projektih.

V nadaljevanju je razdelitev stroSkov glede na neposredne in posredne stroSke prikazana
glede na vir financiranja. Tako je bilo na podro¢ju TK nacrtovano 71 % neposrednih stroSkov
in 29 % posrednih stroSkov. V neposrednih stroskih je priblizno 58 % stroSkov dela.

ladijske,
Stevilke obvestila radio dvbt [etalske.. fiksne mobilne posta ielemice  mediji EUVIR SKUPAJ

VIRIFINANCRANIA 0 0 [im  Rabt Mo Rk Rmob bos e Iven B SKUPAS

Ocena PRIHODKOV 2013 0
Stevilo tock )

Strosidelavneposredrih 058 061 056 055 066 053 02 050 077 089 01

Stroski mat,stor., INV 0,70
SKUPAI NEPOSREDNISTR. 071 089 09 071 064 A 081 087 059 082 10 030
KLIUE RAZDELAVE '

POSREDNISTROSK 029 03t 031 0 036 029 019 03 04t 038

SKUPAISTROSK 10 10 10 10 10 10 10 1 1 1 1 1
i
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Odhodki iz rednega dela poslovanja predstavljajo pretezni del odhodkov agencije. V strukturi
odhodkov rednega dela poslovanja predstavljajo stroski bruto pla¢ 45 %, stroSki materiala in
storitev 38 %, investicijski odhodki 12 %, transfer 5 %.

Nacértovani celotni odhodki pla¢ in drugih izdatkov ter prispevkov za socialno varnost rednega
poslovanja agencije za leto 2013 bodo primerjalno z letom 2012 vi§ji za 17 %. V letu 2012 je
imela agencija zaposlenih 79 ljudi (vklju€ujo¢ dva zaposlena na podrocju zeleznic).

Nacértovani odhodki za material in storitve za leto 2013 so glede na ocenjeno realizacijo leta
2012 nacrtovani v visjih zneskih, in sicer za 69 %. Podrobno so vzroki za viSje nacrtovane
vrednosti predstavljeni pod programom dela posameznega podrodja.

Nacrtovani odhodki za investicije predstavljajo 12 % celotnih odhodkov. Le ti se neposredno
razporedijo na posamezen stroSkovni nosilec. Stroski investicij obsegajo stroske licencnin
za vzpostavitev nadzora nad kvaliteto mobilnih in fiksnih podatkovnih storitev Sirokopasovnih
omrezij, nadgradnje sistema za nadzor radiofrekvenénega spekitra in prenovo
informacijskega sistema e-Apek. Agencija kot dolo¢en uporabnik EKN pokriva stroske
amortizacije v breme ustreznih obveznosti do virov, saj stroSek amortizacije ni vraCunan v
ceno storitve. V ceno oz. tarifo je vraCunana nabavna vrednost celotne investicije. Agencija
zaradi navedenega financira posamezne vedje nabave skozi vec let.

5.1.1.3 Presezek prihodkov nad odhodki

Agencija v letu 2013 nacrtuje presezek po denarnem toku na EU projektu ter iz naslova
delovanja regulatornega organa na podroCju ZelezniSkega prometa. Vzrok za planiran
nastanek presezka je razkorak med obdobjem nastanka stroSka in placilom. Tako bodo
nekateri stroski nastali v letu 2012, placani pa bodo v letu 2013. Na podrocju ZelezniSkega
prometa bo tako proraCunski transfer za financiranje dela za leto 2013 realiziran Sele v letu
2013.

Agencija v okviru celotnega poslovanja nacrtuje izgubo po denarnem toku v viSini 394.186€.
Za primanijkljaj v vi8ini 400.000 nacrtuje najetje premostitvenega kredita pri zakladnici RS.

5.1.1.4 Tarife

V skladu s Pravilnikom o nacinu izraCuna placil na podlagi obvestila, za uporabo radijskih
frekvenc in za uporabo elementov oStevilCenja ter Pravilnika o nacinu izraCunavanja in
poravnave placil za izvajanje postnih storitev in Pravilnika o nacinu izracuna placil na podlagi
dovoljenja za izvajanje televizijske dejavnosti oziroma vpisa v uradno evidenco ponudnikov
avdiovizualnih medijskih storitev na zahtevo ter predloga pravilnika za Zeleznice pripravi
agencija predlog tarif na podlagi na¢rtovanih stroskov za posamezno vrsto placil. Nacrtovane
odhodke za leto 2013 agencija uposteva pri izracunu predloga tarif za posamezna placila.

Finan¢ni nacrt in predloga tarif za leto 2013 so pripravljeni po naelu gospodarnega ravnanja
s sredstvi ter z upoStevanjem stroSkovne naravnanosti za posamezno vrsto placil. Agencija v
letu 2013 primerjalno s tarifami za leto 2012 uvaja tri nove tarife (na podro¢ju medijev in dve
na podrocju Zeleznic), za obstojeCe pa predlaga povi$anje, kot je havedeno v nadaljevanju.

FINANCNI NACRT 2013: Gibanje tarif v letih 2009 do 2013

vrsta tarife 2009 2010 2011 2012 2013 predlog FN 2013

na podlagi obvestila 1,24 1,24 1,24 1,24 1,26 1,61 % poviSanje
za uporabo elementov ostevilenja 1,13 1,13 1,13 1,13 1,18 4,42 % povi$anje
za uporabo radijskih frekvenc 1,09 1,09 1,09 1,09 0,97 11,01 % znizanje
za izvajanje postnih storitev 10,09 10,09 10,09 | 10,09 |9,58 5,05 % znizanje
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za izvajanje medijskih storitev - - - 1,48 2,2
za izvajanje zelezniSkega prometa prevozniki - - - - 0,33
za izvajanje ZelezniSkega prometa upravljalec 0,45

Za tarife na podlagi obvestila, za uporabo elementov ostewlcenja za uporabo radijskih
frekvenc se nacrtuje: 4,42 % poviSanje na podlagi elementov oStevilCenja, 1,61 % poviSanje
na podlagi obvestila, znizanje v viSini 11,01 % na podlagi frekvenc, znizanje tarife za
izvajanje postnih storitev v visini 5,05 %. Dodatno se uvaja tarifa za izvajanje medijskih
storitev (tako za leto 2012 in 2013), ki je na dan izdelave predloga finanénega nacrta
ocenjena, saj predlagan rebalans v letu 2012 ni bil obravnavan. Ravno tako $e ni predloga
tarife za izvajanje nalog regulatornega organa za Zzelezniski promet. Na dan izdelave
finanénega nacrta namre¢ Se ni sprejeta novela ZZelP, ki bi omogocila uveljavitev novega
nadina financiranja s plagili reguliranih subjektov (prevoznikov in upravijalca JZI). Tarifa za
izvajanje delovanje regulatornega organa na podro¢ju ZelezniSkega prometa je tako
ocenjena.

Obstojeci finan&ni nacrt ima dve tarifi za izvajanje medijskih storitev, in sicer 1,48 eur za leto
2012 in 2,2 eur za leto 2013.

Z uvedbo ZEKom-1 se nacin obraCunavanja tarif na podlagi obvestila spreminja. Zaradi
spremembe obracuna se prihodki od obvestil ne bi spremenili, e se vrednost toCke ne bi
spremenila.

Zaradi spremembe zakona je agencija izdala splosni akt o nacinu izraCuna placil za
frekvence, ki je zaCel veljati s 1.5. 2013. Zaradi navedenega bo v okviru frekvenc nastala
sprememba pri dodeljenem Stevilu toCk glede na posamezen vir. Cilj te aktivnosti je, da se
znotraj celotnega vira frekvenc (fm, dvbt, fiksne, mobilne, ostale - letalske, ladijske)
obveznost razporedi med tiste zavezance, kjer dejansko nastane. Transparentnost je
zagotovljena s prikazom razdelitve neposrednih in posrednih stroskov, ki so povezani z
izvajanjem posameznih projektov in nalog, po posameznem viru financiranja. Uveljavitev
sprememb ima za posledico nov izracun vrednosti toCke, ki je prikazan v nadaljevanju.
Drugih sprememb pri izraunu ni upostevanih.

Zaradi prehoda na digitalno oddajanje je v letu 2012 priSlo do nesorazmerja na podrocju
stroSkov in prihodkov na podrocju radiodifuzije. Agencija si je Zze v letu 2012 prizadevala
izravnati nesorazmerja, vendar ustrezen akt, ki ga je Agencija pripravila s strani Vlade RS ni
bil potrjen, zato do uveljavitve ni priSlo. Po novem ZEKom-1 lahko Agencija brez potrditve
Vlade RS uveljavi tak akt. Tako se bo v letu 2013 zaradi spremenjenega nacina izraCuna
placil na podrocju frekvenc, tarifa za frekvence v prvih &tirih mesecih primerjalno z letom
2012 zviSala za 0,4 %, v preostalih osmih mesecih (od maja do decembra 2013) pa se bo
znizala za 11,01 %. Stevilo to¢k fiksnih, mobilnih in ostalih frekvenc bo ostalo
nespremenjeno, Stevilo to¢k na radiodifuziji pa pove€ano za toliko, da bo mogoce ustvariti
naCrtovane prihodke in s tem uravnotezeno pokrivati stroSke v skladu z zakonodajo.
Vsebinsko to pomeni, da se bodo mobilne in fiksne frekvence pocenile, fm in dvbt pa
nekoliko podraZile.

5.1.2 Prihodki in odhodki po naéelu nastanka poslovnega dogodka

Prihodki in odhodki naértovani po nacelu poslovnega dogodka se prakti¢no ne razlikujejo od
prihodkov in odhodkov na podlagi denarnega toka. Do razlike med izkazoma, izdelanima po
razliCnih nacelih prihaja zaradi:

- poravnavanja obveznosti agencije (obi¢ajno 30 dni) po datumu nastanka poslovnega
dogodka, vendar agencija za konec leta 2012 ne nacrtuje posebnih odhodkov npr.
investicijskih, ki bi bili placani v naslednjem letu, temvec€ le redne mesecne odhodke;

- zaradi racunovodskih kategorij, ki niso povezane z denarnim tokom:
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o stroSek obracunane amortizacije (ocena za leto 2013 cca 600.000€),
o prevrednotovalnih poslovnih odhodkov iz naslova oslabitev terjatev iz
poslovanja (ocena za leto 2013 cca 100.000€).

5.1.3 Racun finanénih terjatev in nalozb

Agencija ne izvaja finan¢nih poslov in kapitalskih nalozb ter tako ne razpolaga s kapitalskimi
delezi oziroma nalozbami in dolgoro¢nimi financnimi terjatvami ter jih v naslednjem
poslovnem letu ne nacrtuje.

B. | RACUN FINANGNIH TERJATEV IN NALOZB
PREJETA VRACILA DANIH POSOJIL IN PRODAJA KAPITALSKIH
IV. | DELEZEV 0
DANA POSOJILA IN POVECANJE KAPITALSKIH DELEZEV
V. | (440+441+442) 0
PREJETA MINUS DANA POSOJILA IN SPREMEMBE  KAPITALSKIH
VI. | DELEZEV 0

5.1.4 Raéun financiranja

Agencija v letu 2012 ne izkazuje obveznosti iz naslova odplacil dolga, ki bi dospele v placilo
v letu 2013. Plagilno sposobnost bo agencija zagotavljala z doslednim izvajanjem
prilagojenega terminskega plana izdaje posameznih vrst odlo¢b o odmeri placil, pri ¢emer bo
poleg lastnih likvidnostnih potreb upostevala tudi placilne zmoznosti in gospodarsko stanje
zavezancev ter izvajala ucinkovito izterjavo placil zavezancev. Za premostitev likvidnostnih
tezav nacCrtuje agencija v letu 2013 najetje kredita pri zakladnici RS v vi8ini 400.000€.

C. | RAGUN FINANCIRANJA

VIl. | ZADOLZEVANJE (ZAKLADNICA RS) 400.000
VIil. | ODPLAGILO DOLGA 0

IX. | POVECANJE (ZMANJSANJE) SREDSTEV NA RACUNIH -5814

X. | NETO ZADOLZEVANJE (VIL.-VIIL.) 400.000
Xl. | NETO FINANCIRANJE (VI.+VIL-VIIL-IX.) 400.000
XIl. | STANJE SREDSTEV NA RACUNIH NA DAN 31.12. PRETEKLEGA LETA 344.357
XIIl. | STANJE SREDSTEV NA RACUNIH NA DAN 31.12. -394.186

5.2 Posebni del

5.2.1 Prihodki in odhodki iz naslova delovanja regulatornega organa na podroc¢ju
zelezniskega prometa

Predvideni odhodki iz naslova delovanja regulatornega organa na podro¢ju zelezniSkega
prometa za leto 2013 znaSajo 171.384€. Od tega je 60 % neposrednih stroskov, ostalo so
posredni stroski. V neposrednih stroskih je 77 % stroSkov iz naslova plag, preostalo
predstavljajo stroski za blago in storitve, predvsem izdatki za sluzbena potovanja ter drugi
operativni odhodki. Zaradi neurejenega financiranja na podrocju za Zelezniski promet tudi ni
nacrtovanih projektov, ki bi zahtevali dodatna finan¢na sredstva.
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Prihodki leta 2013 so ocenjeni vi§je. S prenosom pristojnosti na agencijo je bila podpisana
pogodba o financiranju tega dela regulatorja, ki je veljala do konca meseca aprila 2012.
Agencija je tako od meseca maja sredstva za delovanje regulatornega organa zagotavljala iz
rezervnih sredstev, saj aneks k pogodbi o financiranju z Ministrstvom za infrastrukturo in
prostor ni bil podpisan.

V letu 2013 se bo regulatorni organ financiral neposredno od upravljavca in od prevoznikov v
Zelezni8kem prometu. Novela Zakona o ZelezniSkem prometu je bila objavljena v Uradnem
listu RS §t. 63/13 z dne 26.7.2013.

FINANCNI NACRT 2013: Prihodki iz naslova re

ulatornega organa za ZelezniSki promet

% OCENA % PREDLOG
REALIZACIJA [  FINANCNI REALIZACIJE | REALIZACIJE | REALIZACIJE | FINANCNEGA | INDEKS FN
201 NACRT2012 |jan.ulij2012| NACRTA 2012 NACRTA | NACRTA 2013 | 2013/ OC 2012
7]1. SKUPAJ PRIHODKI (71+72+73+74+75+78) 38.752 107.229 32.236 30,06% 32.236 30,06% 220,884 691,41
71|NEDAVCNI PRIHODKI 0 0 0 0 171.384
710|Udelezba na dobicku in dohodki od premozenja 0 0 0 0 0
7102|Prihodki od obrest
713|Prihodki od prodaje blaga in storitev 0 0 0 0 171.384
7130|Prihodki - Zeleznice 171.384
7130{Drugi prihodki od prodaje blaga in storitev
714|Drugi nedavéni prihodki 0 0 0 0 0
72|KAPITALSKI PRIHODKI 0 0 0 0 0
73|PREJETE DONACIJE 0 0 0 0 0
T4{TRANSFERNI PRIHODKI 31.955 107.229 32.236 30,06% 32.236 30,06% 51.500 159,76
PREJETA VRACILA DANIH POSOJIL IN
75|PRODAJA KAPITALSKIH DELEZEV 0 0 0 0 0
T8|PREJETA SREDSTVA IZ EVROPSKE UNIJE 197 0 0 0 0
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FINANCNI NACRT 2013: Odhodki iz naslova regulatornega organa za zelezniski promet

Nacrtovani prihodki so izradunani glede na celotne odhodke, posredne in neposredne.
Prikazani odhodki ne vkljuCujejo posrednih stroSkov v viSini 69.281€. Le ti so vkljuCeni v
tabelo vseh odhodkov agencije. Nacrtovan presezek v letu 2013 je tako le posledica
zamaknjenega placila za delovanje regulatornega organa.
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% OCENA % PREDLOG
REALIZACIJA |  FINANCNI REALIZACIJE | REALIZACIJE | REALIZACIJE | FINANCNEGA | INDEKS FN
2011 NACRT 2012 |[jan.-julij2012| NACRTA 2012 NACRTA NACRTA 2013 | 2013/ OC 2012
4]11. SKUPAJ ODHODKI (40+41+42) 33.723 107.229 51.649 48,17% 83.736 78,09% 102.103 121,93
40[TEKOCI ODHODKI 33.723 107.229 51.649 48,17% 83.736 78,09% 102.103 121,93
400(Place in drugi izdatki zaposlenim 19.281 63.726 37.328 58,58% 62.228 97,65% 67.492 108,46
4000|Place in dodatki 17.825 56.822 34.312 60,39% 57.400 101,02% 63.142 110,00
4001|Regres za letni dopust 1.384 429 31,00% 428 30,92% 100 23,36
4002|Povraila in nadomestila 1.456 5.520 2.587 46,87% 4.400 79,71% 4.250 96,59
4003 Sredstva za delovno uspesnost
4004|Sredstva za nadurno delo
4009 Drugi izdatki zaposlenim
401|Prispevki delodajalcev za socialno varnost 3.159 10.003 6.063 60,61% 10.119 101,16% 11.034 109,04
4010|Prispevek za pokojninsko in invalidsko zavarovanje (8 1.578 5.029 3.037 60,39% 5.083 101,07% 5.588 109,94
4011|Prispevek za zdravstveno zavarovanje (6,56% + 0,53 1.268 4.029 2.466 61,21% 4.085 101,39% 4.4171 109,60
4012|Prispevek za zaposlovanje (0,06%) 1 34 21 61,76% 32 94,12% 38 118,75
4013 |Prispev ek za starSevsko varstvo (0,10%) 18 57 34 59,65% 53 92,98% 63 118,87
Premije kolektivnega dodatnega pokojninskega
4015|zavarovanja na podlagi ZKDPZJU 284 854 505 59,13% 866 101,41% 868 100,23
402 (lzdatki za blago in storitve 11.283 33.500 8.258 24,65% 11.389 34,00% 23.517 207,02
4020|PisamiSki in splo3ni material in storitve 108 3.584 0,00% 0,00% 500
4021|Posebni material in storitve
4022 |Energija, voda, komunalne storitve in komunikacije 210 1.001 385 38,46% 680 67,93% 600 88,24
4023 | Prev ozni strodki in storitve 570 0,00% 0,00% 200
4024 1zdatki za sluzbena potovanja 10.634 23.540 7.373 31,32% 10.209 43,37% 20.037 196,27
4025|Tekoce vzdrzevanje 2.057 0,00% 0,00% 200
4026 | Poslovne najemnine in zakupnine
4027 |Kazni in od3kodnine
4028|Dav ek na izplatane place
4029|Drugi operativ ni odhodki 2N 2.748 500 18,20% 500 18,20% 2.040 408,00
403|Placila domacih obresti 0 0 0 0 0
404Placila tujih obresti 0 0 0 0 0
41|TEKOCI TRANSFERI 0 0 0 0 0
410(Subvencije 0 0 0 0 0
411 Transferi posameznikom in gospodinjstvom 0 0 0 0 0
412 Transferi neprofitnim organizacijam in ustanovam( 0 0 0 0 0
413|Drugi tekoci domaci transferi 0 0 0 0 0
414|Tekodi transferi v tujino 0 0 0 0 0
42(INVESTICIJSKI ODHODKI 0 0 0 0
420(Nakup in gradnja osnovnih sredstev 0 0 0 0 0




(’T | APEK
N

5.2.2 Prihodki in odhodki iz naslova vodenja EU projekta

FINANCNI NACRT 2013: Prihodki iz naslova vodenja EU projekta

FINANCNT OCENA PREDLOG
REALIZACI| NACRT | jan.ulj | REALIZACWE | REALIZACWE | % REALIZACIE | FINANCNEGA | INDEKS FN
JA 2011 2012 2012 NACRTA 2012 NACRTA NACRTA 2013 | 2013/ OC 2012
7(1. SKUPAJ PRIHODKI (71+72+73+74+75+78) 34.891 421.380 92.002 21,83% 343.485 81,51% 556.200 161,93
71|NEDAVENI PRIHODKI 0 0 0 0 0
710|Udelezba na dobicku in dohodki od premoZenja 0 0 0 0 0
7102|Prihodki od obresti
713|Prihodki od prodaje blaga in storitev 0 0 0 0 0
714|Drugi nedavéni prihodki 0 0 0 0 0
72| KAPITALSKI PRIHODKI 0 0 0 0 0
73|PREJETE DONACIJE 0 0 0 0 0
74| TRANSFERNI PRIHODKI 0 0 0 0 0
PREJETA VRACILA DANIH POSOJIL IN PRODAJA
75| KAPITALSKIH DELEZEV 0 0 0 0 0
78|PREJETA SREDSTVA IZ EVROPSKE UNIJE 34,891 421.380 92.002 21,83% 343.485 81,51% 556.200 161,93
FINANCNI NACRT 2013: Odhodki iz naslova vodenja EU projekta
FINANCNT T OCENA PREDLOG
REALIZACI| NACRT jan.-ulj | REALIZACIE | REALIZACUE | % REALIZACWE | FINANCNEGA | INDEKS FN
JA 2011 2012 2012 NACRTA 2012 NACRTA NACRTA 2013 |2013/ OC 2012
7(1. SKUPAJ PRIHODKI (71+72+73+74+75+78) 34.891 421.380 92.002 21,83% 343.485 81,51% 556.200 161,93
4]1l. SKUPAJ ODHODKI (40+41+42) 170.535 454,892 62.783 13,80% 376.185 82,70% 492.574 130,94
40|TEKOCI ODHODKI 164.883 149.694 41.376 27,64% 135.825 90,74% 98.882 72,80
400 (Place in drugi izdatki zaposlenim 41.640 54.214 23.243 42,87% 62.104 114,55% 31.240 50,30
4000 |Place in dodatki 41.140 46.830 18.343 39,17% 54.790 117,00% 29.240 53,37
4001|Regres za letni dopust 1.384 1.514 109,39% 1.514 109,39% 0,00
4002 |Povracila in nadomestila 500 6.000 3.386 56,43% 5.800 96,67% 2.000 34,48
4003 |Sredstva za delovno uspe$nost
4004 | Sredstva za nadurno delo
4009 | Drugi izdatki zaposlenim
401 |Prispevki delodajalcev za socialno varnost 6.623 7.592 3.427 45,14% 9.463 124,64% 4.922 52,01
4010|Prispev ek za pokojninsko in invalidsko zav arov anje (8,85%) 3.640 4.145 1.679 40,51% 4.850 117,01% 2.587 53,34
4011|Prispevek za zdrav stveno zavarovanje (6,56% + 0,53%) 2917 3.320 1.350 40,66% 3.885 117,02% 2.073 53,36
4012|Prispevek za zaposlovanije (0,06%) 25 28 9 32,14% 33 117,86% 18 54,55
4013 | Prispevek za starSevsko varstvo (0,10%) 4 47 16 34,04% 55 117,02% 29 52,73
Premije kolektivnega dodatnega pokojninskega zav arovanja
4015|na podlagi ZKDPZJU 52 373 717,31% 640 1230,77% 215 33,59
402 |Izdatki za blago in storitve 116.620 87.888 14.706 16,73% 64.258 73,11% 62.720 97,61
4020 Pisarniki in sploSni material in storitve 106.706 80.244 8.050 10,03% 55.541 69,22% 58.620 105,54
4021|Posebni material in storitve
4022|Energija, voda, komunalne storitve in komunikacije 2.524 187 187
4023 | Prev ozni stroski in storitve 75
4024 |Izdatki za sluzbena potov anja 6.648 7.644 6.469 84,63% 8.530 111,59% 4.100 48,07
4025|Tekoce vzdrZevanje 529
4026 | Poslov ne najemnine in zakupnine
4027 |Kazni in odkodnine
4028|Dav ek na izplacane place
4029 Drugi operativ ni odhodki 138
403|Placila domacih obresti 0 0 0 0 0
404|Placila tujih obresti 0 0 0 0 0
41|TEKOCI TRANSFERI 5.652 305.198 21.407 7,01% 240.360 78,76% 393.692 163,79
410|Subvencije 0 0 0 0 0
411 |Transferi p ik in gospodinj 0 0 0 0 0
412|Transferi neprofitnim organizacijam in ustanovam 5.652 0 20.260 84.986 94.513 111,21
413|Drugi tekoCi domaci transferi 0 0 0 0 0
414 |Tekoci transferi v tujino 0 305.198 1.147 0,38% 155.374 50,91% 299.179 192,55
42(INVESTICIJSKI ODHODKI 0 0 0 0 0
420 Nakup in gradnja osnovnih sredstev 0 0 0 0 0
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V letu 2013 bo agencija realizirala za 556.200€ prihodkov in 492.574€ odhodkov, kar
predstavija stroSke dela, stroSke sluzbenih potovanj, stroSke rezije in stroSke zunanjih
strokovnjakov, ostalo je transfer nepridobitnim organizacijam in transfer v tujino.

Stroski dela znasajo 7 %, stroSki materiala in storitev 13 %, preostalo je transfer v tujino
oziroma domacim nepridobitnim organizacijam. StroSke dela predstavljata placilo dveh
zaposlenih na projektu, katerim pogodba preneha v prvi polovici leta 2013. Stroski storitev
obsegajo predvsem stroSke zunanijih izvajalcev (podjetja Telesis d.0.0.), ki v okviru projekta
deluje kot podpora vodilnemu partnerju agenciji pri vodenju projekta.

Po pravilih Joint Technical Secretariata, organa, ki nadzoruje potek izvajanja
transnacionalnih projektov v jugovzhodni Evropi ter skrbi za refundacijo prijavljenih stroskov,
bodo stroski refundirani v viSini 85 % vrednosti prijavljenih stroskov.

Casovnice (delovni paket) projekta trajajo 6 mesecev, nato sledi poro¢anje o vseh aktivnostih
v povezavi s stroski prvostopenjski kontroli ter porocanje agencije izvajalcu programa.
Agencija tako priliv upravi¢enih stroSkov nacrtuje Sele po zaklju¢ku 6 meseénega obdobja po
zakljuCku delovnega paketa. V vmesnem obdobju stroSki bremenijo proradun agencije.
Zaradi navedenega prihaja do razkoraka med prilivi in odlivi.

Predviden zaklju€ek projekta je prva polovica leta 2013.
5.3 Zadnja sprememba

Zadnji popravek Programa dela in finanénega nacrta (PD) agencije je nastal septembra
2013. Agencija je v njem znizala nacrtovane stroSke dela za priblizno 250.000 EUR ter
stroSke izobraZevanj za 150.000 EUR.

Predlagan finanéni naért predvideva zaposlitev 10+2 zaposlenih s 1.9.2013. Se dve
zaposlitvi je agencija dobila s prenosom zaposlenih in nalog indpekcijske sluzbe iz MIZKS na
agencijo, pri ¢emer je bila ena prezaposlitev Ze izvedena, ena pa bo do konca leta 2013.
Tarife ostanejo nespremenjene.

Po tej varianti PD se presezki iz leta 2012 se ne porabljajo, ampak jih bo njihovo porabo
naknadno potrdila Vlada RS, ki lahko poda tudi za konkretne usmeritve. Ce specifiénih
usmeritev agencija ne bo dobila, bo predlagala porabo teh sredstev za klju¢ne (investicijske)
projekte agencije, ki so izpadli iz prve verzije PD 2013.

Agencija ob tem opozarja na Skodljive posledice za regulacijo trga elektronskih
komunikacij in poveéanje operativhih stroSkov poslovanja agencije zaradi
nesprejetega Programa dela in finanénega nacrta za leto 2013. Tako stanje pomeni
neurejenost regulacije trga elektronskih komunikacij, elektronskih medijev, postnih in
zelezniskih storitev, povzro¢a zakasnitve kljuénih projektov ter nepredvideno
povedevanje operativnih stroskov agencije.

Zaradi nesprejetega Programa dela in finan€¢nega nacrta (PD) agencije za leto 2013 in s tem
neuveljavljene znizane vrednosti to¢ke vsi uporabniki frekvenénega spektra skozi zacasno
financiranje po dvanajstinah placujejo viSje nadomestilo za uporabo radiofrekvencnega
spektra, zaradi Cesar so Ze izrazili nezadovoljstvo.

Agencija se mora financirati po dvanajstinah za nazaj, kar pomeni veckratno izdajanje
plaCilnih nalogov vsem zavezancem. Za agencijo je to pomemben dodaten operativni
stroSek. Poleg tega pa takSen nacin financiranja za nazaj bistveno poslabSuje dinamiko
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prihodkov in moéno otezuje pokrivanje osnovnih stroSkov vkljuéno s platami zaposlenih.
Agencija za razliko od vecline ostalih evropskih regulatorjev nima dostopa do finan¢nih
sredstev iz prejdnjih let brez potrditve Vlade RS, poleg tega pa so ta sredstva izjemno
omejena.

Ker agencija nima zagotovljenega stabilnega financiranja, posledicno pa ne izvaja
usposabljanja in zaposlovanja strokovnega kadra, se niso zaceli izvajati klju¢ni projekti
agencije, ki so navedeni v poglavju 3.1. Izjema sta samo projekt podroCja za posto
(regulacija lo€enega raGunovodstva) ter projekt pod tocko 3.1.2, v okviru katerega agencija
pripravlja kompleksno drazbo frekvenc za mobilno tehnologijo, s ¢imer bo zagotovila pogoje
za izgradnjo omreZji Cetrte generacije. Vsi ostali projekti, kot so npr. strategija regulacije in
stroSkovnih modelov Sirokopasovnih omrezij naslednje generacije (NGN), zasnova strategije
regulacije projektov GOSO3, vzpostavitev sistema za spremljanje kakovosti storitev fiksnih in
mobilnih Sirokopasovnih omreZij...itd. se ne morejo izvajati. S tem se usposabljanje agencije
za kljuéne in kompleksne bodocCe regulatorne izzive in naloge dramati¢éno zamika, kar bo
zagotovo povzrocilo tezko popravijive posledice za razvoj trga elektronskih komunikacij in
zagotovitev investicijskega regulatornega okvira za realizacijo projektov izgradnje Omrezja
Nove Generacije (NGA) in s tem izpolnitev zavez Digitalne Agende 2020.

Zakonodajalec se je v skladu z novo evropsko prakso v ZEKom-1 posvetil urejanju in
optimizaciji investicijskih vlaganj v infrastrukturo, ki jo lahko uporabijo tudi omrezja za
elektronske komunikacije. Omenjeno dejavnost je umestil na Agencijo za posto in
elektronske komunikacije, c¢eprav takSna dejavnost ne zahteva umestitve znotraj
neodvisnega regulatorja, saj ne gre za regulacijo trga elektronskih komunikacij. Za podrocje
koordinacije in nadzora investicijskih projektov v gradbeniStvu agencija nima izkuSenj, kadra,
vzpostavljenih procesov in informacijskih sistemov. V skladu z novo zakonsko ureditvijo bo
pristopila k zaposlovanju izkuSenih kadrov s tega podrocja in usposabljanju ustrezne
organizacije, procesov in informacijske podpore. S tem bomo pristopili k ustanovitvi Centra
za spremljanje investicij oziroma sistema za nadzor gradnje, nadgradnje, vzdrzevanja,
evidentiranja in souporabe javne komunikacijske infrastrukture, ki jo agenciji nalaga novi
Zakon o elektronskih komunikacijah (ZEKom-1).

Na pobudo resornega ministrstva je agencija v tej peti varianti PD predvidela zaposlitev 4
namesto 2 sodelavcev, kot je predvidevala v prejSnji varianti. Od teh zaposlitev je ena Ze
izvedena v okviru prezaploslitve z ministrstva, ostale zaposlitve sodelavcev z ustreznimi
kvalifikacijami in izkuSnjami bomo pa izvedli v ¢imkrajSem roku.

Slovenija bo med zadnjimi v Evropi ob izrednih naporih in prioritizaciji nalog agencije izvedla
kompleksno drazbo za mobilno omrezje. Zamuda je posledica vecCletne kasnitve zaCetka
projekta. Podobna in Se bolj Skodljiva zakasnitev se obeta na podroCju vzpostavitve
regulatornega okvira in izgradnje NGA, zato ponovno opozarjamo na nujnost in ¢asovno
kriti€nost vzpostavitve ustreznih kadrovskih, finanénih in zakonskih okvirov, za katere je
zadolzena Vlada RS. Dinamika izvajanja Programa dela in finan€nega nacrta 2013 kaze na
pomen in viogo Vlade RS v fazi usklajevanja in potrjevanja Programa dela in finanCnega
nacrta nacionalnega regulatorja, ki ima sicer visoko stopnjo neodvisnosti pri regulaciji trga
elektronskih komunikacij.

Ljubljana, september 2013 Direktor
Stevilka: 0100-2/2012/21 Franc Dolenc
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