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Agencija za komunikacijska omrezja
in storitve RS
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Dopis: E/EA1337/2018-TS

Zadeva: Pripombe v skiadu z javnim pozivom za pridobitev mnenj zainteresirane
javnosti glede predloga Splosnega akta o spremljanju in nadzoru porabe
podatkovnih storitev

Sklicna Stevilka: 0073-17/2017

Spostovani,

Sklicujemo se na vabilo Agencije za komunikacijska omrezja in storitve ("Agencija") na posredovanje
pripomb, predlogov ali dopolnitev k prediogu SploSnega akta o spremljanju in nadzoru porabe podatkovnih
storitev, objavljenem na spletni strani Agencije dne 19. 12. 2017. Druzba Telemach d.o.0. (v nadaljevanju:
Telemach) v nadaljevanju posreduje svoje pripombe, kot siedi.

Predlagamo, da se 2. &len dopolni tako, da se iz obveznosti zagotavljanja mehanizmov spremijanja in
nadzora izlo€i naro¢niSke pakete, ki so namenjeni za komunikacijo med napravami (M2M), saj obstaja velika
verjetnost da bo po uveljavitvi tega akta ne glede na napore Agencije in operaterjev v zvezi z obves¢anjem,
znaten de! komunikacije med napravami lahko ogroZzen zaradi nepozornosti narocnikov, ki s takimi sistemi
upravljajo, kar pri npr. senzornih in sledilnih sistemih lahko pripelje do nepredvidenih posledic.

Nadalje, v zvezi z 2. odst. 5. ¢lena je po naSem mnenju bistveno, da se meja porabe, ki jo naro¢nik fahko
doloCi sam izrazi v razumnih korakih oz. vrednostih na nacin, da je najmanjSa vrednost zaokrozena na
najmanj 1,00 EUR, v nadaljevanju pa je doloCena npr. z zaporedjem 5, 10, 30, 50, 100, 200 EUR ali, podredno
vsaj z veCkratnikom Stevila 5 ali 10. Povsem prosto oblikovanje finan¢nih mej za uporabnike, ki so motivirani
za doloCanje mej po meri, po naSem mnenju ne predstavija take dodane vrednosti, ki bi upravicila
nesorazmerno visoko investicijo v prilagoditev obradunskih sistemov, ki bi se ji vsaj deloma lahko izognili s
ponudbo vnaprej dolo€enih finanénih omejitev, ki bi bile uporabnikom dane na izbiro.

V zvezis 3. odst. 11. ¢lena pozivamo Agencijo, naj operaterjem ne nalaga dodatne obveznosti objave vsebin
iz 1. odstavka v splosnih pogojih, saj Ze obstojeCa obvezna vsebina naro¢niske pogodbe, kot jo doloca
ZEKom-1 in zlast 3. ¢len Uredbe (EU) 2015/2120 z dne 25. novembra 2015 o dologitvi ukrepov v zvezi z

Stran 1 od 2



Telemach d.o.o.
Cesta Ljubljanske brigade 21 + 1000 I jubljana
08022 88 « imfor@telemach.si » www telemach.si

dostopom do odprtega interneta in spremembi Direktive 2002/22/ES o univerzalni storitvi in pravicah
uporabnikov v zvezi z elektronskimi komunikacijskimi omrezji in storitvami ter Uredbe (EU) &t. 531/2012 o
gostovanju v javnih mobilnih komunikacijskih omrezjih v Uniji predstavija izredno obsezen korpus besedila,
ki ne glede na prizadevanja po oblikovanju ¢imbolj sporocilno uc¢inkovitih in hkrati pravno ustreznih besedil,
skrajno otezuje razumevanje pravic in obveznosti strank v pogodbenem razmerju z nekim razumnim
naporom.
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