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Zadeva: Pripombe Sekcije operaterjev elektronskih komunikacij ( SOEK)
na predlog Priporocila o ravnanju operaterjev v primeru
ugotovljenih zlorab pri zakljucevanju govornih klicev z izvorom
izven Evropske unije

Zveza: Objava na spletni strani AKOS dne 8.9. 2017 $t. 3824-15/2016

Operateriji, ¢lani Sekcije operaterjev elektronskih komunikacij ( SOEK), ki deluje v
okviru ZdruZenja za informatiko in telekomunikacije pri Gospodarski zbornici
Slovenije, pozdravljamo odlocCitev Agencije za objavo predloga priporocila, ki bo
po nasem prepricanju prispevalo k zmanjSevanju problematike zlorab pri
zaklju¢evanju govornih klicev z izvorom izven Evropske unije, s katerimi se
povzrota Skoda koncnim uporabnikom in operaterjem javnih elektronskih
komunikacijskih omrezij, ki klice zakljucujejo v svoja omrezja.

Po pregledu vsebine in predlaganih reSitev objavljenega osnutka, ugotavljamo, da
so predlogi ukrepov primerni in sorazmerni, nekateri roki za ukrepanje
operaterjev v primeru zaznanih zlorab pa so predolgi oziroma niso natan¢no
doloceni, zato predlagamo naslednje spremembe in dopolnitve objavljenega
predloga:

V prvem odstavku IV. tocke predlagamo, da se rok, v katerem mora operater
prenehati z zlorabami, iz predlaganih 8 dni skrajSa na 3 delovne dni.

Obrazlozitev: Krsitelj, operater, ki namerno posreduje spremenjen promet
drugemu operaterju, lahko s krSitvijo nemudoma preneha, vendar lahko zaradi
organizacijskih in kadrovskih reSitev sama izvedba traja najvec eden ali dva
delovna dneva. Posledi¢no so trije delovni dnevi ve¢ kot dovolj za izvedbo.

V kolikor bi bil zahtevek za odpravo krsitev neutemeljen, ti roki ne tecejo, ker ni
bilo zlorabe.

V drugem odstavku IV. tocke predlagamo spremembo pravnega dejstva, na
katerega je potek roka vezan, in sicer tako, da bi se glasilo »od prejetega

obvestila tranzitnega operaterja, da je s krSitvijo prenehal«.

V Cetrtem in v petem odstavku V. ¢lena predlagamo naslednje spremembe:
Ukrep iz druge alineje drugega odstavka lahko operater uvede, v kolikor
operater z zlorabami nadaljuje in je od poteka roka za odpravo krsitev potekel
najmanj 1 mesec in je bil v tem obdobju krsitelj vsaj 5 krat pozvan, da s krsitvami
preneha, oziroma je v obdobju 3 mesecev k prenehanju pozvan vsaj 10 krat.
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Pri tem lahko operater ob nadaljnjih zlorabah postopoma zmanjSuje obstojece
(pogodbene) kapacitete medomreZne povezave v nadaljnjih intervalih po
najmanj 1 mesec od zadnjega ukrepa, pri ¢emer mora biti operater v tem
obdobju vsaj 5 krat pozvan, da s krSitvami preneha, oziroma Ce je v obdobju 3
mesecev od zadnjega ukrepa k prenehanju pozvan vsaj 10 krat.

Ukrep iz tretje alineje drugega odstavka lahko operater kot skrajni ukrep uvede
samo v kolikor tranzitni operater z zlorabami ne preneha niti najmanj 1 mesec
po uvedbi zadnjega od predhodnih ukrepov, pri cemer mora biti operater vsaj 5
krat pozvan, da s krSitvami preneha, ali ¢e je v obdobju 3 mesecev k prenehanju
pozvan vsaj 10 krat.

Za Sestim odstavkom V. tocke naj se doda novi, sedmi odstavek, Ki glasi:

»Tranzitni operater lahko po uvedbi ukrepov iz druge alineje ponovno zaprosi za
razSiritev kapacitet skladno z izkazanimi potrebami, ¢e (najvec¢) v obdobju 3
mesecev od zadnjega ukrepa ali zadnje zaznane krSitve operater ni zaznal novih
krsitev. »

Lep pozdrav,

Direktor Zdruz formatiko in telekomunikacije pri GZS

Katja Mohar Bastar
Predsednica SOEK



