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Zadeva: Odgovor druzbe Amis, d.o.o., Maribor

Zveza: Opravilna Stevilka: 38241-4/2015: Analiza in predlog spremembe dela ukrepa na
upostevnem trgu »Zakljucevanje klicev v posamiénih javnih telefonskih omrezjih na
fiksni lokaciji (medoperaterski trg)« in upostevnem trgu »Zakljuéevanje govornih
klicev v posamiénih javnih mobilnih telefonskih omreZjih (medoperaterski trg)«

Spostovani.

V druzbi Amis, d.o.o., Ulica Vita Kraigherja 3, 2000 Maribor, smo preuéili analizo in prediog
spremembe dela ukrepa na upoStevnem trgu »Zakljucevanje klicev v posamicnih javnih telefonskih
omreZjih na fiksni lokaciji (medoperaterski trg)« in upostevnem trgu »Zakljuéevanje govornih klicev v
posamiénih javnih mobilnih telefonskih omreZjih (medoperaterski trg)«, ki jo je naslovni organ objavil
dne 29.12.2015.

Vsekakor druzba Amis, d.0.0. pozdravlja prizadevanja naslovnega organa, ki so gotovo usmerjena v
izboljSanje polozaja in zaS¢ito nacionalnih operaterjev tako v evropskem prostoru, kot tudi
(predvsem) SirSe. Predvidene spremembe so nujne Ze dlje ¢asa in v izogib podalj$evanja nepotrebnih
Skodljivih posledic za operaterje, ki v svojem omreZju terminiramo klice, pozivamo naslovni organ, da
Cimprej izvede vse potrebne aktivnosti, usmerjene v ¢&imprej$njo uveljavitev predlagane spremembe
ter posamicnih odlo¢b. Poudarjamo, da je sprememba nujna, saj se bo le tako zagotovila ustrezna
recipro¢nost (glede na operaterje oz. klice, katerih izvor niso driave, ki so del notranjega trga
Evropske unije —razlike v FTRjih so ocitne in ni prav, da se tveganje prevali na nacionalne operaterje).

V nadaljevanju podajamo nekaj dodatnih predlogov, ki so usmerjena v jasnejso opredelitev pravic in
obveznosti operaterjev s pomembno trzno modjo, vse v izogib nepotrebnim zapletom, do katerih bi
utegnilo priti, {esar se gotovo zaveda tudi naslovni organ. (Mednarodna) terminacija je po nasem
mnenju bolj odprta za primere zlorab, emur pa se je mogoce uspesno, ¢e ne Ze izogniti, pa vsaj
omejiti negativni vpliv zlorab.

1) Nujna je zavezujota opredelitev geografskega ozemlja, na katerem delujejo tretji
operaterji, s katerimi je Amis, d.o.0. medomreino povezan ter od koder izvira klic.

Naslovni organ v analizi dolo¢a, da bo ukrep veljal za geografsko obmocje notranjega trga Evropske

unije, v pojasnilu pa se pojavljajo 3¢ »EEA«, »EU«, »enotni evropski trg«, kar niso nujno enaka
obmodja, utinek odlo¢be pa utegne biti zaradi drugacnih interpretacij precej razli¢en.
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Menimo, da je v okviru razprave o pravilnem geografskem ozemlju, nujno potrebna dodatna
opredelitev Agencije glede zakljucevanja klicev, ki prihajajo iz ozemlja Kosova in se identificirajo z
omreZno kodo Slovenije. Enaka dodatna opredelitev je potrebna glede ozemelj, ki so sicer del driav
¢lanic EU, so pa geografsko lo¢ene in imajo svoje kode.

2) Nujna je zavezujoca opredelitev pojma » izvor klica«, ki naj se doloti z A stevilko, ki mora
biti popolna ter ne sme biti bodisi nepopolna ali spremenjena.

V praksi se izvor klica dokazuje izklju¢no s popolno in nemanipulirano A $tevilko, kar je treba doloéiti
v izreku bodoce odlocbe. Za preverjanje verodostojnosti klica bi sicer bila dobrodo3la e javno
dostopna panevropska baza vseh dodeljenih telefonskih $tevilk v posami¢ni drzavi, ker bi se na ta
nacin lahko preverjalo ali je 3tevilka, ki jo operater s pomembno trino moéjo zakljuéi v svojem
omreZju prava ali ne. V tem delu bi prosili za dodatno pojasnilo naslovnega organa glede obstoja te
baze in moznosti dostopa.

3) Nujno je zavezujode pravilo, da kakrien koli poseg v A §tevilko ali odsotnost A Stevilke (s
strani medmreZno povezanega operaterja), opravi€uje operaterja s pomembno trino
mocjo, da tak klic obravnava po pravilih, ki veljajo za klice, kateri izvor ni enotni evropski
trg, oziroma ozemilje, kot ga bo opredelil naslovni organ.

S tem se nadejamo uspedne zajezitve primerov morebitnih zlorab, mora pa biti dolo¢ena izjema
zaradi pravne varnosti ter v izogib ocitku, da operater s pomembno trzno mocjo krsi regulatorno
odlocbo.

4) Nujna je zavezujoca dolocitev pravice operaterja s pomembno trino moéjo, da za zaséito
poslovanja, v primeru suma zlorabe, izvede potrebne nujne in sorazmerne ukrepe zoper ali
v zvezi z medomreZno povezanimi operaterji.

Menimo, da ne zadostuje samo moinost, da operater s pomembno trino moé&jo, v primeru
nepopolne ali manipulirane A Stevilke oziroma v primeru prejema klica, ki sploh nima A $tevilke,
obracuna klic po ceni, ki velja za klice, katerih izvor ni enotni evropski prostor oziroma ozemlje, kot ga
bo opredelil naslovni organ. Operater mora imeti tudi obi¢ajne moZnosti oz. sankcije, ki so povsem
obi¢ajne v medsebojnem poslovanju (zacasna omejitev). Je pa to moZnost po naem mnenju treba
opredeliti v izreku, ker pomeni sicerSnje odstopanje od ostalih naéel, ki veljajo za medomrezno
povezane operaterje — sprememba, ki jo nameravana odlocba prinasa se nanasa na edino izjemo
enakega obravnavanja in Se to zgolj v cenovnem oziru, sicer so vsi klici izenaéeni.

S spostovanjem,

Amis d.o.o.
Bostjan Kosak, direktor Katja Sajnovi€, prokyristka

2 Amis. druibaza
15‘(’" telekomunikacije d.0.0.

Vro&eno naslovniku priporogeno s povratnico
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