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Zadeva: Odgovor na pridobljena mnenja in pripombe v zvezi s
predlogom SplosSnega akta o elementih vzoréne ponudbe
za razvezan dostop do krajevne zanke

Agencija za posto in elektronske komunikacije Republike Slovenije (v nadaljevanju: agencija)
je dne 3.4.2013 na podlagi petega odstavka 102. ¢lena in prvega odstavka 180. ¢lena
Zakona o elektronskin komunikacijah (Uradni list RS, §&t. 109/2012 - ZEKom-1, v
nadaljevanju: zakon) na svojih spletnih straneh objavila Predlog SploSnega akta o elementih
vzoréne ponudbe za razvezan dostop do krajevne zanke (v nadaljevanju: predlog sploSnega
akta) ter pripadajoo Obrazlozitev za navedeni predlog sploSnega akta in povabila
zainteresirano javnost, da do 3.5.2013 posreduje pripombe, predloge ali dopolnitve k
predlogu tega sploSnega akta, vendar pa je zaradi pro$nje s strani ¢lanov Sekcije operaterjev
elektronskih komunikacij SOEK, ki deluje v okviru ZdruZenja za informatiko in
telekomunikacije pri Gospodarski zbornici Slovenije, rok za oddajo pripomb, predlogov ali
dopolnitev podaljSala do 10.5.2013.

Do izteka roka je agencija prejela mnenja, pripombe in predloge, ki so se nanaSale na
predlog sploSnega akta od naslednjih zainteresiranih oseb:

- druzbe Amis d.o.o., Trzaska c. 85, 2001 Maribor,

- druzbe T-2 d.o.0., Verovskova 64a, 1000 Ljubljana in

- druzbe Telekom Slovenije d.d., Cigaletova 15, 1000 Ljubljana.

Pridobljene pripombe in predloge na predmetni predlog sploSnega akta je agencija objavila
na svojih spletnih straneh dne 16.5.2013.

Agencija v nadaljevanju odgovarja na prejete pripombe, ki so razvrS€ene glede na vsebino
sploSnega akta.
Splosna pripomba

Druzba T-2 d.o.o. (dopis z dne 10.5.2013)
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Preleg splognega akla sicer primerno povezema dolocila Aneksa | Direktive o dostopu,
wendar pa hkrati tega predpisansega minimuma ne razdira. Verjamemo, da bi morala
Agencija priloznost izdaje novega Splognega akta izkoristiti za razreditev peredih problemoy
W Zvezi z razvezavo, ki se fe ved let redujgjo v postopkih nadzora oziroma resevanja sporov.

Backhaul

Prvi kljucni problem je vpradanje backhaula, pri katerem je predlagani Sploéni akt $e posebej
sporen. Mediem ko je na Trgu 4 Agencija nalozila obveznost zagotavijanja backhaula od
kolokacije do operaterfeve lokacije, je Splosni akl s to obveznostio 3= terminoloSko
nekonsistenten, saj govori o agregacijskem omrezju (kar se utegne v praksi razlagati oZje kot
pajem backhaula, kot ga definira odlofba &t 38244-1/20711/5). Poslediéne predlagamo, da se
“agregacijskega dela omrezja v dolotenih delin dostopovnega omreZja™ zamenja z
"backhaula od skupne lokacije do lokasie operaterja”.

Kabelska kanalizacija

Pri dostopu do kabelske kanalizacie in neosvetljenih opticnih vlaken (dark fibre) za potrebe
izgradnje cperaterjeva lastnega omregja bi bilo smiselno izrecno navesti, da gre za omreine
elemente "ne glede na njihovo lokacijo v omrezju operaterja’. Bistven mora bifi namen
izgradnje dostopovnega omrefja, ne pa trenutna uporaba teh elementov v omreEu
operaterja s pemembno trzne modjo. Navedeno je pomembno zlasti zaradi tezav v
preteklosti, ko je regulirani operalter neulemeljens omsjeval operaterski dostop  do
kanalizacije na potrebo po dostopu do podzanke. Zaradi izgradnje omreija v Sloveniji je
nujne, da je kanalizacija nekdanjega monopolista &im bol] odprta za projekte novih
vstopnikow

0211 0211 Stran 2 od 7



> | APEK

N

Dosiop do informacij

&, &len, ki govor o dostopu do informacij, bi bilo treba primerno navezati na 14. glen ZEKom-
1. Slednji v drugem odstavku delofa omejen dostop do tovrstnih podatkov, kar bi se Se zlasti
lahko nanasalo na Stevilo opticnin viaken in bakrenib parov, dologba 6. ¢lena pa bi morala za
potrebe povpradevalcev po krajevni zanki zagotoviti stalen dostop do tako zbranih podatkow.
Le tako bo namrec mogode zagotoviti nediskriminatoren dostop za vse udelsZence na trgu,
ne le za maloprodajng enato reguliranega operaterja,

Pogoii in informacije ter splosni pogoji operateria s pomembne tréno modéo

W povezavi z cbveznostmi za vzoréno ponudbo bi dodali, da operaterju, ki Zeli konénermu
uporabniku priklopiti storitve preko omredja operatera s pomembne tZno moéjo, pri priklopu
storitev podatek o razpoloZljivosti omreznih prikljuénih tock, brez da bi bil operaterju na voljo
tudi podatek o prostih kapacitetah na omreEm prikljuéni todki, ne pomeni veliko, zato
predlagamo dopolnitev pogojev za razvezan dostop do krajevne zanke in podzanke v 4
Elenu predloga.

VW splosnem aktu j@ nadalje potrebno doloditi tudi, da mora vzoréna ponudba vsebovat
informacije in na tehniénih podrodjin opredeljevati postopke, ki sledijo tebniénemu naprediuw.
Mi namrec zadosing, da je na primer doleéeno le, da morajo splodni pogoji za razvezan
dostop vsebovati dolocbe o nivoju zagotavijanja storitev. odpravijanju napak in vzpostavijanju
normalnega nivoja storitev ter parametrih kakovosti storitev, pri Cemer pa niso upogtevane
razlitne tehnologije, ki se uporabljajo pri razvezanem dostopu. Prav tako je lahko nek
postopek odprave napak, kljub temu, da je doladen, glede na moinosti odpravijanja napak, ki
jih dandanes omogoéa tehnika, povsem neustrezen in zastarel ter samemu sebi namen, saj
dejanska odprava napak ni dosefena (kot primer naj navedeno postopek funkcionalnega
_preizkusa _parice kot je za bakreno omrefje doloden v sedaj weljavnem RUOC Telekcma
Slevenije d.d., ki je za ugotavljanje napak na parici za potrebe tehnologije YDSL povsem
neustrezen, sa) se funkcionalnost parice preizkuga z ADSL modemom, ki napak na VDSL
sploh ne zazna). Vzoréne ponudbe operaterjev s pomembne trzno meodjo bi take merale
dinamiéne slediti tehnologkim spremembam na tem podroéju.

Agencija na pripombo druzbe T-2 d.o.0. pojasnjuje, da priprava predmetnega sploSnega akta
temelji na zahtevah Anexa Il Direktive o dostopu, ki ga implementira s sploSnim aktom, s
katerim predpiSe minimalne zahteve in elemente vzoréne ponudbe. Ve€ od tega se lahko
implementira z regulatorno odlo¢bo ustreznem upodtevnem trgu, v kolikor se na podlagi
predhodne analize tega upoStevnega trga ugotovi, da je to potrebno za zagotavljanje ciljev
regulacije. Skladno s tem pa je je ustrezno oblikovano besedilo 4. ¢lena sploSnega akta.

1. ¢len

Pripomba druzbe Amis d.o.o. (dopis z dne 10.5.2013)
Predlagamo, da se pravilneje opredeli kaj je vsebina sploinega akta in naj se élen glasi;

a Ta splodni akt podrobneje dolofa elemente, ki jih mara vsebovati vzoréna ponudba, vkljuing z
razvezanim dostopam do krajevne zanke, podzanke ter skupne lokacije.s

Predlagamao tudi, da se doda nov drugi odstavek, ki naj opredeli pravno naravo viorine ponudbe:
wWzoréna pohudba so sploini pogeji poslovanja, s katerimi operater s pomembno tring mogjo

podrabno uredi sklepanje pogadbenih razmerij z vedjim ftevilom upravidencey na doloéenem
_upostavrem Lrgu.e
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Agencija bo pripombo druzbe Amis d.o.o. upostevala, tako da bo dodala definicijo vzro¢ne
ponudbe, ki se bo glasila: »Vzoréna ponudba predstavlja transparentno objavljen nacin in
splodne pogoje za dostop do omrezja operaterja s pomembno trzno mocjo, ki morajo biti za
vse operaterje enaki in nediskriminatorni.«

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d. (dopis §t. 70/02-13 z dne 10.5.2013)

Telekom Slovenije predlaga, da se v prvem odstavku tega clena besedilo »dostop do fiziene omrezne
infrastrukture vkljuéno s sodostopom ali razvezanim dostopom na fiksni lokaciji= nadomesti z besedilom
srazvezan dostop do krajevne zanke in podzanke ter skupno lokacijo (v nadaljnjem besedilu: vzorina
ponudba)x

ObrazloZitev:

Predlagamo, da se obdrdi Ze uvelavijeno poimenovanje vzordne ponudbe, Agenciia pa takien nadin
poimenovanja veorénega akia tudi sama predlaga v prvem odstaviu 3. &lenu tega akia. Prav tako je ime vzoréne
ponudbe vsebovano 2e v samem imenu Splognega akta. Hkrati predlagamo, da se 2e v 1. &lenu navedes, da se v
nadaljevanju uporabliz zgel) izraz »vzoréna ponudbas« in ne &ele v 3. Elenu tega akta.

Agencija v zvezi s pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. pojasnjuje, da je poimenovanje
usklajeno z veljavnim poimenovanjem uposStevnega trga na katerega se nanasa; to je
upostevnega trga 4 »Dostop do (fizilne) omrezne infrastrukture (vkljuéno s sodostopom ali
razvezanim dostopom) na fiksni lokaciji (medoperaterski trg)«. Poimenovanje kot ga
predlaga druzba Telekom Slovenije d.d. se nanasa na preteklo poimenovanje upostevnega
trga, ki pa je bil v okviru posodobitve obstojeCega regulativnega okvirja Evropske unije z
Priporo€ilom z dne 17. decembra 2007 o upoStevnih trgih produktov in storitev v sektorju
elektronskih komunikacij, ki so lahko predmet predhodnega urejanja v skladu z Direktivo
2002/21/ES Evropskega parlamenta in Sveta o skupnem ureditvenem okviru za elektronska
zaradi cilja tehnolodke nevtralnosti preimenovan.

2. ¢len

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d.
Telekom Slovenie prediaga, da se v prvem odstavku tega Elena Crta besedilo »za razvezan dostop do
krajevne zanke in podzanke ter skupno lokacijo (v nadaljnjem besedilu: vzoréna ponudbaj«

Obrazlozitev:
Kot je predlaganco v pripombi k 1. &lenu, naj se #Fe tam navede, da se v nadaljgvanju uperablia zgal) besadna
Zveza =vzOorcna panudbas

Agencija bo upostevala pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. in skladno s tem dopolnila
oziroma spremenila besedilo 2. ¢lena sploSnega akta kot to predlagata druzbi.

3. Clen

Pripomba druzbe Amis d.o.o.

Ker je operater s pomembno trino mojo z vsakokratno vzoréno ponudbo dolian opredeliti svoje
obveznosti po odlofhl, s katero so mu slednje nalofene, predlagamo, da se pika na koncu 4. tocke
nadomesti z vejico ter se doda nova 5. totka:

» 5. pogoje, razélenjene v skladu z odloébo o dolotitvi operaterja s pomembno trino modjo na
dolotenem upodtevnem trgu.«

Agencija bo upoStevala pripombo druzbe Amis d.o.o. in skladno s tem dopolnila oziroma
spremenila besedilo 3. ¢lena splodnega akta kot to predlagata druzbi.

0211 0211 Stran 4 od 7



> | APEK

N

4. ¢élen

Pripomba druzbe Amis d.o.o.

Predlagamo, da se po vzoru predloga, ki ga podajamo k 3. €lenu, dopolni tudi 4. ¢len, ter se pika na
koncu 6. toéke nadomesti z vejico ter se doda nova 7. tocka:

»7. pogoji, ki so opredeljeni z vsakokratno odlo¢bo o doloéitvi operaterja s pomembno trino mocjo
na dolo¢enem upodtevnem trgu.c

Agencija bo pripombo druzbe Amis d.o.o0. upostevala tudi v tem delu in skladno s tem v 4.
Clenu splodnega akta dodala to¢ko kot jo predlaga druzba.

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d.

Talakom Slovenije predlaga, da se érta 2, 3. in 4, todka prveqga odstavka tega clena

Obrazlozitev:

Vsaka izmed navedenih treh otk preega odstavka 4. Giena se zadne z besedno zvezo skjer j@ primerncs, kar g
povserm naprimearma in nedopustnag oblika dikcijg za pravng zavezujode besadilo. Agencija na nobenem mestu na
obrazio?i, kaj naj bi pomenila besedna zveza skjer je primarmnos. Kriterii za o, kda) na) bi vzortna ponudba
vsabovala wdl pogoje in informasije iz 2., 3. in 4 tofks prvega odstavka tega élena so tako povsem nedololeni in
nepredvidljivi.

Talekom Slovenije meni, da je ugotovitey primemast veljuitve pogojey in nformacy 2., 3. in 4 todke prvaga
odstavka tega Clena v vzorine panudbo stvar frine analize. Agencia bi morala najprej v ckvirn analize
upsdtevnega trge ugotavijati razmers na trgu ter obsto] cperaterja = pomembro fEno modio in Sale nato
morebitng potrebo in primermost po viljuste pegajev in informacij iz 2., 3. in 4 toéke prvega odstavka tega élena v
vZoréna panudoo operateria

Agencija v zvezi s pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. odgovarja, da je navajanje
usklajeno z vsebino Anexa Il Direktive o dostopu. Pri tem je bistvenega pomena, da je
moznost vklju€itve navedenih elementov v vzoréno ponudbo opcijsko vkljuéeno, saj se lahko
operaterju s pomembno trzno mocjo na podlagi opravljene analize upoStevnega trga, e se
ugotovi, da je to potrebno, z regulatorno odlo€bo nalozi dodatne obveznosti. Na pomembnost
tega opozarja v svojih pripombah tudi druzba T-2 d.o.0., s €imer bo agencija hkrati upostevala
tudi njeno pripombo.

5. ¢len

Pripomba drque Amis d.o.o.

Prediagamo da se po vzoru predloga, kiga pudajamo k 3.in 4. ¢lenu, dopolni tudi 5 clen, ter se qua
“na koncu 8. totke nadomesti z vejico ter se doda nova 9. totka:

»9. pogoji, ki so opredeljeni z vsakokratno odlocbo o dolotitvi operaterja s pomembno trino moéjo
na dolo¢enem upoitevnem trgu.«

Agencija bo pripombo druzbe Amis d.o.o. upoStevala tudi v tem delu in skladno s tem v 5.
¢lenu splodnega akta dodala tocko kot jo predlaga druzba.

6. ¢len

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d.
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Telekom Slovenije pradlaga, da se v &, élenu besedilo »elementov iz tretjega Giena tega sploSnega aktax
nadomesti z besedilom srazvezanega dostopa do krajevne zanke in podzanke ter skupne lokacijoes.

Obrazlozitev:

Rezervacija, zagatavljanje, nareéanje, vzdrievanje in servisiranje ter zaradunavanje elementov iz tretiega tlena
tega aklz ni ne smiselna, logiEna niti razumljiva. Prav tako predstavija vsebina . Slena enega izmed ieh
elementoy, na katere se Agencija sklicuje. Mavedena dejanja oz. degadki so v povezavi s storitvami. nanadajo se
lahke le na razvezan dostap do krajgvne zanke in podzanks ter skupne lokacijo.

Agencija v zvezi s pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. odgovarja, da je vsebina 6. ¢lena
enaka vsebini Anexa Il Direktive o dostopu pri Cemer se nikjer ne omejuje le na razvezan
dostop do krajevne zanke, podzanke in skupne lokacije. Kot je agencija navedla ze v
odgovorih na predhodne pripombe, je namen predmetnega sploSnega akta podrobneje
doloéiti elemente, ki jih mora vsebovati vzoréna ponudba, pri &emer pa je potrebno
upostevati, da se vkljuCitev doloCenih elementi naknadno lahko nalozi tudi z regulatorno
odlocbo na upostevnem trgu in skladno s tem oblikovati vsebino tako, da opcijsko dopusca
vklju€itev tudi teh dodatnih elementov.

7. ¢len

Pripomba druzbe Amis d.o.o.

Ker ni razlogov, da se splodni pogoji lo¢ujejo od vzoréne ponudbe, saj je takina lotitev povsem
vsiljena ter gre v pravnem oziru za isti institut, ki ga splo3na pravna teorija opredeljuje kot sploine
pogoje poslovanja (opredeljeni so komercialni in tehnicni pogoji poslovanja, s katerim se ureja
sklepanje pogodbenih razmerij z vedjim 3tevilom strank), predlagamo, da se celoten 7. Elen érta,
ostali Cleni v nadaljevanju pa ustrezno predtevilijo.

Dolotila 7. ¢lena, naj se ustrezno prenesejo v 4, in 5. ¢len,

Agencija v zvezi s pripombo druzbe Amis d.0.0. odgovarja, da je vsebina 7. ¢lena enaka
vsebini Anexa Il Direktive o dostopu, pri Eemer vklju€itev teh dolodil v 4. in 5. ¢len ne bi imela
bistvenega doprinosa, bi pa po mnenju agencije zmanjSala preglednost vsebine sploSnega
akta.

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d.

Telekom Slovenije pradiaga, da se v 1. togki prvega odstavka tega clena besedilo selementov iz tretjega &lena
tega splosnega aktas nadomesti z besedilom sza razvezan dostop do krajevne zanke in podzanke ter
skupno lokacijox. Prav laka Telekom Slovenije pradlzgs, da se v 2. wéki prvega odstavka tega Elena besedilo
sefementov iz tretjega ¢lena tega splofnega aktas madomesti z besedilem wrazvezanega dostopa do
krajevne zanke in podzanke ter skupne lokacijes

ObrazlozZitev:

Podobno kot navedena v pripombi k 8. &lenu se rok za odgovor in pogoji za zavenitev ali prekinilev ne maorejo
nanagati na elemente iz 3. élena. Vsebina 7. tlena predstavia anaga zmed eh alemantay, na katere 5@ Agencija
v tem &lenu sklicuje. Rok za odgowvor ter poga) za zavnitev ali prekinitev se lahke nanasajo l2 na storitve
razvezanega dostopa do krajgvne zanke in podzanks ter skupno lokacio.

Agencija je na pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. odgovorila Ze v okviru odgovora na
pripombe v zvezi z vsebino 6. ¢lena splodnega akta.

10. ¢len

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d.
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Telekom Slovenije pradiags, da se v drugem odstavku tegs &lena Erta besedile »za razvezan dostop do
krajevne zanke in podzanke ter skupno lokacijo elementov iz tretjega Elena tega splofnega aktaw,

ObrazloZitev:

Kot je prediagana v pripombi k 1. élenu, naj se Ze fam naveds, da se v nadaljevanju uparablia zgolj besedna
zvaza yvzoréna ponudba«. VW zvezi z drugim delom besedila. za katerega predlagamo Eranje, pa domnevamo, da
B pn zapisu selementov iz fretiena Clena tega splodnega aktas prisks co napake pnpripravi viistoplsa predioga
gplognega akta in da bi moral biti ta del 2e v osnowvi izbrisan.

Agencija bo upostevala pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. in ustrezno popravila
besedilo 10. Clena.

11. €len

Pripomba druzbe Telekom Slovenije d.d.

Telekom Skovenije predlaga, da se v besedilu tege ¢lena besedna zveza wpreneha veljatic nadomesti z
besedno zvezo sse preneha uporabljatie.

ObrazloZitev:

Zakon ¢ elektronskin komunikacijah (ZEKom-1) je v prvem odstavku 256, &lena ZEKom-1 dolodil, da dolofeni
podzakonski akli, vkljuEno 5 Splosnim aktom o elementh vzorine ponudbe za razvezan dostop do krajevne
zanke, prenehajo vedjati z dnem wveljavitve ZEKom-1. WV skladu z drugim ocdstavkem isiega glena pa sa
podzakonski predpisi G2 napre| uporabliaip do izdaje pedzakonszkih predpisov na podlagi ZEKom-1. Iz
navedenega razloga se torg] Spladni akt o elementih vzoring panudbe za razvezan deostop do krajevne zanke
lahko zgolj preneha uporabljati.

Agencija bo upostevala pripombo druzbe Telekom Slovenije d.d. in skladno s tem spremenila
besedilo ¢Clena.

Franc Dolenc
direktor
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